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シリアル番号単位からユーザー単位への
新しいライセンス管理モデルへの変更について

2020年5月



重要事項

今回ご紹介する内容は、現在または新しい製品およびサービスの計画中または将来の開発につ
いての取り組みをご紹介します。製品、サービス、または機能の将来的な引渡しを約束または
保証することを意図するものではなく、単に現時点で知り得た事実に基づくオートデスクの現
時点での計画を反映しているものです。これらの計画中または将来の開発取り組みは、通知を
行うことなく変更されることがあります。従って、購入に関する決定は、今回ご紹介する内容
に依存することはできません。

本内容は、2020 年 5 月 27日現在のものであり、弊社は、ご紹介した後日に起こった出来事、
もしくは存在または変化した状況を反映して、将来的にご紹介した内容を更新する義務を負い
ません。 2020 年 5 月 27日以降に再検討された場合、今回ご紹介する内容は、最新、ある
いは正確ではない可能性があります。

オートデスクは、通知を行うことなくいつでも該当製品およびサービスの提供、機能および価
格を変更する権利を留保し、本書中の誤植または図表の誤りについて責任を負いません。



シリアル番号管理からユーザー単位管理へ



シリアル番号管理からユーザー単位管理へ

123-45678901



なぜユーザー単位管理へ？



シリアル番号管理からユーザー単位管理へ

お客様

オートデスクお客様

お客様の所有製品情報（データ化）

123-45678901

お客様



シリアル番号管理からユーザー単位管理へ

お客様

お客様の所有製品情報
お客様

オートデスク

（データ化）

より良いサービスの提供

お客様



シリアル番号管理からユーザー単位管理へ

オートデスク オートデスクの
パートナー様

お客様

お客様のニーズを共有



サブスクリプション

シングルユーザー

（サインインライセンス）

サブスクリプション

シングルユーザー

（シリアル番号ライセンス）

サブスクリプション

マルチユーザー

保守プラン

（スタンドアロン/ネットワーク）

シリアル番号管理からユーザー単位管理へ

ユーザー単位での
管理を可能に

永久ライセンス
(スタンドアロン/ネットワーク）

※保守プラン販売当時、
加入は任意



サブスクリプション
シングルユーザーライセンスの利点



サブスクリプション シングルユーザーライセンスの利点

会社以外の自宅、外出先での利用も可能

1ユーザーが3台の端末に
製品インストールが可能
（同時起動は1台まで）

テレワーク、在宅勤務に最適



サブスクリプション シングルユーザーライセンスの利点

使用状況の可視化

■シートの使用状況（Autodesk Knowledge Network）

https://knowledge.autodesk.com/ja/customer-service/account-management/users-
software/reporting/product-usage-reporting

https://knowledge.autodesk.com/ja/customer-service/account-management/users-software/reporting/product-usage-reporting


• ライセンスサーバー管理やシリアル番号の
管理が不要に

ユーザー単位
ライセンス

シリアル番号
ライセンス

• 一人に1ライセンスが専用で割り当てられ、
ソフトウェアを使えないダウンタイムが
無くなる

お客様の得るメリット

サーバーやシステム
導入・運用・保守・IT人員

コストの削減

個々の業務効率が向上

全体最適に貢献

物理的なサーバ不要

いつでもどこでも活躍できる • ３台の端末に導入できる

• 会社以外にも、自宅でも、どこでも
• 端末を選ばず、製品やサービスを利用可能

• データ保存をクラウドのストレージサーバーに

業務継続対応(BCP)
-リモート・ワーク

労働時間削減（働き方改革）

人材確保 ベテラン、女性

出来ること

シリアルから、ユーザー単位へ

利用状況の可視化
• 使用状況の可視化により、最適な投資計画を

• 可視化で、変革プロジェクトマネジメント最適化

• 各ユーザの使用したコマンドを分析し、
スキルの評価や学習を支援する（Command Map）

投資の最適化

適用や変革を加速

人材育成・スキル向上
-生産性向上
-ナレッジ活用、継承

サブスクリプション シングルユーザーライセンスの利点



ユーザー単位管理への移行に向けての
スケジュール



1.製品のご提供終了
販売終了製品（2020年5月時点）

2020年
2月29日

サブスクリプション マルチユーザーライセンス
複数年（2年/3年）の新規販売/契約更新 提供終了

2020年
4月16日

Design Suite と Creation Suite の
サブスクリプション/保守プランの契約更新 提供終了



1.製品のご提供終了
今後提供が終了する製品

サブスクリプション マルチユーザーライセンス
新規（1年）販売 提供終了

保守プラン スタンドアロン/ネットワーク 契約更新
Extra Territory Right 契約更新
提供終了

サブスクリプション マルチユーザーライセンス
契約更新（1年） 提供終了

2020年
8月6日

2021年
5月6日

2021年
8月6日



2.新しいサービスプランのご提供

プラン レポート 管理 サポート

Standard
(スタンダード）

集約表示と使用状況デ-タの
書き出し

二段階認証
週5日
24時間サポート

Premium
（プレミアム）

PremiumサブスクリプションにはStandardサブスクリプションの
すべての特典に加えて以下の特典が含まれます

ユーザーごとの
詳細情報が記載
された高度な
レポート

Extra 
Territory 
Right

シングルサインオン
（SSO)

週7日
24時間サポート

※日本語でのサポートは、日本オフィスの営業時間内（平日10:00～17:30)

※現在のサブスクリプション シングルユーザーライセンスがStandardプランに該当



2.新しいサービスプランのご提供

新サービスプランの提供開始

2020年
5月7日

Standard（スタンダード）サブスクリプション
提供開始

2020年
6月7日

Premium（プレミアム）サブスクリプション
提供開始予定

（※現在のサブスクリプション シングルユーザーライセンスが該当）



2.新しいサービスプランのご提供

アップグレードオプション

AutoCAD

Inventor

Revit

3dsMax

業界別
コレクション

• AEC Collection
• PDM Collection
• M&E Collection



3.移行プログラムのご提供

※移行プログラムとは？

→対象となる製品の保守更新時に、更新費用と
同等の価格でStandardサブスクリプションへ移行



3.移行プログラムのご提供

移行プログラムの対象となるのは？

保守プラン
シングルユーザー
（スタンドアロン）

※保守プランからサブスクリプションへ
移行済み（M2S）のライセンスも含む

保守プラン
ネットワーク

（マルチユーザー）

保守プラン
スタンドアロン

サブスクリプション
マルチユーザー



3.移行プログラムのご提供

ライセンスの種類の確認方法（Autodesk Account)

• サブスクリプション/保守プラン

• シングルユーザー/マルチユーザー



2020年5月7日より「移行プログラム」が開始

1本のライセンスと引き換えに1本の
Standardサブスクリプションへ移行

(1→1)

※移行プログラムは2021年5月6日までの期間限定

保守プラン
スタンドアロン



2020年8月7日より「移行プログラム」が開始

1本のライセンスと引き換えに2本の
Standardサブスクリプションへ移行

(1→2)

（※プログラムのご利用時期によってStandardサブスクリプション1本への移行になる場合あり）

サブスクリプション
マルチユーザー

※保守プランからサブスクリプションへ
移行済み（M2S）のライセンスも含む



2020年5月7日～8月6日の特別移行プログラム

保守プラン
ネットワーク

（マルチユーザー）

1本のライセンスと引き換えに1本の
サブスクリプション マルチユーザー
へ移行

(1→1)



2020年8月7日より「移行プログラム」が開始

保守プラン
ネットワーク

（マルチユーザー）

1本のライセンスと引き換えに2本の
Standardサブスクリプションへ移行

(1→2)

(※プログラムのご利用時期によってStandardサブスクリプション1本への移行になる場合あり）



マルチユーザーライセンス向け移行プログラムの注意点

保守プラン
ネットワーク

（マルチユーザー）
サブスクリプション
マルチユーザー

2020年8月7日以降、 1 回目の更新時に
移行プログラムを利用せず、2回目の
更新時に移行プログラムを利用

1本のライセンスと引き換えに1本の
Standardサブスクリプションへ移行

(1→1)



移行プログラム（まとめ）

保守プラン
スタンドアロン

1本のライセンスと引き換えに
1本のStandardサブスクリプション Premium

サブスクリプ
ション
もしくは
業界別
コレクション
へのアップグ
レード

保守プラン
ネットワーク（マルチ）

1本のライセンスと引き換えに
1本のサブス マルチユーザー

1本のライセンスと引き換えに
2本のStandardサブスクリプション

サブスクリプション マルチ

現在のライセンスの種類 移行プログラム
アップグレード
オプション

*1:2020年5月7日～2021年5月6日までの期間限定

*2:2020年5月7日～2020年8月6日までの期間限定

*3:移行プログラムの利用時期によって1本のStandardサブスへの引き換えとなる場合あり

*1

*2

*3



2028年まで特別更新価格の適用

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026 2026-2027 2027-2028

2027年
更新価格

2025年、2026年更新価格

2023年、2024年更新価格

2021年、2022年更新価格

移行プログラム

価格

2021年5月 2022年5月 2023年5月 2025年5月2024年5月 2026年5月 2027年5月 2028年5月2020年5月

※Standard サブスクリプションの契約更新の希望小売価格は、2021年、2023年、
2025年、2027年の2年ごとにそれぞれ最大 5% 引き上げられる予定。

＋5%UP

＋5%UP

＋5%UP

＋5%UP



翌年の更新価格は2倍に？

移行プログラムを利用したことでライセンス数が2倍に…
→翌年の更新価格も2倍にはなりません

保守プラン
ネットワーク

（マルチユーザー）

（例）AutoCADで1→2の移行プログラムを利用

Standard
サブスクリプション
シングルユーザー×2

Standard
サブスクリプション
シングルユーザー×2

移行プログラム
利用

140,000円

2021年更新

147,000円

・価格は暫定価格となります

＋5%UP



サブスクリプション シングルユーザーライセンスは…

現状のまま変更なし

サブスクリプション
シングルユーザー

※保守プランからサブスクリプションへ
移行済み（M2S）のライセンスも含む



保守プランなし永久ライセンスは…

引き続きご使用可能

※ただし2021年3月以降は
最新バージョンと最新バージョン
から3世代以内の前バージョン
のみライセンスの再発行が可能

例：Inventor2011のアクティベー
ションコード再発行は対応不可

永久ライセンス

• スタンドアロン
• ネットワーク



移行プランを利用せず保守プランを止めた場合

➢原則、現在ご使用中の一番新しいバージョン製品を
永久ライセンスとして引き続きご使用可能

➢保守プラン特典の利用不可
例：前バージョン製品の利用、ホームユース、技術サポート

※保守プラン特典

https://www.autodesk.co.jp/maintenance-plan

https://www.autodesk.co.jp/maintenance-plan


シリアル番号管理からユーザー単位管理へ

➢ユーザー単位管理プランへの移行プログラムについて

https://www.autodesk.co.jp/campaigns/transition-to-named-user

➢お客様向け（FAQ）

https://www.autodesk.co.jp/campaigns/transition-to-named-user/terms-and-conditions

https://www.autodesk.co.jp/campaigns/transition-to-named-user
https://www.autodesk.co.jp/campaigns/transition-to-named-user/terms-and-conditions


Autodesk and the Autodesk logo are registered trademarks or trademarks of Autodesk, Inc., and/or its subsidiaries and/or affi liates in the USA and/or other countries. All other brand names, product names, or trademarks belong to their respective holders. 
Autodesk reserves the right to alter product and services offerings, and specifications and pricing at any time without notice, and is not responsible for typographical or graphical errors that may appear in this document.

© 2020 Autodesk. All rights reserved.



その他関連資料



ライセンスの種類別移行プログラムおよび主要スケジュール

保守プラン
シングルユーザー
（スタンドアロン）

2020年
5月7日

移行プログラム
提供開始

2020年
8月7日

2021年
5月6日

保守プラン
更新価格
20% 値上げ

移行プログラム
保守プラン更新
提供終了

1本のライセンスと引き換えに
1本のStandardサブスクリプション

保守プラン
スタンドアロン



ライセンスの種類別移行プログラムおよび主要スケジュール

保守プラン
シングルユーザー
（スタンドアロン）

2020年
8月6日

新規サブスマルチ
提供終了

2020年
8月7日

2021年
8月6日

移行プログラム
提供開始

サブスマルチ更新
提供終了

1本のライセンスと引き換えに
2本のStandardサブスクリプション

サブスクリプション
マルチユーザー



ライセンスの種類別移行プログラムおよび主要スケジュール

保守プラン
シングルユーザー
（スタンドアロン）

1本のライセンスと引き換えに
1本のサブスマルチユーザー

1本のライセンスと引き換えに
2本のStandardサブスクリプション

2020年
5月6日

2020年
8月6日

2020年
8月7日

2021年
5月6日

新規サブスマルチ
提供終了

移行プログラム
提供開始

特別移行プログラム
提供開始

保守プラン更新
提供終了保守プラン更新価格

20%値上げ

保守プラン
ネットワーク

（マルチユーザー）



「2回目」の更新とは？
例）2020年8月31日満了日のサブスクリプション マルチユーザーのお客様

移行プログラム開始
2020/8/7

契約満了日（更新日）
2020/8/31

2020/8/15
契約更新時、サブスマルチ
のまま更新

契約満了日（更新日）
2021/8/31

2021/8/15
契約更新時、移行プログラムを利用
Standardサブスクリプションと
引き換え 1→1もしもこの時点で移行

プログラムを利用して
いれば1→２ライセンス

• 移行プログラム開始後1回目の更新→2020年8月31日
• 移行プログラム開始後2回目の更新→2021年8月31日



2020年8月31日満了の保守プラン スタンドアロンライセンスを
お持ちの場合のイメージ

例：AutoCAD 保守プラン スタンドアロンを所有

移行プログラム開始
2020/5/7

2020年より
移行プログラムを利用

契約満了日
2020/８/31

保守プラン更新
移行プログラム終了

2021/5/6

契約満了日
2021/8/31

保守プラン更新
161,000円

※現行価格より
20%UP

・価格は暫定価格となります

永久ライセンスとして使用
（保守特典利用不可）

サブスシングル
として更新
147,000円
＋5%UP

保守プラン更新
価格20%UP
2020/8/7

移行プログラムを利用
1→1
移行プログラム
140,000円

2020年は
保守プラン更新、
そのまま終了



2020年7月31日満了の保守プラン スタンドアロンライセンスを
お持ちの場合のイメージ

例：AutoCAD 保守プラン スタンドアロンを所有

移行プログラム開始
2020/5/7

2020年より
移行プログラムを利用

契約満了日
2020/7/31

保守プラン更新
移行プログラム終了

2021/5/6

契約満了日
2021/7/31

保守プラン更新
134,000円

・価格は暫定価格となります

サブスシングル
として更新
147,000円
＋5%UP

保守プラン更新
価格20%UP
2020/8/7

移行プログラムを利用
1→1
移行プログラム
140,000円2020年は

保守プラン更新、
2021年より
移行プログラムを利用 5月6日までに移行プログラムの

手続きが必要

移行プログラムを利用
1→1
移行プログラム
161,000円



2020年8月31日満了のサブスクリプション
マルチユーザーライセンスをお持ちの場合のイメージ

例：Product Design & Manufacturing Collection サブス マルチユーザーを所有

移行プログラム開始
2020/8/7

2020年はサブス更新、
2021年より
移行プログラムを利用 サブスマルチ更新

593,000円

契約満了日
2021/8/31

契約満了日
2020/8/31

サブスクリプション
マルチ更新終了

2021/8/6

移行プログラムを利用
1→2
移行プログラム
593,000円

2020年より
移行プログラムを利用

移行プログラムを利用
1→1
移行プログラム 623,000円＋5%UP

※シングルユーザー
ライセンスとして使用開始

※シングルユーザーライセンスとして使用開始

・価格は暫定価格となります

サブスシングルとして更新
（623,000円、2本分）
＋5%UP

PDMC新規購入（415,000円）の方が
お得！



3年契約の2022年8月31日満了のサブスクリプション
マルチユーザーライセンスをお持ちの場合のイメージ

例：Product Design & Manufacturing Collection サブス マルチユーザーを所有

移行プログラム開始
2020/8/7

2022年より
移行プログラムを利用

2020/8/31

サブスクリプション
マルチ更新終了

2021/8/6

移行プログラムを利用
1→2
移行プログラム
593,000円（1年契約）
1,601,000円（3年契約）

※シングルユーザーライセンスとして
使用開始

・価格は暫定価格となります

契約満了日
2022/8/312021/8/31

移行プログラムの
前倒し利用は不可



2020年8月31日満了の保守プラン ネットワークライセンスを
お持ちの場合のイメージ
例：AutoCAD 保守プラン ネットワークを所有

2020年より
移行プログラムを利用

保守プラン更新
161,000円

契約満了日
2021/8/31

契約満了日
2020/8/31

保守プラン更新終了
2021/5/6

移行プログラムを利用
1→2
移行プログラム
140,000円

※シングルユーザーライセンス
として使用開始

移行プログラムを利用
1→1
移行プログラム
161,000円

※シングルユーザー
ライセンスとして使用開始

2020年は更新、
その後保守終了

永久ライセンスとして使用
（保守特典利用不可）

・価格は暫定価格となります

1→2移行プログラム開始
保守プラン更新価格20%UP

2020/8/7

※現行価格より20%UP

※現行価格より20%UP

保守プラン更新
161,000円

サブスシングルとして更新
（147,000円、2本分）
＋5%UP

2020年は更新、
2021年より
移行プログラムを
利用



移行プランを利用せず保守プランを止めた場合

前バージョン製品の使用はどうなるか？

保守を止めた時点でのアクティベーション状況

AutoCAD 2021 していない

AutoCAD 2020 していない

AutoCAD 2019 していない

AutoCAD 2018 している

例：AutoCAD スタンドアロンで保守プランを契約

AutoCAD 2019以降で
アクティベーションをしない限り
AutoCAD 2018の使用継続が可能

※AutoCAD 2019以降でアクティベーションをした時点でAutoCAD 2018は使用不可



移行プランを利用せず保守プランを止めた場合

前バージョン製品の使用はどうなるか？

保守を止めた時点でのアクティベーション状況

AutoCAD 2021 していない

AutoCAD 2020 していない

AutoCAD 2019 していない

AutoCAD 2018 している

例：AutoCAD ネットワークで保守プランを契約

AutoCAD 2019以降で
アクティベーションをしない限り
AutoCAD 2018の使用継続が可能

ただし、AutoCAD 2018のみが動く
ネットワークライセンスファイルの再
取得後、ライセンスファイルの
差し替えが必要
（再取得が可能なバージョンは製品
サポートライフサイクルに準じます）

※AutoCAD 2019以降でアクティベーションをした時点でAutoCAD 2018は使用不可


