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El transformador de empresas

Revelar todas las posibilidades de la digitalizacion

- Optimice la infraestructura existente.
- Reduzca los costes de mantenimiento.
- Dispare los ingresos y reduzca el papeleo al minimo.




El transformador

de empresas
Revelar todas las
posibilidades de la

digitalizacion

El mundo empresarial esta entusiasmado,
y con razon, ante las posibilidades que
brinda la digitalizacién. Un futuro, no

muy lejano, en el que muchos de nosotros
viviremos en ciudades inteligentes mientras
otros trabajan y juegan de forma remota.
Un mundo donde los datos encontraran

un sitio en el que aparcar y donde todos
estaremos conectados por internet. Sin
embargo, entre esta vision y la realidad
queda muchisimo por hacer. En el sector
de los servicios existe una enorme presion
por alcanzar la capacidad ultrafiable que
se necesita para que esto funcione.

Es bien sabido que, para mantener
cualquier infraestructura aéreay
subterranea, debemos detectar averias
entre miles de cables un dia siy otro
también, garantizando siempre la salud

y la seguridad del personal que trabaja
sobre el terreno. Probablemente también
sepa lo que significa heredar un sistema
completamente desfasado de papeleoy
proyectos creados en 2D, cuando la mayoria
de organismos reguladores exigen el uso de
modelos 3D y capacidades BIM (modelado
de informacién de construccion).

El mundo digital beneficiara al sector, de
eso no cabe duda. Los datos obtenidos

a partir de medidores inteligentes abren
todo un mundo de posibilidades analiticas.
El acceso directo a los consumidores es
tremendamente ventajoso en situaciones
en las que, para evitar el abandono de
clientes, intentamos pasar del mero
suministro de energia a la comercializacion
de un servicio sensacional. Ademas, con

la figura del consumidor-productor al alza,
existe la posibilidad de entablar relaciones
a largo plazo realmente provechosas.

Segln sefala McKinsey, la transformacion
digital puede reducir hasta en un 25 %

los gastos operativos de las companias

de servicios, asi como aumentar su
rendimiento entre un 20y un 40 % en

areas como la seguridad, la fiabilidad, la
satisfaccion del cliente y el cumplimiento
normativol.

Aprovechar la capacidad
de los datos

Por suerte, el nimero de dificultades
que debemos afrontar en este sentido
es inferior a la cantidad de métodos
que hay para superarlas, como la
digitalizacion de la infraestructura fisica.
Este proceso, conocido como réplica o
gemelo digital (digital twin), permite
disponer de la informacion necesaria
para realizar las acciones oportunas,
predecir los patrones y el crecimiento

e invertir de un modo acertado. Basta
con pensar en como se dispararia la
eficacia si tuviéramos acceso inmediato
a informacion en tiempo real sobre cada
milimetro de cable de alimentacion.

Otras ventajas (como anticiparse a posibles
averias y arreglarlas antes de que provoquen
cortes del servicio) facilitan a la empresa
prestar un mejor servicio, aumentar la
satisfaccion de los clientes y reducir las
cifras de abandono. Ademas, cuando la
pérdida de documentos en papel esenciales
puede costar cientos de miles de euros,
quiza la solucion sea adoptar sistemas que
acaben de una vez con el papeleo fisico.

Por desgracia, sabemos que esto no

es cuestion de darle a un botony —
tachan— estar completamente inmersos
en el mundo digital. Para empezar,

hay que implicar a todo el personal de
la empresa. No obstante, es posible
llevar a cabo la transformacion sin que
esto suponga un shock para el sistema
actual. Por ejemplo, se puede comenzar
con programas de formacion vy, luego,
avanzar con uno o dos proyectos piloto.

Exito real

Al asociarse con Autodesk,
algunas compaiiias de servicios
perciben un retorno de la inversion
digital mas que considerable.

Una destacada compaiiia de servicios
al noroeste de Italia ha reducido

en un 70 % el tiempo invertido en
validacion en su departamento
inmobiliario gracias a la digitalizacion.

Una importante compaiiia de
servicios del sur de Espana reducira
a la mitad el tiempo y los costes

de validacion, lo que supone un
ahorro de mas de 1 millén de

euros en diferentes proyectos.

Una compaiia de servicios espanola
reduce los costes de impresion
y el papeleo en un 75 %.

Su propio futuro digital

Imagine que toda la organizacion cuenta
con un gemelo digital de los sistemas, las
ubicaciones, los procesos y los activos
fisicos reales (hasta de las personas).
Nuestra capacidad y visibilidad serian
increibles. Si usamos el aprendizaje
automatico y los analisis basados

en IA, aprovecharemos los datos sobre
rendimiento para adoptar nuevos materiales
con los que crear proyectos mas resistentes
y duraderos a un coste menor. También
dispondremos de una plataforma para la
innovacion y el desarrollo futuros, con la
posibilidad de abrazar tecnologias como la
realidad aumentada y la realidad virtual.

Si bien la adopcion de procesos BIM puede
llevar su tiempo, obtendremos una ventaja
enorme en términos de un menor indice

de errores, menos rectificaciones y un
tiempo de validacion mas reducido (aparte
de unos empleados mas productivos).

En un momento en el que se imponen las
competencias BIM, existe poco margen para
adelantarse a la competencia antes de que
se vea obligada a iniciar su transformacion
digital. Autodesk es consciente de que se
requiere rapidez y agilidad empresarial.
No solo conocemos su sector, sino que
colaboramos estrechamente con un sinfin
de sectores muy diversos y ponemos en
practica las lecciones aprendidas para
aprovechar todo el valor aln por descubrir.

Si quiere obtener mas informacion
sobre como puede ayudarle Autodesk
a pasar de una simple distribucion
de energia a una auténtica capacidad
digital, hable con nosotros.

Fuente:
McKinsey, Accelerating digital transformations:
A playbook for utilities
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