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[Pubblicato in una pagina collegata] 

 

Informazioni sul diritto di recesso dei consumatori di UE e SEE 
 
I residenti dell'Unione europea o dello Spazio Economico Europeo che agiscono in qualità di 
consumatori (vale a dire, per uno scopo che può essere considerato al di fuori della propria attività 
commerciale, imorenditoriale o professionale) hanno il seguente diritto legale di recedere dal 
contratto con Autodesk: 
 

ISTRUZIONI SUL DIRITTO LEGALE DI RECESSO 
 
Diritto di recesso 
 
L'Utente ha il diritto di recedere dal presente contratto entro 14 giorni senza fornire alcuna 
motivazione. 
 
Il periodo di recesso scadrà dopo 14 giorni dalla data di conclusione del contratto. 
 
Per esercitare il diritto di recesso, l'Utente deve informare Autodesk Ireland Operations Unlimited 
Company all'indirizzo 1 Windmill Lane, 2nd Floor, Dublin, Ireland D02 F206 o all'indirizzo e-mail 
Consumer.Withdrawal@autodesk.com della propria decisione di recedere dal presente contratto 
tramite una dichiarazione inequivocabile (ad esempio, mediante lettera inviata per posta o e-mail). 
È possibile, ma non obbligatorio, utilizzare il modulo di recesso tipo allegato. 
 
Per rispettare il termine di recesso, è sufficiente che l'Utente invii la propria comunicazione relativa 
all'esercizio del diritto di recesso prima della scadenza del periodo di recesso. 
 
Effetti del recesso 
 
Se recede dal presente contratto, all'Utente verranno rimborsati tutti i pagamenti ricevuti, 
compresi i costi di consegna (ad eccezione dei costi supplementari derivanti dalla sua scelta di 
un tipo di consegna diverso dal tipo meno costoso di consegna standard offerto da Autodesk), 
senza indebito ritardo e in ogni caso non oltre 14 giorni dalla data in cui Autodesk è stata informata 
della sua decisione di recedere dal presente contratto. Tale rimborso verrà effettuato utilizzando 
lo stesso mezzo di pagamento che l'Utente ha utilizzato per la transazione iniziale, a meno che 
l'Utente non abbia espressamente concordato diversamente; in ogni caso, l'Utente non dovrà 
sostenere alcun costo a seguito di tale rimborso. 
 
Se l'Utente ha richiesto di avviare l'esecuzione dei servizi durante il periodo di recesso, pagherà 
ad Autodesk un importo proporzionale a quanto fornito fino a quando non ci avrà comunicato il 
recesso dal presente contratto, rispetto alla copertura completa del contratto. 
 
Modello di modulo di recesso 
 
(Compilare e restituire questo modulo solo se si desidera recedere dal contratto) 
 

A: Autodesk Ireland Operations Unlimited Company 
1 Windmill Lane, 2nd Floor 
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Dublin, Ireland D02 F206  

Consumer.Withdrawal@autodesk.com 
 
Con la presente comunico/comunichiamo* la mia/nostra* volontà di recedere dal contratto 
di vendita dei seguenti beni/per la fornitura dei seguenti servizi*: 
 
_____________________________________________ 
 
Ordinato il*/ricevuto il*: 
 
_____________________________________________ 
 
Nome del/i consumatore/i: 
 
_____________________________________________ 
 
Indirizzo del/i consumatore/i: 
 
_____________________________________________ 
 
Firma del/i consumatore/i (solo se il presente modulo è compilato su supporto cartaceo): 
 
_____________________________________________ 
 
Data: 
 
_____________________________________________ 

 
*Cancellare la dicitura non pertinente. 

 
FINE DELLE ISTRUZIONI SUL DIRITTO LEGALE DI RECESSO 

 

 

 


