Informacje o prawie konsumenta do odstapienia od umowy w UE i EOG
Mieszkancy Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, ktérzy dziatajg jako
konsumenci (tj. w celu, ktéory moze by¢ uwazany za niezwigzany z dziatalnoscig handlowa,
rzemieslniczg lub zawodowg Uzytkownika), majg nastepujgce ustawowe prawo do odstgpienia
od umowy z Autodesk:

POUCZENIE O USTAWOWYM PRAWIE DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo do odstapienia od umowy

Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
Okres odstgpienia od umowy uptywa po 14 dniach od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzystac¢ z prawa do odstgpienia od umowy, Uzytkownik musi poinformowac nas, Autodesk
Ireland Operations Unlimited Company, 1 Windmill Lane, 2nd Floor, Dublin, Ireland D02 F206 lub
Consumer.Withdrawal@autodesk.com, o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy
w drodze jednoznacznego oswiadczenia (np. pisma wystanego pocztg lub wiadomosci e-mail).
Uzytkownik moze skorzystac¢ z zatgczonego wzoru formularza odstgpienia od umowy, ale nie jest
to obowigzkowe.

Aby dotrzymac terminu odstgpienia, wystarczy, ze Uzytkownik wysle wiadomosé dotyczgca
skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy przed uptywem okresu odstgpienia.

Skutki odstapienia od umowy

Jesli Uzytkownik odstgpi od niniejszej umowy, zwrocimy mu wszystkie otrzymane od niego
ptatnosci, w tym koszty dostawy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wyboru przez
Uzytkownika rodzaju dostawy innego niz najtanszy oferowany przez nas rodzaj standardowej
dostawy), bez zbednej zwtoki, aw kazdym razie nie pdozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostaliSmy poinformowani o decyzji Uzytkownika o odstgpieniu od niniejszej umowy. Zwrot
kosztéw zostanie dokonany przy uzyciu tej samej metody pfatnosci, ktorej Uzytkownik uzyt
w przypadku pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej; w zadnym wypadku
Uzytkownik nie ponosi zadnych optat w wyniku takiego zwrotu kosztow.

Jesli Uzytkownik zazgdat rozpoczecia swiadczenia ustug w okresie odstgpienia, zaptaci nam
kwote, ktora jest proporcjonalna do tego, co zostato dostarczone do momentu poinformowania
nas o odstgpieniu od niniejszej umowy, w poréwnaniu z petnym zakresem umowy.

Wzér formularza odstapienia od umowy

(Nalezy wypemhic i odesta¢ ten formularz tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Do: Autodesk Ireland Operations Unlimited Company
1 Windmill Lane, 2nd Floor

Dublin, Ireland D02 F206
Consumer.Withdrawal@autodesk.com



Ja/my* niniejszym informuje/informujemy* o odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujgcych towaréw*/Swiadczenia nastepujgcych ustug*:

Data zamOwienia*/data otrzymania*:

Imie i nazwisko konsumenta(-6w):

Adres konsumenta(-6w):

Podpis konsumenta(-éw) (tylko jezeli niniejszy formularz zostanie przekazany w formie
papierowej):

Data:

*Niepotrzebne skreslic.
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