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アカウント作成から利用までの大まかな流れ

エデュケーションのサイトにアクセス

オートデスクアカウントを作成する

学生ライセンス用の認証を受ける

製品をダウンロードする

製品を立ち上げて利用する
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事前チェックリスト
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✓ WebブラウザはChromeにしましたか？
✓ 有効期限内の学生証は手元に用意しましたか？
✓ 学校から発行されるメールアドレスを用意しましたか？



まずは該当Webページにアクセスします。検索サイトからは、オートデスクの製品ページではなく、
必ず下記の「教育向け・学生」サイトに行くようにしてください。
https://www.autodesk.co.jp/education/
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https://www.autodesk.co.jp/education/


ソフトウェアをインストールする際には、ブラウザを最新版のGoogle Chromeにすることをお勧めします
本ページから「製品を入手」をクリックしてください。
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「アクセスを開始」をクリックします。
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*すでに過去よりオートデスクアカウント
を利用、持っている場合はメールを入力
してサインインできます

オートデスクアカウントの登録を進めていきます。
サインインもしくは、初めて利用する方は、サインインページの右下の「アカウントを作成」をクリックし、
地域を日本として選び、学生の場合は、教育任務を「学生」で選択、次の項目は適切な学校種別をプルダウンで選択。
その下の欄に生年月日を入力します。（年齢欄はこの後での認証に関連するので正しい情報を入れてください。）
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続けてアカウントとして登録する名前を入力していきます。
姓、名、電子メール、電子メール（再入力）、希望するパスワードを入力します。
この時、電子メールは学校から支給されるPCのメールにしておくのが好ましいです。（GmailやYahooメールだと利用でき
る機能が制限される場合があります）
Autodeskの使用条件に同意するチェックボックスにクリックしてチェックボックスをオンにし、「アカウントを作成」をク
リックすると右の画像のメッセージが出てきます。
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アカウントの作成時に登録したメールに受信フォルダを確認します（Chromeを利用していると通常は10分以内で届きます）
「電子メールを確認」をクリックしてアカウント確認プロセスを「完了」させます。
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次に、みなさんがダウンロードして利用する利用分野を選択します。
学校名を入力の上、研究分野としてご自身が一番利用する分野を一つ選び、入学年月、卒業予定年月を選択入力し、
次へをクリックします。右の画面がでてきたら続行をクリックします。
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学生ライセンス用の認証を受ける
（学生アカウントの有効化）
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Education Communityページにログインができたら、下記のように（名前）様で表示されるので、
その下のアクセスを開始をクリックします。
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表示された情報に誤りがないか、確認したうえで、検証をクリックします。
（この検証プロセスは、SheerIDという企業が行います。SheerIDについて知りたい方はよくある質問やプライバシ
ーステートメントをご覧ください。）
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学生（教員・技術職員）であることを証明する書類をオンラインで提出します。
この証明となる書類（証明書）には、お名前（姓名）、学校名、日付がすべて記載されている必要があります。
写真やデータをアップロードして、アップロードができたら送信をクリックします。

注意：学生証の有効期限が切れている場合は認証されずに不承認として戻ってきますので、学生証の有効期限は事前に確認したうえで登録してください。
学生証、学校から発行される証明書系（成績証明書等）、学校のIDバッジが認証されやすい書類となります。非常勤教員の場合には雇用契約書をご活用く
ださい。
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下記の画面になりましたら、閉じるをクリックします。
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通常は

20分〜2日程度で

有効化のメールが届き

ます。

認証がされましたら、下記のメールが届きます。
届かない場合は迷惑メールフォルダに届いていないか確認してください。
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必要な製品を選択して、ダウンロードしてください。
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https://www.autodesk.co.jp/education/support/edu-contact-us-form

いつまでたっても認証されないときは、下記のお問い合わせフォームに英語で情報を入力します。
送信したら、フォームに登録したメールアドレス宛に受付番号が発行されていることを確認し、返信をお待ちください。
数日しても返信がない場合にはその発行番号を入力の上、再度お問い合わせください。
日本語で入力しても返信されませんので予めご了承ください。

https://www.autodesk.co.jp/education/support/edu-contact-us-form


Autodesk カスタマーサポートに連絡
する
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https://www.autodesk.co.jp/education/support/edu-contact-us-form

もし英語のサイトに行ってしまったら
日本語サイトに切り替える→
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https://www.autodesk.co.jp/education/support/edu-contact-us-form

全て英語で入力してください。またStep6の例文を使用して記入して
ください。
Step1

名 例：Tsubasa

Step2

* 姓 例：Nakamura

Step3

* メールアドレス
Fusion 360に登録しているメールアドレス例：○○○○○○○@大学メー
ルドメイン
* 確認用メールアドレス
Fusion 360に登録しているメールアドレス例：○○○○○○○@大学メー
ルドメイン

Step4

* オートデスクソフトウェアをご使用のデバイスまたは使用予定の
デバイスを選択してください。
自己所有のデバイス（学生または教員のお客様）
ネットワークでつながった複数のデバイス（IT 管理者または教育
機関のお客様）-学校施設管理者によるPCの場合のみ）

Step5

* 学校名または教育機関名を入力してください。
記入内容：Nihon University (日本大学の場合)

*リクエストについて詳細に説明してください。

Step6例文 Fusion 360のトライアルを間違ってインストールしたの
を教育版に切り替えたい場合
Hello.

I'm a student at xxx university.

I cannot change my Fusion 360 license from trial to education.

Could you please change the license for me?

Regards,英語で例にそって記入して、送信を押す


