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WELCOME TO THE AUTODESK LEARNING PARTNER COMMUNITY

Autodesk Learning Partners prepare students, educators, industry professionals, businesses, and consumers
alike to explore profoundly different ways to design, make, and use things. Autodesk’s learning partners
empower everyone to imagine, design and make a better world.

THE AUTHORIZED TRAINING CENTER PROGRAM

The Autodesk® Authorized Training Center (ATC) Program (“Program”) aims to support training businesses in
their effort to provide comprehensive learning experiences, support for product mastery, exam preparation with
testing, and certification for Autodesk Product users. An Authorized Training Centeris recognized as part of the
worldwide Autodesk Learning Partner (“ALP”) community.

The ATC's industry expertise is categorized into specific Industry groups and the Autodesk Products that are
available to the ATC are determined by the product’s alignment under the assigned industry groups: AEC, MFG,
M&E. The ATC's Instructors are approved to train based on industry knowledge, pedagogical experience, and
Autodesk Product mastery.

The Program is divided into four (4) geographic areas (“GEQ”): Americas, APAC, EMEA, and GCR. Benefits,
Requirements, or Autodesk Products available may vary based upon the GEO or upon a territory within the GEO,
as determined by Autodesk, in which the ATC, or ATC's Site(s), are located.

THE PROGRAM GUIDE

This Program Guide is referenced in, and forms part of, your Agreement. Capitalized terms not defined in this
Program Guide have the same meanings assigned to them in the Agreement.

Autodesk reserves the right to amend, modify, or terminate this Program Guide and the programs or benefits
described herein at any time, as it deems necessary. Autodesk reserves the right to interpret or clarify this
Program Guide at its sole discretion.

This Program Guide is effective as of the date above and replaces all prior versions of the Program Guide. Each
Program year runs from February 15*=January 315 (the “Program Year”).



PROGRAM BENEFITS
The Program provides ATCs with a comprehensive range of benefits to support and develop their training
service business. Only ATCs in compliance with the terms of the Agreement and this Program Guide may

access and use the Program benefits.
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All benefits are provided in Autodesk’s sole discretion and may be changed at any time. The ATC Program

includes the following benefits:

GENUINE AUTODESK PRODUCT SUBSCRIPTIONS FOR DELIVERY OF
TRAINING SERVICES; ACCESS TO AUTODESK SUBSCRIPTION CENTER

INSTRUCTOR DEVELOPMENT ToOLS—USE OF AUTODESK LEARNING
CenTRAL (ALC)

AUTODESK TRAINING EVALUATION SYSTEM & ACCESS TO
PERFORMANCE REPORTS; ACCESS TO PARTNER DATABASE

PRODUCT TRAINING AND ABILITY TO EARN PRODUCT CERTIFICATION,

DIGITAL BADGES

ABILITY TO EARN AN AUTODESK CERTIFIED INSTRUCTOR (ACI)
CREDENTIAL; USE OF ACI ACCLAIM DIGITAL BADGE

PuBLIC LISTING IN AUTODESK PARTNER LOCATOR

BRANDING, ACCESS TO MARKETING ASSETS, AND L0GO USE AS AN
AUTODESK LEARNING PARTNER, ATC or AAP

TRAINING PUBLICATION DISCOUNTS
PARTNER LEAD REFERRAL TO END CUSTOMERS

PROGRAM SuPPORT FROM ALP DISTRIBUTOR; ACCESS TO AUTODESK
SuBsCRIPTION CENTER

ProDUCT TECHNICAL SUPPORT; SELF-HELP RESOURCES
ACCESS TO PARTNER PORTAL

RECOGNITION WITH SITE AUTHORIZATION CERTIFICATE
UsEe oF Autopesk’s PusLic WEBSITE & TooLs

OPPORTUNITY TO ATTEND AUTODESK BUSINESS MEETINGS & EVENTS

SEE ATC EXPLANATION OF BENEFITS FOR ADDITIONAL PROGRAM BENEFIT INFORMATION.

PERMITTED LEARNING ENVIRONMENTS




ATC is permitted to use Autodesk Products subscribed to under the Program for the delivery of training
services to End Customers in only the following learning environments (“Learning Environments”). In all
Learning Environments, the ATC’s Approved Instructor or ACI Instructor is required to deliver Courses:

LEARNING ENVIRONMENTS

Learning delivered in ATC Authorized Site—
ATC may provide live instruction to End Customers at an ATC Site authorized by Autodesk.

Learning delivered with a Remote Conferencing Tool-

ATC may provide live instruction to End Customer via a remote conferencing tool (such as Zoom, Adobe
Connect, or Cisco WebEx). ATC will only provide online learning using single-user Subscriptions. End
Customer is only allowed to access Autodesk Products subscribed to by the ATC in connection with the
Program on a personal device, but not on an employee-issued device, and only for the duration of the
Course. ATC must de-active End Customer’s ability to use the Autodesk Product(s) immediately after End
Customer completes the Course.

Learning delivered with a Live Streaming Platform-

ATC may provide live instruction to End Customer via a live streaming platform (such as Facebook Live or
YouTube Live). ATC will provide online learning live on a Streaming Platform using a lecture-only format,
and ATC will limit participants to End Customers from ATC’s Territory.

Learning delivered in ATC Mobile Lab or at an End Customer Site using an ATC device—

ATC may provide live instruction to End Customer using ATC’s Mobile Lab. ATC may provide live instruction
to End Customer on-site at End Customer employer’s site or at a training room location that is not an
Authorized Site, on devices or mobile lab owned or managed by ATC (“Mobile Lab”); End Customer is not
allowed to use Autodesk Products subscribed to in connection with the Program on a personal device or
employee-issued device.

Learning delivered On-Campus to Academic End Customers—
ATC may provide live instruction and Services on-site at a Qualified Educational Institution, or in an ATC
Mobile Lab, solely to End Customers of Qualified Educational Institutions for purposes directly related to
learning, teaching, or training. An Academic Customer participating in ATC training or activity can utilize
Autodesk Products subject to an Education Subscription on a personal device. On-Campus Servicesinclude:

a) training End Customers on how to use Autodesk Products;

b) conducting on-campus lecture-only activity to promote the use of Autodesk Products;

¢) performing on-campus Autodesk certification services to End Customers;

d) development of Student and Faculty in support of curriculum development or train-the-trainer

instruction of Autodesk Products

Learning delivered with Virtualized Software
See this Program Guide, Exhibit—2 for a description of permitted virtualized learning environments.

E-Learning Course Facilitation—
ATC may provide approved E-Learning Course(s) to End Customer. See Exhibit-1 for E-Learning Course
Requirements.



II.

Certification Exam Facilitation—

If ATC is a Certiport Authorized Testing Center (CATC) or PearsonVue Testing Center (PVTC), ATC may offer
and proctor Autodesk certification exams as an ATC and is permitted to utilize Autodesk Products
subscribed to in connection with the Program while proctoring an exam, to the extent applicable.

PROGRAM REQUIREMENTS
A. Partner Database (PDB) Requirement
= ATCisrequired to update required contact details and Site details
= ATCisrequired to maintain Instructor details, including contactinformation, and product knowledge
expertise

B. Autodesk Training Evaluation System (TES) Requirement
= ATC will ensure Instructors maintain compliant use of TES for administration, Course registration,
and delivery of all Courses provided to End Customers with Program-issued Subscriptions
= Upon completion of Course, ATC will ensure Instructors will issue Evaluations to all End Customers
who complete Courses offered by ATC

If TES does not record an Instructor’s activity within a twelve (12) month period, the Instructor ID may
be deactivated.

C. Partner Locator Requirement
ATCis responsible for ensuring information is current on Partner Locator or other locator provided by
Autodesk and available to End Customers on Autodesk.com.

D. Annual 85% Performance Rating Requirement

=  ATC must maintain at a minimum, an 85% performance score from Evaluations

= FEach ATC Site must maintain at a minimum, an 85% Site Performance Score from Evaluations

=  Each Instructor must maintain at a minimum, an 85% Instructor Performance Score from
Evaluations

= Each performance score is measured over a Program Year by the Overall Performance (OP) index in
the Autodesk Training Evaluation System, unless otherwise agreed with Autodesk. Additional details
on the calculation of performance scores can be obtained from the Distributor.

E. Site Requirement

* ATC will complete Form for each new Site and where applicable, ATC will be required to pay an
additional Subscription Fee for each additional Site

" Site must meet appropriate standards for professional training facilities and represent the Program
positively, as determined by Autodesk

® Site must have the appropriate facilities and equipment to allow proper demonstration of Autodesk
Products or to allow End Customers adequate access to equipment in order to practice and learn
effective use of the Autodesk Products

F. Site Administrator Requirement
= ATCwill designate one (1) site administrator per Authorized Site (“Site Administrator”), who will act
as the main contact between Autodesk, or the Distributor, and the Site.



= Site Administrator must, among other things, use their best efforts to keep Site staff, and
Instructors fully informed about ATC Program announcements.

= Site Administrator must ensure each Site or Mobile Lab contains computers designated solely for
training use.

Instructor Requirement
= ATC will, at a minimum employ or contract one full-time Approved Instructor or ACI Instructor
= Each Instructor(s) must be an Approved Instructor or ACI and serving as a current Course instructor
foran ATC.
= Instructor approved to train by Autodesk is issued an Instructor ID; Instructor is required to create
a user profile in Autodesk Learning Central (ALC); the ALC portal will monitor and track completion
of learning paths for the Instructor
ACI Requirement
= Approved Instructor will meet the minimum annual requirements to earn an ACI credential
within ninety (90) days of becoming an Approved Instructor (“ACI Deadline”); ACI Program
Requirements are here: aci.autodesk.com
= ATCis required to notify Distributor of any Approved Instructor or ACI change in contact details
or product knowledge expertise, which is maintained in PDB’s Partner Records.

If Approved Instructor does not earn the ACI credential within 30 days of the ACI Deadline, their
Approved Instructor status is automatically revoked, and they will no longer be permitted to deliver
training services to End Customers for Autodesk Products on behalf of ATC.

. Annual Course minimums

= ATC will conduct at all Sites, at a minimum, ten (10) Courses annually or, ata minimum, 40-hours
of Courses per year on Autodesk Products

= ATC will conduct at each Site, at a minimum, two (2) Courses annually, or at a minimum, 8-hours of
Courses per year on Autodesk Products

Course Requirements

= ATC will only offer and conduct Courses for Autodesk Products the ATC is approved-to-train.

= Only Approved Instructor or ACI will teach or facilitate Course(s) in defined Learning Environments

= Each Course must be scheduled in TES prior to Course start date and meet minimum Course
requirements

= Course must be ata minimum four (4) hours in duration, and at a maximum three hundred (300)
hours in duration

= |ecture-only Course must be at a minimum two (2) hours in duration, and at a maximum seven (7)
hours in duration

= FEach Course is limited to one hundred (100) registered End Customers

= Upon completion of a Course, Instructor is required to issue an Evaluation to all End Customers
who complete Course(s) and ATC will ensure End Customer is given instructions on how to
download their Certificate of Course Completion from PDB

Autodesk certificate of Course completion

Only Instructor or Site Administrator can award certificates of completion for Courses on behalf of

ATC, and in electronic form, via TES (“Certificate of Course Completion”); the form of the certificate

may not be modified.


http://aci.autodesk.com/

K. Mobile Lab Requirement
ATC is required to submit their request to facilitate training from a Mobile Lab to Autodesk via the
Forms and will meet the Requirements set forth in the Agreement.

L. E-Learning Course Facilitation Requirement
See Exhibit 1-Additional Requirements for Providing E-learning Courses.

M. Use of Virtualized Software Requirement
See Exhibit—2— ADDITIONAL REQUIREMENTS FOR LEARNING DELIVERED WITH VIRTUALIZED

SOFTWARE.

N. Autodesk Systems and End Customer Management Requirement
a. ATCis responsible for setting up and maintaining logins for ATC staff and Instructors to access and
use various Autodesk portals and systems. If a staff member or Instructor leaves the company, the
ATC is responsible for disabling all of that user’s accounts.
b. ATCis responsible for assigning and managing Program roles and Channel News preferences for all
personnel. ATC can delegate Partner Administrator(s) to assign respective Program Roles and
Channel News preferences in Partner Center.

III. Additional Program Information and Support
ATC should contact Distributor for additional Program information or Program support. Distributor can
direct ATC to Program FAQs, Support FAQs, ATC Notifications, Partner Portal or ALC portal and login
information, onboarding training schedules, and other Services provided by the Distributor.
To locate the Distributor for ATC’s Territory, go here and search by country:
https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-partners




EXHIBIT 1

ADDITIONAL REQUIREMENTS FOR PROVIDING E-LEARNING COURSES

To offer Authorized E-Learning Courses, in part or wholly, online, the ATC must meet the qualifying criteria
in this Exhibit and must submit a proposal for online training, which must be approved by Autodesk, in its
sole discretion, prior to the ATC offering Courses as E-Learning Courses.

1. PROPOSAL REQUIREMENTS
ATC will provide to the Distributor a completed E-Learning Proposal Authorization to Train E-Learning
Courses form (provided by Autodesk) prior to offering E-Learning Courses. Proposal must be include:
» Detailed explanation of E-Learning Courses ATC will offer online;
= |ist of Site(s) where video content will be recorded;
= List of Approved or ACI Instructors who will facilitate each E-Learning Course;
= Anoutline script of the E-Learning Course content to be posted online;
= Description of IT infrastructure to support the proposed online training(s); and
= Other information requested by Autodesk or Distributor to determine if ATC meets the qualifying
criteria to facilitate E-Learning Courses

2. QUALIFYING CRITERIA
Upon authorization under this Exhibit:
Instructors
Instructor facilitating each E-Learning Course must be available for the duration of the E-
Learning Course to support each End Customer.

2.1

2.2

2.3

2.4

IT Infrastructure Support.
Each ATC must possess and maintain the IT infrastructure to deliver and support E-Learning
Courses. The delivery system must be able to:

track and record attendance;

guide End Customer through the course content (learning modules or live sessions);
control the End Customer entering and progressing through the course content/modules;
take control of End Customer screen for troubleshooting; and

permit file sharing.

E-Learning Courses.
Each E-Learning Course must:

be structured as topic and modules of manageable size for attention, retention and easy
review;

be accompanied by an outline that provides a defined start and end, and a recommended
sequence of learning, and that states objectives and competencies, recommended learning
path, assessment method and qualification criteria;

if advertised as preparation for a professional Certification or credential Exam, be based on
certification or credential objectives;

must include hands-on learning focused on improving Autodesk Product use skill sets.

Progress



2.5

2.6

Progress through the E-Learning Course must be dependent upon successful demonstration of
competencies. Progress must not be based solely on attendance or on completion of viewing
learning content.

Certificate of Completion

Approval of an E-Learning Course is limited to offering a training program equivalent to a Course
at the Site. E-Learning Courses receiving Certificates of Course Completion must provide the
equivalent of one (1) day (no fewer than four (4) hours of) instruction by any one of these:

= online live instruction;

= equivalent learning content;

= acombination of online live instruction and learning content; or

= acombination of live instruction in the Site, online live instruction, and learning content.

Additionally, Course must be started and completed by the End Customer within ninety (90)
calendar days and the End Customer must demonstrate completion with an assessment of
competency and/or knowledge of the content presented.

Reporting.

ATC must report to Autodesk quarterly via the TES on End Customer numbers, attendance,
progress, survey Evaluation results as determined by End Customer feedback through the TES,
and completion ratios. Failure to submit required quarterly report could result in de-
authorization of ATC's E-Learning Course approval and/or ATC suspension or termination.
Quarterly report will be submitted to Autodesk via the TES and verifiable by the Distributor.
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EXHIBIT-2

ADDITIONAL REQUIREMENTS FOR LEARNING DELIVERED WITH VIRTUALIZED SOFTWARE

PERMISSION FOR VIRTUALIZATION OF AUTODESK PRODUCTS

Autodesk is giving permission to ATCs to provide End Customers with access to the Autodesk Products
under single-user Subscription via an application virtualization method, as further described herein. ATC
must request permission for use of Virtualization Benefits pursuant to the process set forth in Section 3
below. Autodesk reserves the right to terminate Virtualization Benefits and/or the licenses or subscriptions
for Autodesk Products upon notice, with immediate effect, in the event of ATC's breach of the Agreement
or the Autodesk Terms of Use (“Terms of Use”):
https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/en/general-terms

ATC's use of Autodesk Products is subject to the Terms of Use and includes the following Virtualization
Benefits for Single User Subscription, which supersede and replace any virtualization benefits set forth in
the Terms of Use. Any capitalized terms used but not defined herein shall have the meaning assigned to
such term in the Terms of Use.:

Notwithstanding anything to the contrary contained in Section 15.3 of the Terms of Use (Acceptable use
of offerings), if You are a Single User subscriber (or have purchased Single User subscriptions for your
users), You may access and use Offerings on or through the internet or through a wide-area network
(WAN) or other non-local network or on or through any virtual private network (VPN), whether using
application virtualization technology or remoting virtualization technology, or otherwise, subject to all
conditions and limitations contained in these Single User Subscription Virtualization Benefits Terms
(the “Virtualization Benefits”).

Limitations
e Not Applicable to Web Services. The Virtualization Benefit excludes Web Services Subscriptions and
web services benefits that are included with Software Subscriptions.

e NotApplicable to Specified Software. Not all Autodesk Software is eligible for Virtualization Benefits.
Virtualization Benefits do not apply to Software listed on the Virtualization Excluded Software List.
You can find that list here: http://www.autodesk.com/virtualization-exclusions

Autodesk will periodically update the Virtualization Excluded Software List to add and remove Software
from the list. All additions to the list are applicable prospectively. All removals from the list are
retroactive.

Example 1: You acquire six Single User Subscriptions for particular Software and at that time the
Software is not listed on the exclusion list. Later Autodesk adds that Software to the exclusion list. You
may use the Virtualization Benefits with each entitlement for that Software that You purchased prior to
the Software being added to the list, but You may not apply Virtualization Benefits to any subsequently
purchased subscriptions for that Software after the Software has been added to the list.

Example 2: You acquire six Single User subscriptions for particular Software and at that time the
Software is listed on the exclusion list. Later Autodesk removes that Software from the exclusion list.
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Subsequent to the date of removal, You may apply the Virtualization Benefits to any or all of Your six
subscriptions for that Software.

Conditions on Support for Virtualized Software

For Software that You virtualize under the Virtualization Benefit, Autodesk will support such Software
pursuant to the terms set forth in Section 2 of the Program Guide, except that Autodesk is not obligated
to provide support services for support requests where the reported incident cannot be reproduced by
Autodesk on a physical machine, outside of any virtualization environment. Autodesk has no obligation
to provide support for incidents to the extent caused by or related to any third-party virtualization
software or Your virtualization environment, including, without limitation, no obligation to assist with
compatibility or interoperability issues related to use of any Autodesk Software with any third-party
virtualization software or with Your virtualization environment.

“Certification” Disclaimer; Assumption of Risk

Autodesk may publish from time to time on its Software product home pages, Autodesk Knowledge
Network and similar Autodesk web properties, orin product related documentation or in other contexts,
information regarding use of Software in virtualized environments (collectively, “Certification
Information”). Such Certification Statements are provided merely as a convenience to You for
informational purposes and reflect only such limited testing as Autodesk has performed with respect to
specific versions of specific Software used with specific third-party virtualization technologies and/or
specific virtualization environments. Certification Information is provided on an “as is” basis and may
contain errors, inaccuracies, incomplete information and other misstatements. If You intend to use the
Virtualization Benefits, You should perform Your own independent compatibility assessment before
doing so.

By using the Virtualization Benefits, You acknowledge that such Certification Information does not
constitute any form of promise or commitment of any particular level of compatibility between any
Autodesk Software and any third-party virtualization technology. If You use the Virtualization Benefits,
You assume all risks associated with such use, including, but not limited to incompatibility between
Software and third-party virtualization technology and/or Your virtualization environment.

ADDITIONAL REQUIREMENTS
ATC may not make copies of, or in any way duplicate license files that are intended for use on any specific

virtual server for concurrent use on a separate server, whether virtual or physical.

ATC warrants it will utilize consistent license management system(s) within the virtual application
environment to record all instances of remote access to the Autodesk Products.

ATC will maintain hosted environment usage reports related to the Autodesk Products and make such
reports available to Autodesk, or the Distributor, upon request.

ATCis required to schedule all Courses delivered using virtualized software in TES and provide Evaluations
to End Customers from TES after they complete a Course delivered with virtualized software.

ATC acknowledges when using Virtualization Benefits, ATC will order a number of Subscriptions to be used
concurrently to provide training services. ATC will only use the number of concurrent licenses paid for, or
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issued, in the Program. (For example: ATC Main Site 25 Single User Subscriptions equals 25-concurrent
licenses in a virtual application environment.)

PROCESS FOR REQUESTING APPROVAL FOR VIRTUALIZATION BENEFITS

ATC is required to notify the Distributor in writing to request approval from the Distributor to use
Virtualization Benefits. Distributor requires at a minimum fifteen (15) day prior notification from ATC,
unless otherwise approved in writing by Autodesk

ATC can allow access to Autodesk Products and documentation using Virtualization Benefits for use solely
in support of ATC's training Services.

ATC acknowledges if ATC uses Subscriptions for Autodesk Products in the virtual environment, ATC is not
allowed to use the same Subscriptions for Autodesk Products concurrently in a physical classroom.
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BEM-VINDO A COMUNIDADE DE PARCEIROS DE APRENDIZADO DA AUTODESK

Os Parceiros de Aprendizado da Autodesk preparam, igualmente, estudantes, educadores, profissionais da
inddstria, empresas e consumidores para explorar a fundo diferentes formas de projetar, construir e usar
produtos. Com a sua ajuda, todos se capacitam para imaginar, projetar e construir um mundo melhor.

PROGRAMA CENTRO DE TREINAMENTO AUTORIZADO

0 Programa da Autodesk® Centro de Treinamento Autorizado (ATC - Authorized Training Center) visa apoiar 0s
esforcos de empresas de treinamento para oferta de experiéncias abrangentes de aprendizagem, suporte ao
dominio de produtos, preparacao de exames e certificacao para usuarios de Produtos Autodesk. Os Centros de
Treinamento Autorizados sao reconhecidos como parte da comunidade mundial de Parceiros de Aprendizado
da Autodesk (ALP - Autodesk Learning Partner).

A experiéncia do ATC na indUstria é classificada em grupos especificos, e os Produtos Autodesk disponiveis
para ele sao determinados de acordo com o seu alinhamento nos grupos atribuidos pelas indUstrias de AEC,
MFG, M&E. Os Instrutores do ATC sao aprovados para ministrar treinamento com base em seu conhecimento
sobre a indastria, no dominio de Produtos Autodesk e em sua experiéncia didatica.

O Programa divide-se em quatro (4) areas geograficas (“GEO”): Américas, APAC, EMEA e GCR. Os beneficios, os
requisitos, ou mesmo os Produtos Autodesk disponiveis, podem variar segundo a GEO, os territorios especificos
na GEO, ou onde 0 ATC e as suas instalacoes se encontrarem conforme determinacao da Autodesk.

GUIA DO PROGRAMA

Este Guia do Programa é referéncia e parte integrante do seu Contrato. Os termos com iniciais maitsculas nao
definidos neste Guia do Programa tém o mesmo significado atribuido no Contrato.

A Autodesk reserva o direito de emendar, modificar ou encerrar este Guia do Programa, 0os programas e 0s
beneficios aqui descritos quando julgar necessario. Aléem disso, reserva o direito de interpretar ou esclarecer
este Guia a seu exclusivo critério.

Este Guia do Programa entra em vigor na data determinada acima e substitui todas as versoes anteriores.
Cada ano do Programa é contado de 1o de fevereiro a 31 de janeiro do ano seguinte (o “Ano do Programa”).

Os termos estabelecidos em inglés neste Guia deverao ser mantidos e obrigatoriamente usados pelos parceiros;
todas as traducdes contidas nele tém a finalidade meramente informativa. A Autodesk nao oferece garantias
nem faz declaracdes relativas a precisao de qualquer traducao do Guia do Programa.
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BENEFICIOS DO PROGRAMA

O Programa oferece uma ampla variedade de beneficios aos ATCs para apoio e desenvolvimento dos
seus negocios na area de servicos de treinamento. Somente ATCs em conformidade com os termos do
Contrato e deste Guia poderao acessar e usar os beneficios do Programa.

SOFTWARE
GENIUS PARA
PRESTACAO DE SERVICOS
DE TREINAMENTO

CERTIFICADOS DE DISTINTIVOS INSTRUTOR
DESENVOLVIMENTO CURSOS EMITIDOS PELO DIGITAIS DE Sl
sl bl SISTEMA DE AVALIACAO CERTIFICAGAO PELA AUTODESK
DE TREINAMENTOS EM PRODUTOS

: ENCAMINHAMENTO

LISTAGEM DO RECURSOS DE DESCONTOS EM CURSOS 'l < /poRTE AD PARCEIRD Sl ol

LOCALIZADOR MARKETING PARA FORNECIDOS POR 2l tialon £

DE PARCEIROS IDENTIDADE VISUAL EDITORES AUTODESK POTENCIAL PARA
DO PARCEIRO PARCEIROS

@ {\ AUTODESK

Todos os beneficios sao oferecidos a critério exclusivo da Autodesk e podem ser alterados a qualquer
momento. O programa ATC inclui os seguintes beneficios:

ASSINATURAS DE PRODUTOS AUTODESK PARA PARA PRESTACAO DE MARCAS, ACESSOARECURSOSDEMARKETINGEUSODE LOGOTIPOSCOMO PARCEIRO
SERVICOS DE TREINAMENTO; ACESSO A0 AUTODESK SUBSCRIPTION CENTER DE APRENDIZADO DA AUTODESK, ATC ou AAP
FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO DE INSTRUTORES - US0 DO SITE DESCONTOS EM PUBLICACOES DE TREINAMENTO

AUTODESK LEARNING CENTRAL (ALC)
ENCAMINHAMENTO DE CLIENTES EM POTENCIAL PARA CLIENTES FINAIS

SISTEMA DE AVALIACAO DE TREINAMENTOS DA AUTODESK (TES) E

ACESSO A RELATORIOS DE DESEMPENHO; ACESSO A0 BANCO DE DADOS SUPORTE A0 PROGRAMA POR PARTE DO DISTRIBUIDOR ALP; ACESSO AO
DOS PARCEIROS AUTODESK SUBSCRIPTION CENTER

TREINAMENTO EM PRODUTOS E CAPACITACAO PARA A CONQUISTA DE SUPORTE TECNICO A PRODUTOS; RECURSOS DE AUTOAJUDA ACESSO
CERTIFICACGES EM PRODUTOS; BADGES DIGITAIS A0 PARTNER PORTAL

CAPACITACAO PARA A CONQUISTA DA CREDENCIAL DE INSTRUTOR RECONHECIMENTO cOM 0 CERTIFICADO DE AUTORIZACAO PARA CENTRO DE
CERTIFICADO DA AUTODESK (ACI, AUTODESK CERTIFIED INSTRUCTOR); TREINAMENTO

USO DO BADGE DIGITAL DE ACI EMITIDO PELA ACCLAIM
Uso Do SITE PUBLICO E DE FERRAMENTAS DA AUTODESK

LISTAGEM PUBLICA NO LOCALIZADOR DE PARCEIROS DA AUTODESK
OPORTUNIDADE DE COMPARECER A REUNIGES E EVENTOS DE NEGOCIOS

PROMOVIDOS PELA AUTODESK
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CONSULTE A EXPLICACAO DAS VANTAGENS DO ATC PARA OBTER MAIS INFORMACOES SOBRE 0S
BENEFICIOS DO PROGRAMA.

AMBIENTES DE ENSINO PERMITIDOS

Com a assinatura obtida no Programa, o ATC tem permissao para usar os Produtos Autodesk para
prestacdo de servicos de treinamento a Clientes Finais, somente nos “Ambientes de Ensino” destacados
abaixo. Em todos os Ambientes, o Instrutor Aprovado do ATC ou o Instrutor ACI deve ministrar Cursos:

AMBIENTES DE ENSINO

Ensino ministrado em Local Autorizado do ATC -
O ATC pode ministrar instru¢ao ao vivo aos Clientes Finais em um Local autorizado pela Autodesk.

Ensino ministrado com o uso de Ferramenta de Videoconferéncia -

O ATC pode ministrar instrugao ao vivo ao Cliente Final usando ferramentas de videoconferéncia, como
Zoom, Adobe Connect ou Cisco WebEx. O ATC s6 podera ministrar o ensino online usando Assinaturas
de usuario Unico. O Cliente Final s6 tem permissao para acessar os Produtos Autodesk assinados pelo
ATC em conexao com o Programa em um dispositivo pessoal, e nao fornecido por algum funcionario,
apenas durante o Curso. Apds o Cliente Final concluir o Curso, o ATC deve desativar seu uso nos
Produtos Autodesk imediatamente.

Ensino ministrado com plataformas de transmissao ao vivo -

Os ATCs podem ministrar instrucdao ao vivo a Clientes Académicos usando uma plataforma de
transmissao ao vivo, como Facebook Live ou YouTube Live. O ATC deve ministrar o ensino online ao vivo
em uma plataforma de transmissao usando apenas o formato palestra, bem como_limitar os
participantes a Usuarios Académicos do Territério do ATC.

Ensino ministrado em Laboratdério Movel do ATC ou em instalacdes do Usuario Final com o uso

de dispositivo do ATC -

O ATC pode ministrar instru¢gao ao vivo ao Cliente Final usando um Laboratorio Movel de sua
propriedade. Além disso, pode ministrar em instalacdes do empregador do Cliente Final ou em um
espaco de treinamento que nao seja um Local Autorizado, em dispositivo ou laboratdrio mével de
propriedade ou administrado pelo ATC (“Laboratério Mével”). O Cliente Final ndo tem permissao para
usar os Produtos Autodesk com assinatura vinculada ao Programa em um dispositivo pessoal ou
fornecido por algum funcionario.

Ensino ministrado no Campus a Clientes Finais Académicos -
O ATC pode ministrar instrucao ao vivo e prestar servigos presenciais em uma Instituicao Educacional
Qualificada, ou em um Laboratério Mével do ATC, exclusivamente para Clientes Finais de Instituicdes
Educacionais Qualificadas e com fins diretamente relacionados a aprendizagem, ao ensino ou ao
treinamento. O Cliente Académico participante do treinamento ministrado, ou da atividade realizada
pelo ATC, pode utilizar Produtos Autodesk com Assinatura Educacional em um dispositivo pessoal. Os
servi¢cos no Campus incluem:

a) treinamento de Clientes Finais no uso de Produtos Autodesk;

b) realizagao de atividade no Campus no formato de palestra somente para divulgar o uso de

Produtos Autodesk;
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c) execucao de servicos de certificacao Autodesk no Campus para Clientes Finais;
d) desenvolvimento de estudantes e docentes em apoio a evolucao curricular ou a
instrucao "train-the-trainer" (aprimoramento de instrutores) em Produtos Autodesk.

Ensino ministrado com Software Virtualizado
Consulte, no Anexo 2 deste Guia do Programa, a descricao dos ambientes de ensino virtualizados
permitidos.

Facilitacao de Cursos e-Learning -
0 ATC pode ministrar Cursos e-learning aprovados ao Cliente Final. Consulte, no Anexo 1, os
requisitos relativos a esses Cursos.

Facilitacao de exames de certificacao-

Os ATCs que forem Centros de Testes Autorizados Certiport (CATC - Certiport Authorized Testing
Center), ou Centro de Testes PearsonVue (PVTC - PearsonVue Testing Center), poderao oferecer e
supervisionar exames de certificacao da Autodesk na condicao de ATCs, além de utilizar os Produtos
Autodesk, com a assinatura vinculada ao Programa, durante a fiscalizacao de um exame até o limite
aplicavel.

II. REQUISITOS REFERENTES AOPROGRAMA
A. Requisitos referentes ao Banco de Dados de Parceiros Database (PDB - Partner Database)
= (O ATC é obrigado a manter os detalhes de contato e Local exigidos atualizados.
= O ATC é obrigado a manter os detalhes do Instrutor atualizados, incluindo informacgdes de
contato, sua experiéncia e seus conhecimentos sobre produtos.

B. Requisitos referentes ao Sistema de Avaliacao de Treinamentos (TES - Training Evaluation
System) da Autodesk
= O ATC devera garantir que os instrutores mantenham conformidade ao usar o TES para
administracao, registro de Cursos e entrega de todos os Cursos oferecidos aos Usuarios
Finais com as Assinaturas fornecidas pelo Programa.
= Ao finalizar um Curso, o ATC devera garantir que os Instrutores emitiram as Avaliacbes para
todos os Clientes Finais que tenham concluido tal Curso oferecido pelo ATC.

Se 0 TES nao registrar a atividade de um Instrutor no periodo de doze (12) meses, o ID desse
Instrutor podera ser desativado.

C. Requisito referente ao Localizador de Parceiros
O ATC é responsavel por garantir que as informacdes contidas no Localizador de Parceiros, ou em
outro localizador fornecido pela Autodesk, estejam atualizadas e disponiveis para os Clientes
Finais no link Autodesk.com.

D. Requisitos referentes a Pontuacao de Desempenho Anual de 85%
= O ATC devera manter a pontuacao do seu desempenho em 85% no minimo nas Avaliacoes.
= (Cada Local do ATC devera manter a sua pontuacao de desempenho em 85% no minimo nas
Avaliacoes.
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= (Cada Instrutor devera manter a sua pontuacao de desempenho em 85% no minimo nas
Avaliagoes.

» (Cada pontuacao de desempenho é obtida no periodo de um Ano do Programa pelo indice de
Desempenho Geral (OP - Overall Performance) no TES, a menos que tenha acordado de outra
forma com a Autodesk. Mais detalhes sobre o calculo das pontuacdes de desempenho podem
ser obtidos com o Distribuidor.

Requisitos referentes aos Locais

= (O ATCdevera preencher um Formulario para cada novo Local e, onde aplicavel, pagar uma Taxa
de Assinatura adicional relativa a cada Local acrescentado.

= O Local devera observar os padroes apropriados para instalacdes de treinamento profissional
e representar o Programa de forma positiva, como determinado pela Autodesk.

= O Local devera oferecer instalacoes e equipamentos apropriados com o intuito de demonstrar
os Produtos Autodesk corretamente, além de permitir acesso adequado aos equipamentos para
pratica e aprendizado eficaz dos Clientes Académicos nesses Produtos.

Requisitos referentes ao Administrador do Local

= O ATCdevera designar um (1) Administrador para cada Local Autorizado (“Administrador do
Local”) que sera o principal contato entre a Autodesk, ou o Distribuidor, e o Local.

= (O Administrador do Local devera, além de outras tarefas, empenhar-se ao maximo para manter
a equipe do Local e os Instrutores plenamente informados sobre os anlncios emitidos pelo
Programa ATC.

= O Administrador do Local devera assegurar que cada Local ou Laboratério Mével contenha
computadores destinados exclusivamente para uso durante o treinamento.

Requisitos referente aos Instrutores

= O ATC devera empregar, ou contratar, no minimo um Instrutor Aprovado ou Instrutor ACI em
tempo integral.

= (Cada Instrutor devera ser Instrutor Aprovado ou ACI e atuar como instrutor de Cursos em um
ATC.

= O Instrutoraprovado pela Autodesk para ministrar treinamento recebera um ID de Instrutore é
obrigado a criar um perfil de usuario no Autodesk Learning Central (ALC), portal que ira
monitorar o preenchimento dos caminhos de aprendizagem do Instrutor.

Requisitos para os ACIs

= O Instrutor Aprovado devera atender aos requisitos minimos anuais para ganhar uma
credencial ACI dentro de noventa (90) dias apds se tornar um Instrutor Aprovado (“Prazo do
ACI”); consulte os requisitos do Programa ACI em aci.autodesk.com.

= O ATC é obrigado a notificar, ao Distribuidor, qualquer alteracao nos detalhes de contato,
experiéncia e conhecimento de produtos de Instrutores Aprovados ou ACIs. Esses dados sao
mantidos nos Registros do Parceiro no PDB.

Se o Instrutor Aprovado nao obtiver a credencial ACI nos 30 dias do Prazo, seu status sera
automaticamente revogado e nao tera mais permissao para prestar servicos de treinamento em
Produtos Autodesk a Clientes Finais e em nome do ATC.
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Ndmeros minimos de Cursos Anuais

= Anualmente, o ATC devera ministrar, em todos os Locais, no minimo dez (10) Cursos
ou 40 horas de Cursos sobre Produtos Autodesk.

= Anualmente, o ATC devera ministrar, em cada Local, no minimo dois (2) Cursos ou oito
horas de Cursos sobre Produtos Autodesk.

Requisitos referentes aos Cursos

= O ATC sO podera oferecer e ministrar Cursos sobre Produtos Autodesk que tenha aprovacao
para treinar.

= Somente o Instrutor Aprovado ou ACI podera ministrar ou facilitar Cursos nos Ambientes
de Ensino definidos.

= (Cada Curso devera ser agendado no TES antes da sua data de inicio e cumprir os requisitos
minimos.

» O Curso devera ter duracao minima de quatro (4) horas e maxima de trezentas (300).

= 0O Curso, no formato de palestra, s6 devera ter duracao minima de duas (2) horas e
maxima de sete (7).

= (Cada Curso devera receber no maximo cem (100) registros de Clientes Finais.

= Ao finalizar um Curso, o Instrutor é obrigado a emitir uma Avaliagao para todos os Clientes
Finais que o concluiram, e o ATC devera garantir que cada Cliente receba instrucdes sobre como
baixar seu Certificado de Conclusao de Curso do PDB.

Certificado Autodesk de Conclusao de Curso

Somente o Instrutor, ou o Administrador do Local, pode emitir certificados de conclusao de Cursos
em nome do ATC, em formato eletrénico e via TES; o formulario do certificado nao pode ser
modificado.

Requisito referente aos Laboratorios Moveis

O ATC é obrigado a enviar sua solicitacao de facilitacao de treinamento a Autodesk usando um
Laboratério Movel por meio dos Formularios, de modo que cumpra os requisitos estabelecidos no
Contrato.

Requisito referente a facilitacao de Cursos e-learning
Consulte o Anexo 1 - Requisitos Adicionais para a Oferta de Cursos e-learning.

. Requisito referente ao uso de software virtualizado
Consulte o Anexo 2 - Requisitos Adicionais Referentes ao Ensino Ministrado com
Software Virtualizado.

Requisito referente aos sistemas Autodesk e ao gerenciamento de Clientes Finais

a. O ATC é responsavel por configurar e manter logins para que sua equipe e seus Instrutores
acessem e usem varios portais e sistemas da Autodesk. Se um membro da equipe ou Instrutor
deixar a empresa, o ATC sera responsavel por desativar todas as contas desse usuario.

b. O ATC é responsavel por atribuir e gerenciar fun¢des do Programa e preferéncias do Canal de
noticias para toda a equipe. O ATC pode designar Administradores de Parceiros para que
atribuam as respectivas Funcoes e preferéncias no Partner Center.
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III. Informaco6es adicionais sobre o Programa e suporte
O ATC devera entrar em contato com o Distribuidor para obter informacdes adicionais do Programa
ou do suporte do Programa. O Distribuidor pode direcionar o ATC para diversos canais, como
Perguntas Frequentes (FAQs) sobre o Programa, Perguntas Frequentes (FAQs) sobre o suporte,
Notificacdes aos ATCs, informacdes de login no Partner Portal e no portal ALC, programacgdes de
treinamento de integracao, além de outros servicos prestados por ele. Para localizar o Distribuidor
mais proximo de acordo com o territdrio do ATC, acesse este link para pesquisar o respectivo pais:
https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-partners
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ANEXO 1

REQUISITOS ADICIONAIS PARA A OFERTA DE CURSOS E-LEARNING

Para oferecer Cursos e-Learning Autorizados, total ou parcialmente online, o ATC devera cumprir 0s
critérios de qualificacdo definidos neste Anexo e, antes mesmo de oferecé-los, enviar uma proposta
de treinamento online que sera aprovada pela Autodesk a seu exclusivo critério.

1. REQUISITOS REFERENTES A PROPOSTA
Antes de iniciar a oferta de Cursos e-learning, o ATC deve preencher e enviar um formulario de
Autorizacao de Proposta para Treinamento de Cursos e-Learning (fornecido pela Autodesk) ao
Distribuidor. A proposta deve incluir:

explicacao detalhada sobre os Cursos e-learning que o ATC oferecera online;

lista de Locais onde o conteldo de video sera gravado;

lista de Instrutores Aprovados ou ACIs que facilitardo cada Curso e-learning;

um script geral do conteddo presente no Curso e-learning para ser publicado online;

descricao da infraestrutura de TI para suporte aos treinamentos propostos online

outras informacodes solicitadas pela Autodesk ou pelo Distribuidor para determinar se o ATC

cumpre 0s critérios de qualificacao para oferecer Cursos e-learning.

CRITERIOS DE QUALIFICACAO

Mediante autorizacao neste Anexo:

Instrutores

O Instrutor facilitador de cada Curso e-learning devera estar disponivel durante todo o Curso
para oferecer suporte a cada Cliente Final.

2.1

2.2

2.3

Suporte pela infraestrutura de TI.
Cada ATC devera possuir e manter uma infraestrutura de TI para oferecer suporte aos
Cursos e-learning. Esse sistema devera ser capaz de:

rastrear e registrar o comparecimento;

guiar o Cliente Final pelo contelddo do curso (modulos de aprendizado ou sessdes ao vivo);
controlar a entrada e a evolugao do Cliente Final no conteddo/nos médulos do curso;
assumir o controle da tela do Cliente Final para solucao de problemas;

permitir o compartilhamento de arquivos.

Cursos e-learning
Cada Curso e-learning devera:

ser estruturado em topicos e médulos com tamanho razoavel para que haja atencao,
retencao e facilidade de revisao;

ser acompanhado por uma descricao que fornega: inicio e fim definidos, sequéncia
recomendada de aprendizagem para definir objetivos e competéncias, caminho
recomendado de aprendizagem, método de avaliacao e critérios de qualificacao;
basear-se nos objetivos da certificacao ou do credenciamento (caso seja anunciado
como preparacao para Exame de Certificagao profissional ou de credenciamento);
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2.4

2.5

2.6

e incluir aprendizagem pratica com foco no aprimoramento de habilidades de uso de
Produtos Autodesk.

Evolucao
O progresso no Curso e-learning deve basear-se no éxito durante a demonstracao de
competéncias, e nao apenas no comparecimento ou na exibicao de contelddos didaticos.

Certificado de Conclusao

A aprovacao de um Curso e-learning limita-se a oferta de um programa de treinamento
equivalente a de um Curso ministrado presencialmente. Os Cursos e-learning que receberem
Certificados de Conclusao de Curso deverao oferecer o equivalente a um (1) dia (no minimo
quatro (4) horas) de instrucao ministrada com o uso de um destes meios:

* instrucdo ao vivo online;

» conteddo didatico equivalente;

= combinacao de instrucao ao vivo online e conteddo didatico

» combinacdo de instrucao ao vivo online, presencial, e contetudo didatico.

Além disso, o Curso devera ser iniciado e concluido pelo Cliente Final no prazo de noventa dias
corridos. O Cliente devera comprovar a conclusao com uma avaliacao de competéncia e/ou
conhecimento do contetdo apresentado.

Relatérios

O ATC é obrigado a relatar, trimestralmente, os dados do Cliente Final em nimeros, como
comparecimento, evolucdao, resultados das Avaliacbes em pesquisas, percentuais de
conclusao, além do que foi determinado pelo feedback do Cliente por meio do TES. Por tratar-
se de um documento obrigatério, o ndao envio podera acarretar o cancelamento da aprovacao
do Curso e-learning do ATC e/ou suspensao ou cancelamento do ATC. O relatério devera ser
enviado a Autodesk, via TES, e estar acessivel para verificacao do Distribuidor.
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ANEXO 2

REQUISITOS ADICIONAIS REFERENTES AO ENSINO MINISTRADO COM SOFTWARE VIRTUALIZADO

PERMISSAO PARA VIRTUALIZACAO DE PRODUTOS AUTODESK

A Autodesk esta concedendo, aos ATCs, permissao para fornecer acesso aos Produtos Autodesk com
Assinatura de Usuario Unico a Clientes Finais por meio de um método de virtualizagao de aplicativos,
conforme descrito detalhadamente neste documento. O ATC deve solicitar permissao para uso dos
Beneficios da Virtualizacao de acordo com o processo estabelecido na Secao 3 abaixo. Em caso de
guebra do Contrato ou dos Termos de Uso da Autodesk por parte do ATC, a Autodesk reserva o direito
de cancelar os Beneficios de Virtualizacao e/ou as licencas ou assinaturas de Produtos Autodesk
mediante notificagdo e com efeito imediato: https://www.autodesk.com/company/terms-of-
use/br/general-terms.

0O uso de Produtos Autodesk pelo ATC esta sujeito aos Termos de Uso e inclui os Beneficios de
Virtualizacdo para Assinatura de Usuario Unico destacados abaixo (que substituem qualquer Beneficio
estabelecido nesses Termos). Todas as palavras com iniciais mailsculas usadas, mas nao definidas
neste documento, terdo o significado atribuido nos Termos de Uso:

Ndo obstante qualquer afirmacao contraria contida na Secao 15.3 dos Termos de Uso (Uso
aceitavel de ofertas), se vocé for assinante do tipo Usuario Unico (ou se tiver comprado
Assinaturas de Usuario Unico para seus usuarios), podera acessar e usar as Ofertas por meio
da Internet, ou de uma rede de area ampla (WAN, wide-area network), ou de outra rede nao
local, ou qualquer rede virtual privada (VPN, virtual private network); seja empregando
tecnologias de virtualizacao: de aplicativos, remota ou outro tipo, sujeito a todas as condigdes
e limitagoes contidas nestes Termos de Beneficios da Virtualizacao para Assinatura de Usuario
Unico.

Limitacoes
e Nao aplicavel a servicos Web. O Beneficio da Virtualizacao exclui Assinaturas e Beneficios de
Servicos Web incluidos com Assinaturas de Software.
e Nao aplicavel ao software especificado. Nem todos os Softwares Autodesk qualificam-se para
0s Beneficios de Virtualizagao. Esses Beneficios nao se aplicam aos Softwares indicados na
seguinte lista: http://www.autodesk.com/virtualization-exclusions.

A Autodesk atualizara esta Lista periodicamente, adicionando e removendo Softwares. Todas as
adicbes sao aplicaveis de forma prospectiva, enquanto as remogoes sao de forma retroativa.

Exemplo 1: Vocé adquire seis Assinaturas de Usuario Unico de um determinado Software e, naquele
dia, ele ndo consta na lista de exclusoes. Posteriormente, a Autodesk adiciona-o a lista. Vocé pode
usar os Beneficios de Virtualizacao com cada direito do Software adquirido mesmo antes dele ser
adicionado a lista. Por outro lado, vocé nao pode aplicar esses Beneficios a nenhuma assinatura
desse Software adquirida ap6s a sua adicao na lista.
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Exemplo 2: Vocé adquire seis Assinaturas de Usuario Unico de um determinado Software e, naquele
dia, consta na lista de exclusoes. Posteriormente, a Autodesk remove esse Software da lista. Mesmo
apos a data de remocao, vocé pode aplicar os Beneficios de Virtualizacao a qualquer uma ou a todas
as seis assinaturas desse Software.

Condicoes de suporte ao Software Virtualizado

Para o Software que vocé virtualiza em conformidade com o Beneficio de Virtualizacao, a Autodesk
oferecera suporte de acordo com os termos definidos na Secado 2 do Guia do Programa, exceto que
a Autodesk nao é obrigada a fornecer servicos de suporte para solicitacbes em que o incidente
relatado ndao pode ser reproduzido em uma maquina fisica, fora de qualquer ambiente de
virtualizacao. A Autodesk nao tem obrigacao de fornecer suporte a incidentes que sejam causados
ou relacionados a qualquer software de virtualizacdo de terceiros, ou ao seu ambiente de
virtualizacao; incluindo, sem limitacao, a ndao obrigacao de auxiliar em problemas de
compatibilidade ou interoperabilidade relacionadas ao uso de qualquer Software Autodesk com
gualquer outro.

Isencao de responsabilidade de “Certificacao”; Presuncao de risco

A Autodesk pode publicar, periodicamente, nas paginas iniciais de seus Softwares, na Autodesk
Knowledge Network e nas propriedades da Web similares da Autodesk, assim como na
documentacao relacionada aos produtos, ou em outros contextos, e nas informacodes relativas ao
uso do Software em ambientes virtualizados (coletivamente, “Informacdes de Certificacao”). Essas
Declaragbes de Certificacdo sao fornecidas apenas como conveniéncia para vocé, com fins
meramente informativos, e sao reflexos de testes limitados que a Autodesk realizou com versoes
especificas de determinados Softwares usados com tecnologias de virtualizacdo de terceiros e/ou
ambientes de virtualizacao especificos. As Informacoes de Certificacao sao fornecidas no “estado
em que se encontram” e podem conter erros, imprecisoes, informacdes incompletas e outras
declaracbes errbneas. Se vocé pretende usar os Beneficios de Virtualizacao, deve realizar sua
propria avaliagao de compatibilidade independente antes de fazé-lo.

Ao usar os Beneficios de Virtualizacao, vocé reconhece que essas Informacdes de Certificacao nao
constituem nenhuma forma de promessa ou compromisso de qualquer nivel particular de
compatibilidade entre qualquer Software Autodesk e qualquer tecnologia de virtualizacao de
terceiros. Se usar esses Beneficios, vocé assume todos os riscos associados a tal uso, incluindo, sem
limitacao, a incompatibilidade entre o Software e a tecnologia de virtualizacdo de terceiros e/ou seu
ambiente de virtualizacao.

REQUISITOS ADICIONAIS
0 ATC nao pode copiar nem duplicar, de qualquer forma, os arquivos de licenca destinados ao uso em

um servidor virtual especifico para uso simultdaneo em outro separado, seja virtual ou fisico.

O ATC garante que utilizara sistema(s) de gerenciamento de licengas consistente(s) no ambiente do
aplicativo virtual para registrar todas as instancias de acesso remoto aos Produtos Autodesk.

O ATC devera manter relatérios de ambientes hospedados e relacionados aos Produtos Autodesk e
disponibiliza-los para a Autodesk (ou para o Distribuidor) mediante sob solicitacao.
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0 ATC é obrigado a agendar todos os Cursos ministrados com o uso de software virtualizado no TES e a
fornecer, aos Clientes Finais, Avalia¢cdes emitidas pelo TES apds concluirem este Curso.

O ATC reconhece que, ao usar os Beneficios de Virtualizacao, solicitara uma série de Assinaturas para
serem usadas simultaneamente no fornecimento de servigos de treinamento. O ATC s6 usara o nimero
de licencas simultaneas pagas ou emitidas no Programa. (Exemplo: 25 Assinaturas de Usuario Unico no
Local principal do ATC equivalem a 25 licencas simultaneas em um ambiente de aplicativo virtual.)

PROCESSO PARA SOLICITAR APROVA(;AO PARA BENEFICIOS DA VIRTUALIZA(;Z\O

Para solicitar aprovacao no uso dos Beneficios de Virtualizacdo, o ATC & obrigado a notificar o
Distribuidor por escrito. O Distribuidor exige no minimo quinze (15) dias de notificacao prévia do ATC, a
menos que seja aprovado de outra forma, por escrito, pela Autodesk.

Em apoio a seus servicos de treinamento, o ATC pode conceder acesso a Produtos Autodesk e a
documentacao utilizando os Beneficios de Virtualizacao para uso exclusivo.

Se usar Assinaturas de Produtos Autodesk no ambiente virtual, o ATC reconhece que nao tera
permissao para usar essas mesmas Assinaturas simultaneamente em salas de aula fisicas.
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BIENVENUE DANS LA COMMUNAUTE DES PARTENAIRES D’APPRENTISSAGE AUTODESK

Les Partenaires d’apprentissage Autodesk préparent les étudiants, les enseignants, les professionnels du
secteur, les entreprises et les consommateurs a explorer en profondeur différentes maniéres de concevoir,
de fabriquer et d’utiliser des objets. Ils permettent a chacun d’imaginer, de concevoir et de créer un monde
meilleur.

PROGRAMME CENTRE DE FORMATION AGREE AUTODESK

Le programme Centre de formation agréé Autodesk® (ATC) (le « Programme ») a pour but de soutenir les
centres de formation dans leurs efforts pour offrir des expériences de formation enrichissantes, aider a
maitriser les produits, préparer les examens et les tests, et délivrer des certifications aux utilisateurs de
Produits Autodesk. Les Centres de formation agréés Autodesk font partie de la communauté mondiale des
Partenaires d’apprentissage Autodesk (« ALP »).

L'expertise métier des ATC est répartie en groupes sectoriels spécifiques et les Produits Autodesk
disponibles pour les ATC sont déterminés en fonction de leur adéquation aux groupes sectoriels assignés :
AEC, MFG, M&E. Les Instructeurs des ATC sont sélectionnés sur la base de leurs connaissances métier, de
leur expérience pédagogique et de leur maitrise des Produits Autodesk.

Le Programme est divisé en quatre (4) zones géographiques (« ZONE GEO ») : Amériques, Asie-Pacifique,
EMEA et GCR. Les avantages, les critéres ou les Produits Autodesk disponibles peuvent varier en fonction
de la ZONE GEO ou d’un territoire au sein de la ZONE GEO, tel que déterminé par Autodesk, ou est situé 'ATC
ou les Sites de I'ATC.

GUIDE DU PROGRAMME

Le présent Guide du programme est référencé dans votre Contrat dont il fait partie intégrante. Les termes
en majuscules non définis dans le présent Guide du programme s’entendent au sens qui leur est attribué
dans le Contrat.

Autodesk se réserve le droit de corriger, de modifier ou de résilier le présent Guide du programme, ainsi que
les programmes ou avantages décrits dans les présentes, a tout moment si nécessaire. Autodesk se réserve
le droit d'interpréter ou de clarifier le présent Guide du programme a son entiére discrétion.

Le présent Guide du programme entre en vigueur a la date susmentionnée et remplace toutes les versions
antérieures du Guide. La Période annuelle du programme commence le 1°" février et se termine le 31 janvier
(« Période annuelle du Programme »).

Les conditions du présent Guide du programme énoncées en francais contrdlent et lient les parties, et toute
traduction dudit Guide doit étre fournie a titre d'information uniguement. Autodesk n'’émet aucune déclaration
ou garantie quant a 'exactitude de toute traduction du Guide du programme.
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I. AVANTAGES DU PROGRAMME

Le Programme offre aux ATC de nombreux avantages qui facilitent la prise en charge et le
développement de leurs services de formation. Seuls les ATC qui respectent les conditions du Contrat et
du présent Guide du programme ont accés aux avantages du Programme.

LOGICIEL
AUTHENTIQUE POUR
LA MISE EN (EUVRE

DE SERVICES DE
FORMATION

CERTIFICATS DE
COURS DU SYSTEME
D'EVALUATION DES

FORMATIONS

e

DEVELOPPEMENT
DE L'INSTRUCTEUR

EXAMPLE CERTFICATE

LISTE DU MOTEUR DE
RECHERCHE DE
REVENDEUR

RESSOURCES
MARKETING DE
DESIGNATION DU

PARTENAIRE

@ &\ AUTODESK

CERTIFICATION PRODUIT

REMISES CONSENTIES
SUR LES MANUELS PAR
LES EDITEURS AUTODESK

BADGES

2 AUTODESK
NUMERIQUES DE

CERTIFIED
INSTRUCTOR

AUTODESK
rreves

ASSISTANCE AUX
PARTENAIRES
D'APPRENTISSAGE

PARRAINAGE

Les avantages offerts sont a l'entiére discrétion d’Autodesk et peuvent étre modifiés a tout moment. Le

Programme ATC offre les avantages suivants :

ABONNEMENTS A DES PRODUITS AUTODESK AUTHENTIQUES POUR LA MISE
EN (EUVRE DES SERVICES DE FORMATION, ACCES AU CENTRE
D’ABONNEMENT AUTODESK

OUTILS DE DEVELOPPEMENT DES INSTRUCTEURS — UTILISATION
D’AUTODESK LEARNING CENTRAL (ALC)

SYSTEME D’EVALUATION DES FORMATIONS (TES) AUTODESK ET ACCES
AUX RAPPORTS SUR LES PERFORMANCES, ACCES A LA BASE DE DONNEES
DES PARTENAIRES

FORMATIONS AUX PRODUITS, OBTENTION DE LA CERTIFICATION PRODUIT
ET BADGES NUMERIQUES

OBTENTION D’UN TITRE DE COMPETENCES
AUTODESK CERTIFIED INSTRUCTOR (ACI), UTILISATION DU BADGE

NUMERIQUE ACI ACCLAIM

PUBLICATION DANS LE MOTEUR DE RECHERCHE D’UN REVENDEUR

DESIGNATION, ACCES AUX RESSOURCES MARKETING ET UTILISATION DU
LOGO EN TANT QUE PARTENAIRE D’APPRENTISSAGE AUTODESK, ATC oU
AAP

REMISES SUR LA PUBLICATION DE FORMATIONS

PARRAINAGE DES CLIENTS FINAUX

ASSISTANCE DU DISTRIBUTEUR ALP DANS LE CADRE DU PROGRAMME,
ACCES AU CENTRE D’ABONNEMENT AUTODESK

ASSISTANCE TECHNIQUE PRODUIT, RESSOURCES D’ASSISTANCE EN LIBRE-
SERVICE

ACCES A AUTODESK PARTNER PORTAL

RECONNAISSANCE AVEC CERTIFICAT D’AUTORISATION DE SITE
UTILISATION DES OUTILS ET SITES WEB PUBLICS D’AUTODESK

PARTICIPATION AUX EVENEMENTS ET REUNIONS COMMERCIALES AUTODESK
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DEFINISSEZ LA PRESENTATION DES AVANTAGES ATC POUR FOURNIR DES INFORMATIONS
COMPLEMENTAIRES SUR LES AVANTAGES DU PROGRAMME.

ENVIRONNEMENTS DE FORMATION AUTORISES
Les ATC sont autorisés a utiliser les Produits Autodesk auxquels ils sont abonnés dans le cadre du
Programme pour la mise en ceuvre des Services de formation auprés des Clients finaux uniguement dans
les environnements de formation suivants (« Environnements de formation »). Les Instructeurs
approuvés ou les Instructeurs ACI des ATC doivent animer des Cours dans tous les Environnements de
formation :

ENVIRONNEMENTS DE FORMATION

Formations dispensées sur le Site autorisé de 'ATC
L'ATC peut dispenser des formations en direct au Client final sur un Site ATC autorisé par Autodesk.

Formations dispensées a l’aide d’un Outil de conférence a distance

L'ATC peut dispenser des formations en direct au Client final a 'aide d’'un Outil de conférence a distance
(telque Zoom, Adobe Connect ou Cisco WebEx). ATC doit dispenser les formations en ligne en utilisant
uniquement des abonnements utilisateur unique. Le Client final est autorisé a accéder aux Produits
Autodesk auxquels 'ATC est abonné dans le cadre du Programme uniguement sur un dispositif
personnel et non sur un dispositif remis par un employé, et cela uniguement pendant la durée du Cours.
L’ATC doit désactiver 'accés du Client final aux Produits Autodesk immédiatement une fois le Cours
terminé.

Formations dispensées a l’aide d’une plate-forme de diffusion en direct

L’ATC peut dispenser des formations en direct au Client final a 'aide d’une plate-forme de diffusion en
direct (telle que Facebook Live ou YouTube Live). LATC doit dispenser les formations sur une plate-
forme de diffusion en direct en utilisant le format de conférence uniguement et limiter les participants
aux Clients finaux de son territoire.

Formations dispensées dans un Laboratoire mobile ATC ou sur le Site du Client final a 'aide d’'un
dispositif ATC

L’ATC peut dispenser des formations en direct au Client final dans son Laboratoire mobile. LUATC peut
dispenser des formations en direct au Client final sur le site de I'employeur du Client final ou dans une
salle de classe qui n'est pas un Site autorisé sur des dispositifs ou dans un laboratoire mobile
appartenant a ou géré par 'ATC (« Laboratoire mobile »). Le Client final n’est pas autorisé a utiliser les
Produits Autodesk auxquels 'ATC est abonné dans le cadre du Programme sur un dispositif personnel
ou un dispositif remis par un employé.

Formations dispensées sur un campus a des Clients finaux du secteur éducatif

L'ATC peut dispenser des formations en direct et fournir des Services sur site dans un Etablissement
d’enseignement agréé ou dans un Laboratoire mobile ATC uniquement auprés des Clients finaux
d’Etablissements d’enseignement agréés a des fins directement liées & 'apprentissage, 'enseignement
ou la formation. Les Clients du secteur éducatif qui participent @ une formation ou une activité ATC
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peuvent utiliser les Produits Autodesk a condition de disposer d’'un abonnement sous licence éducative

sur un dispositif personnel. Les Services délivrés sur les campus sont les suivants :
a) Formation des Clients finaux sur l'utilisation des Produits Autodesk
b) Activité limitée aux conférences visant a promouvoir l'utilisation des Produits Autodesk
c) Services de certification Autodesk délivrés aux Clients finaux

d) Développement des Etudiants et du Personnel dans le cadre du programme pédagogique ou
préparation des formateurs sur les Produits Autodesk

Formations dispensées a ’'aide de Logiciels virtualisés
Pour connaitre les environnements de formation virtualisés autorisés, reportez-vous a 'Annexe 2 du
présent Guide du programme.

Cours d’e-Learning
L’ATC peut proposer des cours d’e-Learning approuvés au Client final. Pour connaitre les conditions des
cours d'e-Learning, reportez-vous a '’Annexe 1.

Examen de certification

Si 'ATC est un Centre de test agréé Certiport (CATC) ou un Centre de test PearsonVUE (PVTC), il peut
proposer des examens de certification Autodesk et en assurer la supervision en tant qu’ATC, et il est
autorisé a utiliser les Produits Autodesk auxquels il est abonné dans le cadre du Programme lors de la
supervision d’'un examen dans la mesure applicable.

II. CONDITIONS DU PROGRAMME
A. Conditions relatives a la Base de données des partenaires (PDB)
» L[’ATCest tenu de mettre a jour les coordonnées et les détails du Site.
= |'ATC est tenu de gérer les informations concernant les Instructeurs, y compris leurs
coordonnées et leur expérience produit.

B. Conditions relatives au Systéme d’évaluation des formations (TES) Autodesk
= |'ATC doit veiller a ce que les Instructeurs utilisent le systéme TES en toute conformité pour
ladministration, 'enregistrement et la diffusion des Cours auprés des Clients finaux par le biais
des Abonnements dans le cadre du programme.
= Alafin des Cours, UATC doit s’assurer que les Instructeurs remettent des Evaluations a tous les
Clients finaux ayant suivi les Cours.

Si le systéme TES ne contient pas d’enregistrement sur l'activité d'un Instructeur au cours d’une
période de douze (12) mois, l'identifiant dudit Instructeur pourra étre désactivé.

C. Conditions relatives au Moteur de recherche d’un revendeur
L’ATC doit veiller a la mise a jour des informations dans le Moteur de recherche d’un revendeur ou
tout autre moteur de recherche fourni par Autodesk et mis a la disposition des Clients finaux sur le
site autodesk.fr.

D. Score minimal de 85 % requis pour la performance annuelle
= |’ATC doit obtenir un score minimal de 85 % dans les Evaluations.
= Chaque Site ATC doit obtenir un score minimal de 85 % dans les Evaluations.
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Chaque Instructeur doit obtenir un score minimal de 85 % dans les Evaluations.

Chaque score est mesuré sur une Période annuelle du Programme par l'indice de Performance
globale (OP) du Systéme d’évaluation des formations (TES) Autodesk, sauf s’il en a été convenu
autrement avec Autodesk. Vous pouvez obtenir des détails complémentaires sur le calcul des
scores de performance auprés du Distributeur.

Conditions relatives au Site

L’ATC est tenu de remplir un Formulaire pour chague nouveau Site et, le cas échéant, de payer
des Frais d'abonnement supplémentaires pour chaque Site additionnel.

Le Site doit répondre aux normes appropriées concernant les installations de formation
professionnelles et représenter le Programme de maniére positive, tel que déterminé par
Autodesk.

Le Site doit disposer des installations et de l'équipement appropriés pour permettre une
démonstration appropriée des Produits Autodesk et un accés adéquat a l'équipement par les
Clients finaux afin qu’ils puissent s’entrainer de maniére efficace a l'utilisation des Produits
Autodesk.

Conditions relatives a U’Administrateur de site

L'ATC doit désigner un (1) administrateur par Site autorisé (« Administrateur de site »), qui fera
office de contact principal entre Autodesk ou le Distributeur et le Site.

L’Administrateur de site doit notamment veiller a tenir informés le personnel du Site et les
Instructeurs des annonces du Programme ATC.

L’Administrateur de site doit s’assurer que le Site ou Laboratoire mobile contient des ordinateurs
dédiés uniqguement a la formation.

Conditions relatives a l'Instructeur

L’ATC doit employer au minimum un Instructeur approuvé ou un Instructeur ACI a temps plein.
Chaque Instructeur doit étre un Instructeur approuvé ou un Instructeur ACI agissant pour le
compte d’un ATC.

Les Instructeurs approuveés par Autodesk recoivent un identifiant et sont tenus de créer un profil
utilisateur sur le portail Autodesk Learning Central (ALC), qui contrOlera et effectuera le suivi de
leurs parcours d’apprentissage.

Conditions relatives au Programme ACI

» Les Instructeurs approuvés doivent répondre aux conditions annuelles minimales pour
obtenir un titre de compétences ACI dans les quatre-vingt-dix (90) jours suivant leur
nomination (« Délai ACI »). Les Conditions du Programme ACI sont disponibles sur le site
aci.autodesk.com.

= |'ATC est tenu d’informer le Distributeur de tout changement dans les coordonnées ou
'expertise produit d’un Instructeur approuvé ou d’un Instructeur ACI quel qu’il soit, gérés
dans les Enregistrements des partenaires de la PDB.

Si un Instructeur approuvé n’'obtient pas le titre de compétences ACI dans les 30 jours suivant le
Délai ACI, son statut sera automatiquement révoqué et il ne sera plus autorisé a offrir de services
de formation aux Clients finaux sur les Produits Autodesk pour le compte de 'ATC.
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Nombre minimum de Cours annuels

= |'ATC doit dispenser sur tous les Sites au moins dix (10) Cours par an ou au moins 40 heures de
Cours par an sur les Produits Autodesk.

= |'ATC doit dispenser sur chaque Site au moins deux (2) Cours par an ou au moins 8 heures de
Cours par an sur les Produits Autodesk.

Conditions relatives aux cours

= ['ATC doit uniquement proposer et dispenser des Cours sur les Produits Autodesk pour lesquels
il dispose d’une autorisation.

= Seuls les Instructeurs approuvés ou les Instructeurs ACI sont autorisés a enseigner ou a
organiser des Cours dans les Environnements de formation définis.

= Chaque Cours doit étre programmeé dans le systéme TES avant sa date de début et répondre aux
conditions minimales requises.

= La durée des Cours ne doit pas étre inférieure @ quatre (4) heures et supérieure a trois cents
(300) heures.

= La durée des Cours au format conférence ne doit pas étre inférieure a deux (2) heures et
supérieure a sept (7) heures.

= Chaque Cours est limité a cent (100) Clients finaux enregistreés.

= Alafin du Cours, U'Instructeur doit remettre une Evaluation a tous les Clients finaux concernés.
En outre, 'ATC doit s’assurer que les Clients finaux ont recu des instructions pour télécharger
leur Certificat de fin de cours dans la PDB.

Certificat de fin de cours Autodesk

Seul l'Instructeur ou 'Administrateur de site est autorisé a délivrer des certificats de fin de cours
pour le compte de 'ATC au format électronique via le systéme TES (« Certificat de fin de cours »).
Le format du certificat ne doit en aucun cas étre modifié.

Conditions relatives au Laboratoire mobile
L'ATC doit soumettre sa demande de formation en Laboratoire mobile a Autodesk via les
Formulaires et respecter les Conditions énoncées dans le présent Contrat.

Conditions relatives aux Cours d’e-Learning
Consultez 'Annexe 1 — Conditions supplémentaires applicables aux Cours d’e-Learning.

. Conditions relatives a l'utilisation de Logiciels virtualisés
Consultez 'Annexe 2 — CONDITIONS SUPPLEMENTAIRES APPLICABLES AUX FORMATIONS
DISPENSEES A L'AIDE DE LOGICIELS VIRTUALISES.

Conditions relatives aux Systémes Autodesk et a la Gestion des clients finaux

a. L'ATC est responsable de la configuration et de la gestion des connexions permettant a son
personnel et ses Instructeurs d’accéder aux différents portails et systémes Autodesk et de les
utiliser. Si un membre du personnel ou un Instructeur quitte l'entreprise, 'ATC est tenu de
désactiver tous ses comptes.
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b. L'ATCestresponsable de l'affectation et de la gestiondesrbles du Programme et des préférences
de canal d’actualités pour l'ensemble du personnel. L'ATC peut déléguer un ou plusieurs
Administrateurs partenaires pour l'affectation des réles du Programme et les préférences de
canal d’actualités dans Autodesk Partner Center.

III. Informations complémentaires sur le Programme et assistance
Pour toute information complémentaire sur le Programme ou demande d’assistance dans le cadre
du Programme, les ATC doivent contacter leur Distributeur. Les Distributeurs peuvent inviter les
ATC a consulter les Questions frequemment posées sur le Programme, les Questions frequemment
posées sur l'assistance, les Notifications ATC, Autodesk Partner Portal ou le portail ALC et les
informations de connexion, les calendriers de formations et d’autres Services fournis par le
Distributeur.
Pour rechercher le Distributeur du Territoire de UATC, accédez au site suivant et effectuez une
recherche par pays : https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-partners
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ANNEXE 1

CONDITIONS SUPPLEMENTAIRES APPLICABLES AUX COURS D’E-LEARNING

Pour pouvoir proposer des Cours d’e-Learning agréés, en totalité ou en partie, 'ATC doit répondre aux
critéres admissibles énoncés dans la présente Annexe et soumettre une proposition de formation en
ligne, quidevra étre approuvée par Autodesk, a son entiére discrétion avant que 'ATC ne puisse proposer

lesdits Cours.

1. CONDITIONS RELATIVES A LA PROPOSITION
L'ATC doit remettre au Distributeur un formulaire de Proposition de cours d’e-Learning diment
complété (fourni par Autodesk) avant de proposer lesdits Cours. La Proposition doit inclure les
éléments suivants:

Une présentation détaillée des cours d’e-Learning que 'ATC proposera en ligne

La liste des Sites sur lesquels sera enregistré le contenu vidéo

La liste des Instructeurs approuvés ou des Instructeurs ACI qui dispenseront les Cours d'e-

Learning

Un script de présentation du contenu des Cours d’e-Learning a publier en ligne

La description de linfrastructure informatique qui prendra en charge les formations en ligne

D’autres informations demandées par Autodesk ou le Distributeur visant a déterminer si 'ATC

répond aux critéres admissibles pour dispenser des Cours d’e-Learning

CRITERES ADMISSIBLES

Aprés autorisation en vertu de la présente Annexe :

Instructeurs

Les Instructeurs qui dispensent des Cours d’e-Learning doivent étre disponibles pendant
toute la durée du Cours pour assister les Clients finaux.

2.1

2.2

2.3

Prise en charge de l'infrastructure informatique

Chaque ATC doit posséder et gérer l'infrastructure informatique requise pour dispenser les
Cours d’e-Learning et assister les Clients finaux. Le systéme de formation doit étre configuré
pour:

suivre et enregistrer la participation ;

guider le Client final dans le contenu du cours (modules de formation ou sessions en
direct) ;

contréler la progression du Client final dans le contenu du cours et des modules ;

prendre le contrble de I'écran du Client final afin de résoudre tout probléme ; et

autoriser le partage de fichiers.

Cours d’e-Learning
Chaque Cours d’e-Learning doit répondre aux conditions suivantes :

Sa structure doit inclure des rubriques et des modules de taille gérable pour favoriser
l'attention, la rétention et la révision.

33



2.4

2.5

2.6

e Il doit s'Taccompagner d’'une présentation qui spécifie un début et une fin, ainsi qu'une
séquence d’apprentissage recommandée, et qui indique les objectifs et les compétences,
un parcours d’apprentissage recommandé, une méthode d’évaluation et des critéres de
qualification.

e S’il est présenté comme une préparation a une certification professionnelle ou un examen
de titre de compétences, il doit étre basé sur un objectif de certification ou de titre de
compétences.

e Il doit inclure une formation pratique portant sur l'amélioration des compétences
d’utilisation des Produits Autodesk.

Progression

La progression dans le Cours d’e-Learning doit étre liée a la démonstration des compétences.
Elle ne doit pas étre basée uniquement sur la participation au cours ou la consultation de son
contenu.

Certificat de fin de cours

L'approbation d’'un Cours d’e-Learning se limite @ proposer un programme de formation

équivalant a un Cours dispensé sur le Site. Les Cours d’e-Learning éligibles aux Certificats de

fin de cours doivent correspondre a l'équivalent d’'une formation d’un (1) jour (quatre

(4) heures minimum) et dispensés aux formats suivants (au choix) :

= Formation en direct en ligne

= Contenu de formation équivalent

= Combinaison de formation en direct en ligne et de contenu de formation

= Combinaison de formation en direct sur Site, de formation en direct en ligne et de contenu
de formation

De plus, le Client final doit avoir terminé son Cours dans les quatre-vingt-dix (90) jours
suivant la date de démarrage et doit passer une évaluation des compétences et/ou démontrer
ses connaissances du contenu présente.

Rapports

L'ATC doit remettre un rapport a Autodesk chaque trimestre via le systéme TES pour lui
communiquer le nombre de Clients finaux, les taux de présence et de progression, les
résultats de U'Evaluation suite & leurs retours via le systéme TES et les ratios d’achévement.
La non-soumission du rapport trimestriel obligatoire peut entrainer l'annulation de
'autorisation obtenue par 'ATC de dispenser des Cours d’e-Learning et/ou la suspension ou
la résiliation de I'ATC. Le rapport trimestriel doit étre soumis a Autodesk via le systéme TES
et doit pouvoir étre vérifié par le Distributeur.
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ANNEXE 2

CONDITIONS SUPPLEMENTAIRES APPLICABLES AUX FORMATIONS DISPENSEES A L’AIDE DE LOGICIELS
VIRTUALISES

AUTORISATION RELATIVE A LA VIRTUALISATION DE PRODUITS AUTODESK

Autodesk autorise les ATC a fournir aux Clients finaux un accés aux Produits Autodesk sous
abonnement utilisateur unique via une méthode de virtualisation d’application, tel qu’énoncé dans les
présentes. L'ATC doit demander lautorisation d'utiliser les Avantages de la virtualisation
conformément a la procédure décrite dans la Section 3 ci-dessous. Autodesk se réserve le droit de
résilier les Avantages de la virtualisation et/ou les licences ou abonnements aux Produits Autodesk
avec effet immédiat en cas de violation par 'ATC du Contrat ou des Conditions générales d’utilisation
d’Autodesk (« Conditions générales d’utilisation ») :
https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/en/general-terms

L'utilisation par UATC des Produits Autodesk est soumise aux Conditions générales d’utilisation et inclut
les Avantages de la virtualisation suivants pour les Abonnements utilisateur unique, qui remplacent
tout Avantage de la virtualisation défini dans les Conditions générales d’utilisation. Les termes en
majuscules non définis dans les présentes s’entendent au sens qui leur est attribué dans les Conditions
générales d’utilisation.

Nonobstant toute disposition contraire énoncée dans la Section 15.3 des Conditions générales
d’utilisation (Utilisation acceptable des offres), si Vous étes Abonné a une licence utilisateur unique
(ou si vous avez souscrit des Abonnements utilisateur unique pour vos utilisateurs), Vous pouvez
accéder aux Offres et les utiliser sur ou via Internet ou via un réseau étendu (WAN) ou un autre
réseau non local, ou sur ou via tout réseau privé virtuel (VPN), que vous utilisiez la technologie de
virtualisation d’application ou non, a condition que toutes les conditions et limitations énoncées
dans les présentes Conditions relatives aux Avantages de la virtualisation pour les Abonnements
utilisateur unique (les « Avantages de la virtualisation »).

Limitations
e Non applicables aux Services Web. Les Avantages de la virtualisation ne s’appliquent pas aux
Abonnements aux Services Web et excluent les avantages des Services Web inclus dans les
Abonnements aux Logiciels.

e Non applicables a certains Logiciels. Certains Logiciels Autodesk ne sont pas éligibles aux
Avantages de la virtualisation. Les Avantages de la virtualisation ne s’appliquent pas aux
Logiciels répertoriés dans la Liste des logiciels exclus de la virtualisation. Cette liste est
consultableici: http://www.autodesk.com/fr/virtualization-exclusions.

Autodesk ajoute et retire frequemment des Logiciels répertoriés dans la Liste des logiciels exclus de
la virtualisation. Tous les ajouts apportés a la Liste sont prospectifs. Toutes les suppressions sont
rétroactives.
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Exemple 1: Vous souscrivez six Abonnements utilisateur unique pour un Logiciel donné. A cette date,
le Logiciel n’apparait pas sur la Liste d’exclusion. Par la suite, Autodesk ajoute ledit Logiciel a la Liste
d’exclusion. Vous pouvez utiliser les Avantages de la virtualisation avec tous les droits d’accés aux
Logiciels souscrits avant leur ajout a la liste, mais pas aprés.

Exemple 2 : Vous souscrivez six Abonnements utilisateur unique pour un Logiciel donné. A cette date,
le Logiciel apparait sur la Liste d’exclusion. Par la suite, Autodesk supprime ledit Logiciel de la Liste
d’exclusion. Aprés la date de suppression, Vous pouvez utiliser les Avantages de la virtualisation
pour un ou tous Vos abonnements audit Logiciel.

Conditions pour bénéficier de ’Assistance dans le cas de Logiciels virtualisés

Autodesk fournit une assistance pour les Logiciels virtualisés dans le cadre des Avantages de la
virtualisation, conformément aux conditions énoncées dans la Section 2 du Guide du programme,
mais Autodesk n’est en aucun cas tenue de fournir des services d’assistance lorsque lincident
déclaré ne peut pas étre reproduit par Autodesk sur une machine physique, en dehors de tout
environnement de virtualisation. De plus, Autodesk n’est en aucun cas tenue de fournir des services
d’'assistance pour les incidents causés par ou liés a un logiciel de virtualisation tiers quel gu’il soit
ou a Votre environnement de virtualisation, notamment, elle n'est pas tenue de résoudre les
problémes de compatibilité ou d'interopérabilité liés a l'utilisation d'un Logiciel Autodesk quel gu’il
soit avec un logiciel de virtualisation tiers ou avec Votre environnement de virtualisation.

Avis de non-responsabilité relatif a la Certification et acceptation des risques

Autodesk peut publier de temps a autre sur les pages d’accueil de ses Logiciels, sur
Autodesk Knowledge Network et sur des pages Web Autodesk similaires, dans la documentation liée
aux produits, ou dans un autre contexte, des informations sur l'utilisation des Logiciels dans des
environnements virtualisés (collectivement les « Informations de certification »). Lesdites
Déclarations de certification Vous sont fournies a titre informatif et reflétent uniquement les tests
limités réalisés par Autodesk dans le cadre de certaines versions de Logiciels utilisées avec des
technologies de virtualisation tierces et/ou des environnements de virtualisation spécifiques. Les
Informations de certification sont fournies « en ['état » et peuvent contenir des erreurs, des
inexactitudes, des informations incomplétes ou autres déclarations inexactes. Si Vous envisagez
d’utiliser les Avantages de la virtualisation, nous vous recommandons de réaliser au préalable votre
propre évaluation de la compatibilité.

En utilisant les Avantages de la virtualisation, Vous reconnaissez que lesdites Informations de
certification ne constituent en aucun cas une promesse ou un engagement sur un niveau de
compatibilité quel qu’il soit entre un Logiciel Autodesk et toute technologie de virtualisation tierce.
En utilisant les Avantages de la Virtualisation, Vous assumez tous les risques associés a ladite
utilisation, notamment les risques d’incompatibilité entre le Logiciel et une technologie de
virtualisation tierce et/ou Votre environnement de virtualisation.

CONDITIONS SUPPLEMENTAIRES

L’ATC n’est pas autorisé a copier ou a dupliquer de quelgue maniére que ce soit les fichiers de licence
destinés a étre utilisés sur un serveur virtuel spécifique en vue d’une utilisation simultanée sur un autre
serveur, qu’il soit virtuel ou physique.
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L'’ATC s’engage a utiliser des systéemes de gestion des licences cohérents dans l'environnement
d’application virtuel pour enregistrer toutes les instances de l'accés distant aux Produits Autodesk.

L'ATC s’engage a générer des rapports sur l'utilisation de U'environnement hébergé liés aux Produits
Autodesk et a les remettre sur demande a Autodesk ou au Distributeur.

L’ATC est tenu de programmer tous les Cours dispensés a 'aide d'un logiciel virtualisé dans le systéme
TES et de fournir des Evaluations aux Clients finaux via TES a la fin d’un Cours dispensé a l'aide d’un
logiciel virtualisé.

En utilisant les Avantages de la virtualisation, 'ATC s’engage a commander plusieurs Abonnements a
utiliser simultanément pour fournir les services de formation. L'ATC doit utiliser uniquement le nombre
de licences simultanées souscrites ou publiées dans le Programme (par exemple, 25 Abonnements
utilisateur unique sur le Site principal de I'ATC correspondent a 25 licences simultanées dans un
environnement d’application virtuel).

PROCEDURE DE DEMANDE D’APPROBATION POUR LES AVANTAGES DE VIRTUALISATION

L'ATC est tenu d’envoyer une notification écrite au Distributeur pour lui demander l'autorisation
d'utiliser les Avantages de la virtualisation. L'ATC doit envoyer une notification préalable au
Distributeur en respectant un délai minimum de quinze (15) jours, sauf approbation écrite d’Autodesk.

L’ATC peut autoriser l'accés a la documentation et aux Produits Autodesk via les Avantages de la
virtualisation uniquement dans le cadre de ses Services de formation.

En utilisant des Abonnements a des Produits Autodesk dans 'environnement virtuel, 'ATC reconnait

gu’il n'est pas autorisé a utiliser simultanément les mémes Abonnements dans une salle de classe
physique.
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WILLKOMMEN BEI DER AUTODESK LEARNING PARTNER-COMMUNITY

Autodesk Learning Partner bereiten Studierende, Ausbilder, Branchenexperten, Unternehmen und
Verbraucher darauf vor, vollig unterschiedliche Moglichkeiten zu entdecken, Produkte zu entwerfen, zu
fertigen und zu verwenden. Die Schulungspartner von Autodesk ermdglichen es allen, eine bessere Welt zu
entwerfen, zu konstruieren und zu schaffen.

DAS AUTHORIZED TRAINING CENTER-PROGRAMM

Das Authorized Training Center(ATC)-Programm (,,Programm®) von Autodesk® hilft Schulungsunternehmen,
umfassende Lernerfahrungen, den notigen Support flir eine optimale Produktnutzung,
Prifungsvorbereitung mit Tests sowie Zertifizierung fir Autodesk-Produktbenutzer bereitzustellen. Ein
Authorized Training Center gilt als Teil der globalen Autodesk Learning Partner (,ALP“)-Community.

Das Branchenwissen des ATC wird nach spezifischen Branchengruppen kategorisiert. Welche Autodesk-
Produkte dem ATC zur Verfligung stehen, hangt davon ab, ob die zugeordneten Branchengruppen (AEC, MFG,
M&E) das jeweilige Produkt umfassen. Die Ausbilder des ATC werden basierend auf Branchenwissen,
padagogischer Erfahrung und Autodesk-Produktkenntnissen zu Schulungen zugelassen.

Das Programm ist in vier (4) geografische Bereiche (GEQ) aufgeteilt: Amerika, APAC, EMEA und GCR. Vorteile,
Anforderungen oder verfligbhare Autodesk-Produkte konnen je nach GEO oder je nach Gebiet in einem GEO,
in dem sich das ATC oder die ATC-Standorte befinden, abweichen (je nach Definition von Autodesk).

DER PROGRAMMLEITFADEN

Dieser Programmleitfaden ist Bestandteil Ihrer Vereinbarung. Die in diesem Programmleitfaden
verwendeten, aber nicht definierten Begriffe werden gemaR ihrer Bedeutungin der Vereinbarung verwendet.

Autodesk behalt sich das Recht vor, diesen Programmleitfaden und die darin beschriebenen Programme
oder Vorteile jederzeit nach eigenem Ermessen zu erganzen, zu andern oder aufSer Kraft zu setzen. Autodesk
behalt sich das Recht vor, diesen Programmleitfaden nach eigenem Ermessen auszulegen und zu definieren.

Dieser Programmleitfaden gilt ab dem oben stehenden Datum und ersetzt alle vorherigen Versionen des
Programmleitfadens. Jedes Programmjahr l[auft vom 1. Februar bis zum 31. Januar (das ,Programmjahr*).

Die Bedingungen der englischsprachigen Version dieses Programmleitfadens sind fiir die Parteien rechtlich
bindend. Ubersetzungen dieses Programmleitfadens in andere Sprachen dienen nur Informationszwecken.
Autodesk gibt keine Zusicherungen oder Garantien beziiglich der Korrektheit der Ubersetzungen des
Programmleitfadens in andere Sprachen.
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I. PROGRAMM-VORTEILE

Das Programm bietet ATCs zahlreiche Vorteile, mit denen sie ihr Geschaft rund um die Bereitstellung
von Schulungsservices unterstiitzen und weiterentwickeln kdnnen. Nur ATCs, welche die Bedingungen
der Vereinbarung und dieses Programmleitfadens einhalten, diirfen die Programmvorteile nutzen.

ORIGINALE
SOFTWARE ZUR
BEREITSTELLUNG VON
SCHULUNGSSERVICES

KURSZERTIFIKATE
IM SCHULUNGSBE-
WERTUNGSSYSTEM

AUSBILDERENT-
WICKLUNG

EXAMPLE CERTFICATE

MARKETINGRES-
SOURCEN MIT
BRANDING ALS

@ &\ AUTODESK

EINTRAG IN DER
FACHHANDLER-SUCHE

HERAUSGEBERN

RABATTE AUF
KURSMATERIAL VON
AUTODESK-

DIGITALE
ABZEICHENFUR
PRODUKT-

AUTODESK
CERTIFIED
INSTRUCTOR

ZERTIFIZIERUNGEN

PARTNER-LEAD-
WEITERGABE

LEARNING
PARTNER-SUPPORT

5

Alle Vorteile werden nach alleinigem Ermessen von Autodesk bereitgestellt und kdnnen jederzeit
geandert werden. Das ATC-Programm umfasst folgende Vorteile:

ORIGINAL-AUTODESK-PRODUKTABONNEMENTS ZUR BEREITSTELLUNG
VON SCHULUNGSSERVICES; ZUGANG ZUM AUTODESK SUBSCRIPTION
CENTER

ToOLS ZUR AUSBILDERENTWICKLUNG — VERWENDUNG VON AUTODESK
LEARNING CENTRAL (ALC)

AUTODESK-SCHULUNGSBEWERTUNGSSYSTEM UND ZUGANG ZU
LEISTUNGSBERICHTEN; ZUGRIFF AUF PARTNER DATABASE

PRODUKTSCHULUNG UND MOGLICHKEIT, SICH
PRODUKTZERTIFIZIERUNGEN UND DIGITALE ABZEICHEN ZU VERDIENEN

MGOGLICHKEIT, DIE ZERTIFIZIERUNG ALS AUTODESK CERTIFIED
INSTRUCTOR (ACI) ZUR ERWERBEN; VERWENDUNG DES DIGITALEN ACI-

ABZEICHENS

OFFENTLICHER EINTRAG IN DER AUTODESK-FACHHANDLER-SUCHE

BRANDING, ZUGRIFF AUF MARKETINGRESSOURCEN UND LOGOVERWENDUNG
AUTODESK LEARNING PARTNER, ATC ODER AAP

RABATTE AUF SCHULUNGSVERGFFENTLICHUNGEN
WEITERGABE VON ENDKUNDEN-LEADS

PROGRAMMSUPPORT VOM ALP-DISTRIBUTOR; ZUGANG ZUM AUTODESK
SUBSCRIPTION CENTER

TECHNISCHER PRODUKTSUPPORT; SELBSTHILFERESSOURCEN
ZUGRIFF AUF DAS PARTNER PORTAL

ANERKENNUNG MIT STANDORT-AUTORISIERUNGSZERTIFIKAT
VERWENDUNG DER GFFENTLICHEN AUTODESK-WEBSITE UND -TOOLS

MGGLICHKEIT ZUR TEILNAHME AN GESCHAFTSMEETINGS UND -EVENTS VON
AUTODESK
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WEITERE INFORMATIONEN ZU PROGRAMMVORTEILEN FINDEN SIE IN DER ERKLARUNG DER ATC-
VORTEILE.

ZULASSIGE LERNUMGEBUNGEN
Das ATC darf Autodesk-Produkte, die es im Rahmen dieses Programms abonniert hat, nur zur
Bereitstellung von Schulungsservices an Endkunden in den folgenden Lernumgebungen
(,Lernumgebungen®) verwenden. In allen Lernumgebungen muss der genehmigte Ausbilder oder der
ACI des ATC Kurse anbieten:

LERNUMGEBUNGEN

Lernen am autorisierten ATC-Standort:
Das ATC kann Endkunden an einem von Autodesk autorisierten ATC-Standort Live-Schulungen
bieten.

Lernen mit einem Remote-Konferenztool:

Das ATC kann Endkunden uber ein Remote-Konferenztool (wie Zoom, Adobe Connect oder Cisco WebEx)
Live-Schulungen bieten. Das ATC stellt nur Online-Lernerlebnisse mit Einzelbenutzer-Abonnements
bereit. Der Endkunde kann nur Uber ein personliches Gerat (nicht aber Uber ein an Mitarbeiter
ausgegebenes Gerat) sowie nur fiir die Dauer des Kurses auf Autodesk-Produkte zugreifen, die das ATC
in Verbindung mit dem Programm abonniert hat. Das ATC muss die Verwendung der Autodesk-Produkte
durch den Endbenutzer sofort nach Abschluss des Kurses durch den jeweiligen Benutzer deaktivieren.

Lernen mit einer Livestreaming-Plattform:

Das ATC kann Endkunden Uber eine Livestreaming-Plattform (wie Facebook Live oder YouTube Live)
Live-Schulungen bieten. Das ATC stellt Live-Onlinelernerlebnisse auf einer Streamingplattform mit
einem reinen Vorlesungsformat bereit und beschrankt die Teilnehmer auf Endkunden im ATC-Gebiet.

Lernen in einem mobilen ATC-Labor oder an einem Endkundenstandort mit einem ATC-Gerat:

Das ATC kann Endkunden mit einem mobilen ATC-Labor Live-Schulungen bieten. Das ATC kann
Endkunden am Standort ihres Unternehmens oder an einem anderen nicht autorisierten
Schulungsstandort lber Gerate oder mobile Labore im Besitz oder unter Verwaltung des ATC (,,Mobiles
Labor”) Live-Schulungen bieten. Endkunden dirfen die Autodesk-Produkte, die im Rahmen dieses
Programms abonniert wurden, weder auf personlichen Geraten noch auf Mitarbeitergeraten verwenden.

Lernen auf dem Campus fiir akademische Endkunden:

Das ATC kann Live-Schulungen und Services vor Ort in einer gualifizierten Bildungseinrichtung oder in
einem mobilen ATC-Labor bereitstellen, jedoch nur an Endkunden qualifizierter Bildungseinrichtungen
und nur fir Aktivitaten mit direkter Verbindung zum Lernen, Lehren oder Schulen. Akademische Kunden,
die an ATC-Schulungen oder -Aktivitaten teilnehmen, konnen Autodesk-Produkte mit einem
Abonnement fir den Bildungsbereich auf personlichen Geraten verwenden. Die Services auf dem

Campus umfassen:
a) Schulung von Endkunden in der Verwendung von Autodesk-Produkten
b) Vortragsaktivitaten vor Ort zur Vermarktung von Autodesk-Produkten
c) Autodesk-Zertifizierungsservices fur Endkunden vor Ort
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d) Entwicklung von Studierenden und Lehrpersonal, um die Studienplanentwicklung sowie , Train

the Trainer“-Aktivitaten zu Autodesk-Produkten zu unterstlitzen

Lernen iiber virtualisierte Software:
Eine Beschreibung der zuldssigen virtualisierten Lernumgebungen finden Sie in Anlage 2 dieses
Programmleitfadens.

E-Learning-Kurse:
Das ATC kann Endkunden genehmigte E-Learning-Kurse bereitstellen. Die Anforderungen fir E-
Learning-Kurse finden Sie in Anlage 1.

Zertifizierungspriifung:

Wenn das ATC ein Certiport Authorized Testing Center (CATC) oder ein PearsonVue Testing Center (PVTC)
ist, kann es Autodesk-Zertifizierungsprifungen als ATC anbieten und beaufsichtigen. Darliber hinaus
darf es Autodesk-Produkte, die in Verbindung mit dem Programm abonniert wurden, bei der
Beaufsichtigung der Priifung (soweit anwendbar) verwenden.

II. PROGRAMMANFORDERUNGEN
A. PDB-Anforderungen (Partner Database)

Das ATC muss die erforderlichen Kontaktinformationen und Standortdetails aktualisieren.
Das ATC muss die Ausbilderdetails pflegen, einschlieBlich Kontaktinformationen und
Produktwissen.

B. Anforderungen des Autodesk-Schulungsbewertungssystems (Training Evaluation System, TES)

Das ATC gewadhrleistet, dass Ausbilder das TES gemaR den Bedingungen zur Verwaltung,
Kursanmeldung und Bereitstellung aller Kurse an Endkunden mit fir das Programm
abgeschlossenen Abonnements verwenden.

Nach Abschluss des Kurses gewahrleistet das ATC, dass Ausbilder allen Endkunden, die vom ATC
angebotene Kurse abschlieRen, Bewertungen bereitstellen.

Wenn das TES in den letzten zwolf (12) Monaten keine Aktivitat eines Ausbilder aufzeichnet, wird die
entsprechende Ausbilder-ID mdglicherweise deaktiviert.

C. Anforderungen der Fachhandler-Suche
Das ATC muss gewahrleisten, dass die Informationen in der Fachhandler-Suche oder einer anderen
Suche, die von Autodesk bereitgestellt wird und die Endkunden auf Autodesk.com zur Verfligung
steht, aktuell sind.

D. Anforderung zum Erreichen von 85 % bei jahrlicher Leistungsbewertung

Das ATC muss mindestens eine Leistungsbewertung von 85 % bei seinen Bewertungen erhalten.
Jeder ATC-Standort muss mindestens eine Standort-Leistungsbewertung von 85 % bei seinen
Bewertungen erhalten.

Jeder ATC-Ausbilder muss mindestens eine Ausbilder-Leistungsbewertung von 85 % bei seinen
Bewertungen erhalten.

Jede Leistungsbewertung wird Uber ein Programmjahr hinweg durch den OP-Index (Overall
Performance, Gesamtleistung) im Autodesk-Schulungsbewertungssystem gemessen, sofern
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nicht anders mit Autodesk vereinbart. Zusatzliche Informationen zur Berechnung der
Leistungsbewertungen erhalten ATCs von ihrem Distributor.

E. Standortanforderungen

Das ATC fillt fir jeden neuen Standort das entsprechende Formular aus und muss ggf. eine
zusatzliche Abonnementgebiihr fir jeden weiteren Standort bezahlen.

Der Standort muss die Standards fiir Schulungseinrichtungen erfiillen und das Programm positiv
vertreten (wie von Autodesk definiert).

Der Standort muss uber geeignete Einrichtungen und Gerate verfligen, damit die Autodesk-
Produkte ordnungsgemalR vorgefiihrt werden konnen und damit Endkunden auf geeignete Weise
auf Gerate zugreifen konnen, um die effektive Verwendung von Autodesk-Produkten zu erlernen
und zu uben.

F. Anforderungen des Standortadministrators

Das ATC bestimmt einen (1) Standortadministrator pro autorisiertem Standort
(,Standortadministrator”), der als Hauptkontakt zwischen Autodesk oder dem Distributor und
dem Standort fungiert.

Der Standortadministrator muss unter anderem bestmoglich versuchen, Standortmitarbeiter
und -ausbilder vollstandig tber die ATC-Programmankiindigungen zu informieren.

Der Standortadministrator muss gewahrleisten, dass jeder Standort oder jedes mobile Labor
Computer beinhaltet, die ausschlief3lich fir Schulungszwecke eingesetzt werden.

G. Ausbilderanforderung

Das ATC stellt mindestens einen genehmigten Ausbilder oder ACI in Vollzeit an.

Jeder Ausbilder muss ein genehmigter Ausbilder oder ACI sein und als aktueller Kursleiter fir
ein ATC fungieren.

Der von Autodesk fiir die Schulung genehmigte Ausbilder erhalt eine Ausbilder-ID. Der Ausbilder
muss ein Benutzerprofil in Autodesk Learning Central (ALC) erstellen. Das ALC-Portal Uberwacht
und verfolgt den Abschluss der Lernpfade fir den Ausbilder.

ACI-Anforderungen

= Genehmigte Ausbilder erfiillen die jahrlichen Mindestanforderungen, um die ACI-
Zertifizierung zu erhalten, innerhalb von 90 Tagen nach Erhalt des Status als genehmigter
Ausbilder (,,ACI-Frist“). Die ACI-Programmanforderungen finden Sie hier: aci.autodesk.com

= Das ATC muss den Distributor lber jegliche Anderungen der Kontaktinformationen oder
Produktkenntnisse von genehmigten Ausbildern oder ACIs in Kenntnis setzen.

Wenn der genehmigte Ausbilder nicht innerhalb von 30 Tagen nach ACI-Termin die ACI-
Zertifizierung erhalt, wird der Status als genehmigter Ausbilder automatisch entzogen. In diesem
Fall ist der Ausbilder nicht mehr dazu berechtigt, den Endkunden im Namen des ATC
Schulungsservices zu Autodesk-Produkten anzubieten.

H. 3Jahrlich erforderliche Kursanzahl

Das ATC fiihrt insgesamt an allen Standorten jahrlich mindestens zehn (10) Kurse (oder
40 Stunden Kursdauer) zu Autodesk-Produkten durch.
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Das ATC fiihrt an jedem Standort jahrlich mindestens zwei (2) Kurse (oder 8 Stunden
Kursdauer) zu Autodesk-Produkten durch.

Kursanforderungen

Das ATC bietet nur Kurse fur Autodesk-Produkte an, flr die es eine Schulungsgenehmigung
erhalten hat.

Nur genehmigte Ausbilder oder ACIs fihren Schulungen oder Kurse in definierten
Lernumgebungen durch.

Jeder Kurs muss vor seinem Startdatum im TES geplant werden und die Kursanforderungen
erfillen.

Der Kurs muss mindestens vier (4) Stunden dauern und darf dreihundert (300) Stunden nicht
Uberschreiten.

Reine Vorlesungskurse missen mindestens zwei (2) Stunden dauern und dirfen sieben (7)
Stunden nicht tUberschreiten.

Jeder Kurs ist auf hundert (100) angemeldete Endkunden beschrankt.

Nach Abschluss eines Kurses muss der Ausbilder allen Endkunden, die den Kurs abgeschlossen
haben, eine Bewertung bereitstellen. Dariiber hinaus gewahrleistet das ATC, dass Endkunden
Anweisungen dazu erhalten, wie sie ihr Zertifikat tiber den Kursabschluss von PDB herunterladen
konnen.

Autodesk-Zertifikat liber Kursabschluss

Nur der Ausbilder oder Standortadministrator kann im Namen des ATC Zertifikate Uber
abgeschlossene Kurse in elektronischer Form lber das TES ausstellen (,,Zertifikat liber
Kursabschluss®). Die Form des Zertifikats darf nicht gedndert werden.

Anforderungen mobiler Labore
Das ATC muss Schulungen in mobilen Laboren uber die entsprechenden Formulare bei Autodesk
anfordern und erfillt die Anforderungen in der Vereinbarung.

Anforderungen von E-Learning-Kursen
Siehe Anlage 1 — Zusatzliche Anforderungen zur Bereitstellung von E-Learning-Kursen.

. Anforderungen virtualisierter Software
Siehe Anlage 2 - ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN FUR DAS LERNEN MIT VIRTUALISIERTER
SOFTWARE.

. Anforderungen zu Autodesk-Systemen und Endkundenverwaltung
a.

Das ATC ist fur die Einrichtung und die Verwaltung der fiir den Zugang zu und die Verwendung
von Autodesk-Portalen und -Systemen verwendeten Anmeldedaten fiir ATC-Mitarbeiter und -
Ausbilder verantwortlich. Wenn ein Mitarbeiter oder Ausbilder das Unternehmen verlasst, ist es
die Aufgabe des Partners, alle Konten dieses Benutzers zu deaktivieren.

Das ATC ist daflr verantwortlich, die Programmrollen und Channel News-Einstellungen fir
samtliche Mitarbeiter zuzuweisen und zu verwalten. Das ATC kann Partneradministratoren damit
beauftragen, die entsprechenden Programmrollen und Channel News-Einstellungen in Partner
Center zuzuweisen.
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III. Zusatzliche Programminformationen und Support
Um zusatzliche Programminformationen oder Support zu erhalten, sollten sich ATCs an ihren
Distributor wenden. Der Distributor kann das ATC an Programm-FAQs, Support-FAQs, ATC-
Benachrichtigungen, an das Partner Portal oder ALC-Portal (samt Anmeldedaten), an Onboarding-
Schulungsplane und andere vom Distributor angebotene Services verweisen.
Um den Distributor flir das ATC-Gebiet zu finden, suchen Sie hier nach seinem Land:
https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-partners
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ANLAGE 1

ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN ZUR BEREITSTELLUNG VON E-LEARNING-KURSEN

Um autorisierte E-Learning-Kurse (ganz oder teilweise) online anzubieten, muss das ATC die
Qualifizierungskriterien in dieser Anlage erfillen. AuBerdem muss es einen Vorschlag fir die
entsprechende Onlineschulung bereitstellen, der von Autodesk nach alleinigem Ermessen genehmigt
wird. Erst dann kann das ATC Kurse als E-Learning-Kurse anbieten.

1. ANGEBOTSANFORDERUNGEN

Das ATC sendet dem Distributor ein ausgefilltes Formular zur Autorisierung eines E-Learning-

Kursvorschlags (bereitgestellt von Autodesk), bevor es E-Learning-Kurse anbietet. Der Vorschlag

muss Folgendes beinhalten:

= Ausfihrliche Erklarung des E-Learning-Kurses, den das ATC online anbieten méchte

» Liste der Standorte, an denen Videoinhalte aufgezeichnet werden sollen

» Liste der genehmigten Ausbilder oder ACIs, die den E-Learning-Kurs durchfiihren

= Skriptlbersicht der E-Learning-Kursinhalte, die online vertffentlicht werden sollen

= Beschreibung der IT-Infrastruktur, welche die vorgeschlagenen Onlineschulungen unterstiitzen
sollen

= Weitere Informationen, die von Autodesk oder dem Distributor angefordert werden, um zu
bestimmen, ob das ATC die Qualifizierungskriterien zur Bereitstellung von E-Learning-Kursen
erfullt

2. QUALIFIZIERUNGSKRITERIEN
Nach Autorisierung gemal3 dieser Anlage:
2.1 Ausbilder
Der Ausbilder, der den jeweiligen E-Learning-Kurs durchfiihrt, muss Uber die Dauer des
Kurses verfligbar sein, um jeden Endkunden zu unterstitzen.

2.2 IT-Infrastrukturunterstiitzung
Jedes ATC muss Uber eine IT-Infrastruktur verfiigen und diese verwalten, um E-Learning-
Kurse bereitzustellen und zu unterstiitzen. Das Bereitstellungssystem muss folgende
Anforderungen erfillen:
e Teilnahme verfolgen und aufzeichnen
e Endkunden durch die Kursinhalte fiihren (Lernmodule oder Live-Sitzungen)
e Kontrollieren, ob Endkunden die Kurseinhalte/-module aufrufen und bearbeiten
e Bildschirm des Endkunden zwecks Fehlerbehebung libernehmen
e Dateifreigabe zulassen

2.3 E-Learning-Kurse
Jeder E-Learning-Kurs muss folgende Anforderungen erfullen:
e Ermussin Themen und Module machbaren Umfangs strukturiert sein, um Aufmerksamkeit
und Durchhaltevermdgen zu fordern und eine einfache Prifung zu ermdglichen.
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2.4

2.5

2.6

e Er muss von einer Ubersicht begleitet werden, in der Start und Ende, die empfohlene
Lernreihenfolge, die Ziele und Kompetenzen, der empfohlene Lernpfad, die
Bewertungsmethoden und die Qualifizierungskriterien definiert sind.

e Wenn er als Vorbereitung fiir eine professionelle Zertifizierung bzw. eine
Zertifizierungsprifung angeboten wird, muss er auf Zertifizierungszielen basieren.

e Er muss praktisches Lernen umfassen, das sich auf die Verbesserung der Kompetenzen
rund um die Verwendung des Autodesk-Produkts konzentriert.

Fortschritt

Der Fortschritt im E-Learning-Kurs muss vom erfolgreichen Nachweis der Kompetenzen
abhangig sein. Der Fortschritt darf nicht einfach nur von der Teilnahme oder dem bloRen
Anzeigen von Schulungsinhalten bestimmt werden.

Zertifikat iiber den Abschluss

Es werden nur E-Learning-Kurse bestatigt, die ein Schulungsprogramm anbieten, das einem

Standortkurs gleichwertig ist. E-Learning-Kurse, bei denen Zertifikate ber den Abschluss

vergeben werden, miissen das Aquivalent von einem (1) Tag Schulungsdauer (nicht weniger

als vier (4) Stunden) durch eine der folgenden Methoden bereitstellen:

* Online-Live-Schulung

» Gleichwertiger Schulungsinhalt

» Eine Kombination aus Online-Live-Schulung und Schulungsinhalt

» Eine Kombination aus Live-Schulung am Standort, Online-Live-Schulung und
Schulungsinhalt

Daruber hinaus muss der Kurs innerhalb von 90 Kalendertagen vom Endkunden gestartet und
abgeschlossen werden, und der Endkunde muss den Abschluss durch einen Test der
Kompetenzen und/oder Informationen nachweisen, die in der Schulung behandelt wurden.

Berichte

Das ATC muss Autodesk vierteljahrlich Gber das TES Informationen zu Endkundenanzahl,
Teilnahme, Fortschritt, Ergebnissen der Umfragebewertung (bestimmt durch das Endkunden-
Feedback im TES) und Abschlussraten zukommen lassen. Wenn die erforderlichen
vierteljahrlichen Berichte nicht eingereicht werden, kann hierdurch die Genehmigung fiir den
E-Learning-Kurs entzogen und/oder die Partnerschaft mit dem ATC ausgesetzt oder beendet
werden. Der vierteljahrliche Bericht wird so Uber das TES an Autodesk Ubermittelt, dass die
Ubermittlung durch den Distributor verifiziert werden kann.
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ANLAGE 2

ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN FUR DAS LERNEN MIT VIRTUALISIERTER SOFTWARE

BERECHTIGUNG ZUR VIRTUALISIERUNG VON AUTODESK-PRODUKTEN

Autodesk erteilt ATCs die Berechtigung, Endkunden im Rahmen eines Single-User-Abonnements uber
die Methode der Anwendungsvirtualisierung Zugang zu Autodesk-Produkten bereitzustellen. Diese
Methode wird im Folgenden naher beschrieben. Das ATC muss die Berechtigung zur Verwendung von
Virtualisierungsvorteilen gemal dem Verfahren in Abschnitt 3 anfordern (siehe unten). Autodesk
behalt sich das Recht vor, die Virtualisierungsvorteile und/oder die Lizenzen oder Abonnements fir
Autodesk-Produkte durch Mitteilung an Sie mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, wenn das ATC gegen
die Vereinbarung oder die Autodesk-Nutzungsbedingungen(,Nutzungsbedingungen®) verstoft:
https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/en/general-terms

Die Verwendung von Autodesk-Produkten durch das ATC unterliegt den Nutzungsbedingungen und
beinhaltet die folgenden Virtualisierungsvorteile fir Single-User-Abonnements. Sie ersetzen jegliche
Virtualisierungsvorteile, die in den Nutzungsbedingungen festgelegt sind. Alle hierin verwendeten, aber
nicht definierten Begriffe werden gemal3 ihrer Bedeutung in den Nutzungsbedingungen verwendet.:

Ungeachtet anderslautender Bestimmungen in Abschnitt15.3 der Nutzungsbedingungen
(,Zulassige Nutzung der Angebote*) diirfen Sie, wenn Sie ein Single-User-Abonnent sind (oder
Single-User-Abonnements fiir Ihre Benutzer erworben haben), auf die Angebote lber das Internet,
ein Wide Area Network (WAN), ein anderes nicht lokales Netzwerk oder ein Virtual Private Network
(VPN) zugreifen und diese nutzen, unabhangig davon, ob Sie eine
Anwendungsvirtualisierungstechnologie, eine Remote-Virtualisierungstechnologie oder etwas
anderes verwenden, vorbehaltlich aller Bedingungen und Einschrankungen, die in diesen
Bedingungen der Virtualisierungsvorteile fiir Single-User-Abonnements enthalten sind (die
LVirtualisierungsvorteile®).

Einschrankungen
e Gilt nicht fliir Web-Services. Web-Service-Abonnements und Web-Service-Vorteile, die in
Softwareabonnements enthalten sind, sind von den Virtualisierungsvorteilen ausgeschlossen.

e Gilt nicht flr explizit angegebene Software.Die Virtualisierungsvorteile gelten nicht fir alle
Autodesk-Losungen.Fir Software, die in der Liste der von der Virtualisierung ausgeschlossenen
Software aufgeflihrt ist, konnen die Virtualisierungsvorteile nicht genutzt werden. Diese Liste
finden Sie hier: http://www.autodesk.com/virtualization-exclusions

Die Liste der von der Virtualisierung ausgeschlossenen Software wird von Autodesk regelmaldig
aktualisiert, und Softwareprodukte werden der Liste hinzugefiigt bzw. aus dieser entfernt. Bei
hinzugefligter Software gelten die Einschrankungen fiir zukliinftig erworbene Produkte. Bei
entfernter Software werden die Einschrankungen riickwirkend aufgehoben.

Beispiel 1: Sie erwerben sechs Single-User-Abonnements fiir eine bestimmte Software, die zum
Erwerbszeitpunkt nicht in der Ausschlussliste enthalten ist. Zu einem spateren Zeitpunkt wird diese
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Software von Autodesk zur Ausschlussliste hinzugefligt. Sie konnen die Virtualisierungsvorteile fir
alle Lizenzen dieser Software nutzen, die Sie erworben haben, bevor die Software der Liste
hinzugefligt wurde. Fir alle Abonnements dieser Software, die erworben wurden, nachdem die
Software der Liste hinzugefiigt wurde, diirfen die Virtualisierungsvorteile nicht genutzt werden.

Beispiel 2: Sie erwerben sechs Single-User-Abonnements fiir eine bestimmte Software, die zum
Erwerbszeitpunkt in der Ausschlussliste enthalten ist. Zu einem spateren Zeitpunkt wird diese
Software von Autodesk aus der Ausschlussliste entfernt. Ab dem Entfernungsdatum konnen Sie die
Virtualisierungsvorteile fir alle sechs Abonnements dieser Software nutzen.

Bedingungen fiir den Support fiir virtualisierte Software

Fir Software, die Sie gemald Virtualisierungsvorteilen virtualisieren, wird von Autodesk der Support
gemall den Bedingungen in Abschnitt2 des Programmleitfadens angeboten. Dabei gilt folgende
Ausnahme: Autodesk ist nicht verpflichtet, Supportservices fiir Supportanfragen bereitzustellen, bei
denen der gemeldete Fehler von Autodesk nicht auf einem physischen Gerat aulBerhalb der
Virtualisierungsumgebung reproduziert werden kann. Autodesk ist nicht verpflichtet, Support
bereitzustellen, wenn Fehler aufgrund oder im Zusammenhang mit Virtualisierungssoftware von
Dritten oder Ihrer Virtualisierungsumgebung auftreten. Dazu zahlt ohne Einschrankung die
Verpflichtung, Hilfestellung bei Kompatibilitdts- oder Interoperabilitatsproblemen im
Zusammenhang mit der Verwendung von Autodesk-Losungen mit einer Virtualisierungssoftware
von Dritten oder Ihrer Virtualisierungsumgebung anzubieten.

»Zertifizierungs“-Haftungsausschluss; Gefahreniibernahme

Autodesk kann in regelmalBigen Abstanden auf den jeweiligen Softwareprodukt-Websites, im
Autodesk Knowledge Network und &hnlichen Autodesk-Internetauftritten oder in
produktspezifischer Dokumentation bzw. in anderem Kontext Informationen zur Verwendung von
Software in virtualisierten Umgebungen bereitstellen (zusammen als
LZertifizierungsinformationen®“ bezeichnet). Diese Zertifizierungsinformationen werden freiwillig
und einzig zu Informationszwecken fiir Sie bereitgestellt und enthalten nur die Daten aus den Tests,
die Autodesk im Hinblick auf die jeweiligen Versionen der Software, die mit einer bestimmten
Virtualisierungstechnologie von Dritten und/oder in einer bestimmten Virtualisierungsumgebung
verwendet wird, durchgefiihrt hat. Die Zertifizierungsinformationen werden ,wie
gesehen” bereitgestellt und kénnen Fehler, Ungenauigkeiten, unvollstandige Daten und andere
Fehlinformationen enthalten. Wenn Sie die Virtualisierungsvorteile nutzen mochten, sollten Sie im
Vorfeld Ihre eigene, unabhangige Kompatibilitatsbeurteilung durchfihren.

Durch  die  Nutzung der Virtualisierungsvorteile  akzeptieren Sie, dass diese
Zertifizierungsinformationen keinerlei Form von Versprechen oder Zusage hinsichtlich einer
bestimmten Kompatibilitatsebene zwischen einer Autodesk-Losung und einer bestimmten
Virtualisierungstechnologie von Dritten darstellen. Wenn Sie die Virtualisierungsvorteile nutzen,
dbernehmen Sie alle Risiken in diesem Zusammenhang, einschliel3lich, jedoch nicht beschrankt auf
die Kompatibilitat zwischen der Software und der Virtualisierungstechnologie von Dritten und/oder
Ihrer Virtualisierungsumgebung.

2. ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN
Das ATC darf keine Kopien von Lizenzdateien, die fiir die Verwendung auf einem bestimmten virtuellen
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Server bestimmt sind, flir die gleichzeitige Verwendung auf einem separaten Server (ob virtuell oder
physisch) erstellen oder in irgendeiner Weise duplizieren.

Das ATC sichert zu, innerhalb der virtuellen Anwendungsumgebung ein einheitliches
Lizenzverwaltungssystem zu verwenden, um alle Instanzen des Remote-Zugriffs auf die Autodesk-
Produkte aufzuzeichnen.

Das ATC wird Berichte uber die Nutzung der gehosteten Umgebung beziiglich der Autodesk-Produkte
fihren und diese Berichte Autodesk oder dem Distributor auf Anfrage zur Verfligung stellen.

Das ATC ist verpflichtet, alle Kurse, die mit virtualisierter Software bereitgestellt werden, im TES zu
planen und Endkunden Uber TES Bewertungen zur Verfiigung zu stellen, nachdem sie einen mit
virtualisierter Software bereitgestellten Kurs abgeschlossen haben.

Das ATC erkennt an, dass es bei der Nutzung von Virtualisierungsvorteilen eine Anzahl von
Abonnements bestellt, die gleichzeitig zur Bereitstellung von Schulungsservices genutzt werden. Das
ATC wird nur die Anzahl der gleichzeitig genutzten Lizenzen verwenden, fiir die im Programm bezahlt
oder die im Programm ausgestellt wurden. (Beispiel: Ein ATC-Hauptstandort mit 25 Single-User-
Abonnements entspricht 25 gleichzeitigen Lizenzen in einer virtuellen Anwendungsumgebung.)

VERFAHREN ZUR ANFORDERUNG DER GENEHMIGUNG FUR VIRTUALISIERUNGSVORTEILE

Das ATC muss den Distributor schriftlich benachrichtigen, um dessen Genehmigung zur Nutzung von
Virtualisierungsvorteilen anzufordern. Der Distributor muss mindestens 15 Tage im Voraus vom ATC
benachrichtigt werden, es sei denn, Autodesk hat schriftlich eine andere Genehmigung erteilt.

Das ATC kann den Zugriff auf Autodesk-Produkte und -Dokumentationen unter Verwendung von
Virtualisierungsvorteilen ausschlieBlich zur Unterstiitzung der ATC-Schulungsservices erlauben.

Das ATC erkennt an, dass es, wenn das ATC Abonnements flr Autodesk-Produkte in der virtuellen

Umgebung nutzt, nicht dazu berechtigt ist, dieselben Abonnements flir Autodesk-Produkte gleichzeitig
in einem physischen Schulungsraum zu nutzen.
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BENVENUTO NELLA COMMUNITY DEI PARTNER DI FORMAZIONE AUTODESK

I Partner di formazione Autodesk preparano studenti, docenti, professionisti del settore, aziende e
consumatori ad esplorare in modo approfondito diversi metodi per progettare, produrre e utilizzare i
prodotti. I partner di formazione Autodesk consentono a tutti di immaginare, progettare e realizzare un
mondo migliore.

PROGRAMMA AUTHORIZED TRAINING CENTER

L'obiettivo del programma Autodesk® Authorized Training Center (ATC) ("Programma") & quello di
supportare i fornitori di servizi di formazione per consentire loro di offrire esperienze di formazione
complete, soluzioni per ottimizzare le competenze relative ai prodotti, servizi di preparazione agli esami con
test, nonché la certificazione per utenti dei Prodotti Autodesk. Un Centro di formazione autorizzato € un
membro riconosciuto della community Autodesk Learning Partner ("ALP").

Le competenze relative al settore del Centro ATC sono suddivise in gruppi settoriali specifici e i Prodotti
Autodesk disponibili per tale Centro ATC sono determinati dall'allineamento del prodotto nei gruppi
settoriali assegnati, ovvero AEC, MFG e M&E. Gli Istruttori del Centro ATC dispongono dell'approvazione per
fornire servizi di formazione in base alle competenze relative al settore, all'esperienza didattica e alle
conoscenze approfondite dei Prodotti Autodesk.

Il Programma é diviso in quattro (4) aree geografiche ("AREA"): Americhe, APAC, EMEA e GCR. I vantagqgi, i
requisiti o i Prodotti Autodesk disponibili possono variare in base all'AREA o ad una regione all'interno
dell'AREA, a discrezione di Autodesk, in cui si trovano il Centro ATC o i siti ATC.

GUIDA DEL PROGRAMMA

Questa Guida del Programma é citata nel Contratto. I termini in maiuscolo non descritti in questa Guida del
Programma hanno il significato specificato nel Contratto.

Autodesk si riserva il diritto di correggere, modificare o terminare questa Guida del programma, nonché i
programmi o i vantaggi in essa descritti in qualsiasi momento, se necessario. Autodesk si riserva il diritto
diinterpretare o chiarire questa Guida del Programma a propria esclusiva discrezione.

Questa Guida del Programma € valida dalla data indicata sopra e sostituisce tutte le versioni precedenti.
Ogni anno del Programma va dal 1° febbraio al 31 gennaio ("Anno del Programma").

I termini diquesta Guida del programma redatti in inglese regoleranno e saranno vincolanti per le parti. Eventuali
traduzionidi questa Guida del programma in altre lingue saranno fornite solo a scopo informativo. Autodesk non
si assume alcuna responsabilita né fornisce garanzie riguardo all'accuratezza delle traduzioni della Guida del
programma in altre lingue.
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VANTAGGI DEL PROGRAMMA

Il Programma fornisce ai Centri ATC una serie completa di vantaggi che consentono di supportare ed
espandere il loro business nel campo dei servizi di formazione. Solo i Centri ATC conformi ai termini del
Contratto e di questa Guida del Programma possono accedere e utilizzare i vantaggi del Programma.

SOFTWARE
ORIGINALE PER
L'OFFERTA DI SERVIZI
DI FORMAZIONE

CERTIFICATI DEI
CORSI DEL SISTEMA TES
(TRAINING EVALUATION

SYSTEM)

SVILUPPO DELLE
COMPETENZE DEGLI
ISTRUTTORI

EXAMPLE CERTFICATE

RISORSE MARKETING
CON MARCHIO PARTNER

INSERIMENTO
NELL'ELENCO DI
PARTNER LOCATOR

BADGE DIGITALI DI

SCONTI SUI
MATERIALI DIDATTICI
OFFERTI DAGLI

AUTODESK
CERTIFIED
INSTRUCTOR

| e
& puropes

CERTIFICAZIONE
DEI PRODOTTI

SEGNALAZIONE DI
POTENZIALI CLIENTI
AI PARTNER

SUPPORTO PER I
PARTNER DI
FORMAZIONE

EDITORI AUTODESK

#\ AUTODESK

Authorized Training Centar

©
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Tutti i vantaggi vengono forniti ad esclusiva discrezione di Autodesk e possono essere modificati in
qualsiasi momento. Il programma ATC include i seguenti vantaggi:

ABBONAMENTI AI PRODOTTI ORIGINALI AUTODESK DA UTILIZZARE PER LA
CONSEGNA DEI SERVIZI DI FORMAZIONE, ACCESSO AD AUTODESK
SUBSCRIPTION CENTER

STRUMENTI PER LO SVILUPPO DELLE COMPETENZE DEGLI ISTRUTTORI -
UTILIZZO DI AUTODESK LEARNING CENTRAL (ALC)

AUTODESK TRAINING EVALUATION SYSTEM E ACCESSO AI RAPPORTI SULLE
PRESTAZIONI, ACCESSO AD AUTODESK PARTNER DATABASE

FORMAZIONE SUI PRODOTTI E POSSIBILITA DI OTTENERE LA
CERTIFICAZIONE PER I PRODOTTI, BADGE DIGITALI

POSSIBILITA DI OTTENERE UNA QUALIFICA AUTODESK CERTIFIED
INSTRUCTOR (ACI), UTILIZZO DEL BADGE DIGITALE ACCLAIM PER

ISTRUTTORE ACI

INSERIMENTO NEGLI ELENCHI PUBBLICI DI AUTODESK PARTNER LOCATOR

BRANDING, ACCESSO ALLE RISORSE DI MARKETING E UTILIZZO DEL LOGO
AUTODESK LEARNING PARTNER, ATC 0 AAP

SCONTI SUI MATERIALI DIDATTICI

SEGNALAZIONE DI POTENZIALI CLIENTI AI

SUPPORTO PER IL PROGRAMMA DA PARTE DEL DISTRIBUTORE DEL PARTNER
ALP, ACCESSO AD AUTODESK SUBSCRIPTION CENTER

SUPPORTO TECNICO PER I PRODOTTI, RISORSE SELF-HELP
ACCESSO AD AUTODESK PARTNER PORTAL

RICONOSCIMENTO GRAZIE AL CERTIFICATO DI AUTORIZZAZIONE DEL SITO
UTILIZZO DEL SITO WEB PUBBLICO E DEGLI STRUMENTI DI AUTODESK

OPPORTUNITA DI PARTECIPAZIONE AD INCONTRI ED EVENTI COMMERCIALI
AUTODESK
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PER ULTERIORI INFORMAZIONI SUI VANTAGGI DEL PROGRAMMA, CONSULTARE IL DOCUMENTO
DESCRIZIONE DEI VANTAGGI DEL PROGRAMMA ATC.

AMBIENTI DI FORMAZIONE AUTORIZZATI
Il Centro ATC é autorizzato ad utilizzare i Prodotti Autodesk forniti in abbonamento nell'ambito del
Programma per la consegna dei servizi di formazione ai Clienti Finali solo nei seguenti ambienti di
formazione ("Ambienti di formazione"). In tutti gli Ambienti di formazione, l'Istruttore approvato o
['Istruttore ACI del Centro ATC deve fornire:

AMBIENTI DI FORMAZIONE

Corsi di formazione nel Sito autorizzato del Centro ATC
Il Centro ATC puo fornire lezioni dal vivo ai Clienti Finali presso un sito ATC autorizzato da
Autodesk.

Corsi di formazione utilizzando uno Strumento per conferenze in remoto

Il Centro ATC puo fornire lezioni dal vivo al Cliente Finale tramite uno strumento per conferenze in
remoto (come Zoom, Adobe Connect o Cisco WebEx). Il Centro ATC fornira corsi di formazione online
soltanto utilizzando Abbonamenti per utente singolo. Il Cliente Finale pud utilizzare soltanto i Prodotti
Autodesk fornitiin abbonamento al Centro ATC nell'ambito del Programma su un dispositivo personale,
ma non su un dispositivo assegnato ad un dipendente e solo per la durata del Corso. Immediatamente
dopo il completamento del corso, il Centro ATC deve disattivare 'acceso ai Prodotti Autodesk da parte
del Cliente Finale.

Corsi di formazione mediante una Piattaforma di live streaming

Il Centro ATC pud fornire al Cliente Finale lezioni dal vivo tramite una piattaforma di live streaming
(come Facebook Live o YouTube Live). Il Centro ATC fornira i corsi di formazione online dal vivo di tipo
solo lezione su una Piattaforma di streaming e limitera i partecipanti ai Clienti Finali del proprio
Territorio.

Corsi di formazione in un Laboratorio mobile del Centro ATC o presso una Sede del Cliente Finale
utilizzando un dispositivo del Centro ATC

Il Centro ATC pu0 fornire al Cliente Finale lezioni dal vivo utilizzando il Laboratorio mobile del Centro
ATC. Inoltre, il Centro ATC pud fornire al Cliente Finale lezioni dal vivo in loco presso la sede del
dipendente del Cliente Finale o presso un'aula didattica diversa dal Sito autorizzato, su dispositivi o
laboratori mobili di proprieta o gestiti dal Centro ATC ("Laboratorio mobile"). Il Cliente Finale non puo
utilizzare i Prodotti Autodesk forniti in abbonamento nell'ambito del Programma su un dispositivo
personale o su un dispositivo assegnato ad un dipendente.

Corsi di formazione per i Clienti Finali accademici presso le sedi di istituti didattici

Il Centro ATC pu0 fornire lezioni dal vivo e servizi in loco presso un Istituto didattico idoneo o in un
Laboratorio mobile del Centro ATC, esclusivamente ai Clienti Finali di Istituti didattici idonei per finalita
direttamente correlate all'apprendimento, alla didattica o alla formazione. Un Cliente Accademico che
partecipa ad un corso di formazione o ad un'attivita del Centro ATC puo utilizzare i Prodotti Autodesk
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abbinatiad un Abbonamento Education su un dispositivo personale. I servizi presso le sedi degli istituti

didattici includono:
a) Corsidiformazione perinsegnare ai Clienti Finali ad utilizzare i Prodotti Autodesk
b) Lezioni nelle sedi degli istituti didattici per promuovere ['utilizzo dei Prodotti Autodesk
c) Servizi di certificazione Autodesk nelle sedi degli istituti didattici per i Clienti Finali

d) Sviluppo delle competenze degli Studenti e dei Docenti per lo sviluppo di programmi o corsi
Train-the-Trainer sui Prodotti Autodesk

Corsi di formazione forniti mediante Software virtualizzato
Per una descrizione degli ambienti di formazione virtualizzati autorizzati, consultare ['Allegato 2 di
questa Guida del programma.

Facilitazione dei corsi di e-learning
Il Centro ATC pu0 fornire al Cliente Finale Corsi di e-learning approvati. Per i Requisiti dei corsi di e-
learning, consultare ['Allegato 1.

Facilitazione degli esami di certificazione

Se il Centro ATC dispone del titolo Certiport Authorized Testing Center (CATC) o PearsonVue Testing
Center (PVTC), puo offrire e supervisionare esami di certificazione Autodesk, nonché utilizzare i Prodotti
Autodesk forniti in abbonamento nell'ambito del Programma durante un esame, nella misura
applicabile.

II. REQUISITI DEL PROGRAMMA
A. Requisito relativo al Partner Database (PDB)
= [l Centro ATC deve aggiornare le informazioni di contatto e i dettagli del Sito necessari
= [l Centro ATC deve mantenereidettagli relativi agli Istruttori, incluse le informazioni di contatto
e le competenze relative ai prodotti

B. Requisito relativo al sistema TES (Autodesk Training Evaluation System)
= [l Centro ATC dovra verificare che gli Istruttori utilizzino in modo corretto il sistema TES per
finalita di amministrazione, nonché per la registrazione e la consegna di tutti i Corsi forniti ai
Clienti finali con abbonamenti assegnati in virtu del programma
= Una volta completato un Corso, il Centro ATC dovra assicurarsi che gli Istruttori iaviire
forniscano Sondaggi di valutazione a tuttii Clienti Finali che completano i Corsi offerti dal Centro
ATC

Se |'attivita di un Istruttore non viene registrata nel sistema TES entro un periodo di dodici (12) mesi,
e possibile che I'ID dell'Istruttore venga disattivato.

C. Requisito relativo a Partner Locator
Il Centro ATC ha la responsabilita di garantire che le informazioni disponibili nello strumento
Partner Locator o in un altro strumento di ricerca fornito da Autodesk e disponibile per i Clienti
Finali sul sito Web Autodesk.com siano aggiornate.
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Requisito relativo al punteggio annuale delle prestazioni pari all'85%

= JlCentro ATCdeve mantenere un punteggio relativo alle prestazioni pari ad almeno 1'85% in base
alle Valutazioni che riceve

= (QOgniSito ATC deve mantenere un punteggio relativo alle prestazioni del Sito pari ad almeno '85%
in base alle Valutazioni che riceve

= QOgni Istruttore deve mantenere un punteggio relativo alle prestazioni dell'istruttore pari ad
almeno 1'85% in base alle Valutazioni che riceve

= (iascun punteggio delle prestazioni viene calcolato in base all'indice delle prestazioni
complessive nell'arco di un anno del Programma in Autodesk Training Evaluation System, se non
diversamente concordato con Autodesk. Per ulteriori informazioni sul calcolo dei punteggi delle
prestazioni, € possibile contattare il Distributore.

Requisito relativo al Sito

* IlCentro ATC deve compilare il Modulo per ogni nuovo Sito e, se necessario, dovra corrispondere
un'ulteriore Tariffa di abbonamento per ciascun Sito aggiuntivo

* Il Sito deve soddisfare gli standard appropriati in materia di strutture di formazione
professionale e rappresentare il Programma in modo positivo, come indicato da Autodesk

* Il Sito deve disporre di strutture e attrezzature adeguate per consentire la dimostrazione
appropriata dei Prodotti Autodesk o per garantire ai Clienti Finali l'accesso corretto alle
attrezzature per esercitarsi e imparare ad utilizzare in modo efficiente i Prodotti Autodesk

Requisito relativo all'Amministratore del sito

= Per ciascun Sito autorizzato, il Centro ATC nominera un (1) amministratore ("Amministratore del
sito"), che agira come contatto principale tra Autodesk, o il Distributore, e il Sito.

= Tralealtre cose, 'Amministratore del sito deve fare tutto il possibile per mantenere il personale
del Sito e gli Istruttori completamente informati sugli annunci del Programma ATC.

= ['Amministratore del sito deve assicurarsi che ciascun Sito o Laboratorio mobile disponga di
computer progettati per essere utilizzati esclusivamente per finalita di formazione.

Requisito relativo agli Istruttori

= Il Centro ATC dovra ingaggiare o assumere a contratto almeno un Istruttore approvato o un
Istruttore ACI a tempo pieno

= QOgniIstruttore deve disporre del titolo di Istruttore approvato o Istruttore ACI e deve prestare
servizio come istruttore del Corso corrente di un Centro ATC.

= Agli Istruttori approvati da Autodesk per la formazione viene assegnato un ID istruttore.
L'Istruttore deve creare un profilo utente nel portale Autodesk Learning Central (ALC), in cui
viene monitorato e registrato il completamento dei percorsi formativi dell'Istruttore

Requisito relativo all'Istruttore ACI

= |'Istruttore approvato deve soddisfare i requisiti annuali minimi che prevedono il
conseguimento di una qualifica ACI entro novanta (90) giorni dalla data in cui riceve il titolo
di Istruttore approvato ("Scadenza ACI"). I requisiti del Programma ACI sono disponibili
cliccando sul seguente collegamento: aci.autodesk.com

= Il Centro ATC deve comunicare al Distributore eventuali modifiche dei dettagli di contatto o
delle competenze relative ai prodotti di qualsiasi Istruttore approvato o Istruttore ACI. Tali
informazioni sono memorizzate nei Record dei partner del database PDB.
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Se |'Istruttore approvato non ottiene la qualifica ACI entro 30 giorni dalla Scadenza ACI, il relativo
stato di Istruttore approvato verra automaticamente revocato e non potra piu fornire servizi di
formazione ai Clienti finali per i Prodotti Autodesk per conto del Centro ATC.

Requisiti minimi relativi ai Corsi annuali

= Il Centro ATC dovra tenere presso tutti i Siti almeno dieci (10) Corsi all'anno o almeno 40 ore di
Corsi all'anno sui Prodotti Autodesk

= [l Centro ATC dovra tenere presso ciascun Sito almeno due (2) Corsi all'anno o almeno 8 ore di
Corsi all'anno sui Prodotti Autodesk

Requisiti dei Corsi

= Il Centro ATC offrira e terra solo Corsi per i Prodotti Autodesk per cui ha ottenuto l'approvazione
per la formazione.

= Solo gli Istruttori approvati o gli Istruttori ACI potranno tenere o facilitare Corsi negli ambienti
di formazione definiti

= QOgni Corso deve essere programmato nel sistema TES prima della data di inizio del Corso stesso
e deve soddisfare i requisiti minimi dei corsi

= Il Corso deve avere una durata minima di quattro (4) ore e una durata massima di trecento (300)
ore

= Il Corso di tipo solo lezione deve avere una durata minima di due (2) ore e una durata massima
di sette (7) ore

= Ad ogni Corso possono partecipare fino a cento (100) Clienti finali registrati

= Al completamento di un Corso, l'Istruttore deve fornire un Sondaggio di valutazione a tutti i
Clienti Finali che completano il Corso e il Centro ATC dovra assicurarsi che il Cliente Finale
disponga delle istruzioni necessarie per scaricare il Certificato di completamento del corso dal
database PDB

Certificato Autodesk di completamento del Corso

Solo l'Istruttore o l'Amministratore del sito possono assegnare per conto del Centro ATC certificati
di completamento dei Corsi in formato elettronico, tramite il sistema TES ("Certificato di
completamento del corso"). Il formato del certificato non é modificabile.

Requisito relativo ai Laboratori mobili
Il Centro ATC deve inviare la propria richiesta per facilitare il corso di formazione da un Laboratorio
mobile ad Autodesk tramite i Moduli. Deve inoltre soddisfare i Requisiti definiti nel Contratto.

Requisito relativo alla facilitazione dei corsi di e-learning
Vedere ['Allegato 1. Requisiti aggiuntivi per ['offerta dei corsi di e-learning.

. Requisito relativo all'utilizzo del software virtualizzato
Vedere 'Allegato 2 REQUISITI AGGIUNTIVI PER I CORSI DI FORMAZIONE FORNITI MEDIANTE
SOFTWARE VIRTUALIZZATO.
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N. Requisito relativo alla gestione dei sistemi Autodesk e dei Clienti finali

a. Il Centro ATC ha la responsabilita di configurare e gestire gli accessi del personale e degli
Istruttori del Centro ATC per consentire loro di utilizzare i vari portali e sistemi Autodesk. Se un
membro del personale o un Istruttore lascia 'azienda, il Centro ATC ha il compito di disabilitare
tutti gli account di tale utente.

b. Il Centro ATC ha la responsabilita di assegnare e gestire i ruoli del Programma e le preferenze
delle Notizie sul canale per tutti i membri del personale. Il Centro ATC pud incaricare gli
Amministratori dei partner di assegnare i rispettivi Ruoli del programma e le preferenze delle
Notizie sul canale in Partner Center.

III. Ulteriori informazioni e assistenza relativi al Programma
Per ulterioriinformazioni o assistenza relativi al Programma, il Centro ATC deve contattare il
Distributore. Quest'ultimo pud indirizzare il Centro ATC alle domande frequenti sul programma o
sul supporto (FAQ), alle notifiche per i Centri ATC, al Partner Portal o al portale ALC fornendo le
informazioni di accesso, ai programmi di formazione per l'onboarding e ad altri servizi forniti dal
Distributore.
Per trovare il Distributore per il Territorio del Centro ATC, accedere al seguente sito Web ed
effettuare la ricerca in base al paese:
https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-partners
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ALLEGATO 1

REQUISITI AGGIUNTIVI PER L'OFFERTA DI CORSI DI E-LEARNING

Per offrire Corsi di e-learning autorizzati, condotti in parte o interamente online, il Centro ATC deve
soddisfare i criteri di idoneita specificati in questo Allegato e inviare una proposta di offerta di
formazione online, che dovra essere approvata da Autodesk, a propria esclusiva discrezione, prima che
il Centro ATC possa offrire questa tipologia di corsi.

1. REQUISITI DELLA PROPOSTA
Prima di offrire Corsi di e-learning, il Centro ATC dovra fornire al Distributore un modulo di
autorizzazione della proposta di offerta di corsi di e-learning compilato (fornito da Autodesk). La
Proposta deve includere:

Una descrizione dettagliata dei Corsi di e-learning che il Centro ATC offrira online

L'elenco dei Siti in cui verranno registrati i contenuti video

L'elenco degli Istruttori approvati o ACI che si occuperanno della facilitazione del Corso di e-

learning

Una bozza del testo del contenuto del Corso di e-learning da pubblicare online

Una descrizione dell'Infrastruttura IT che dovra supportare i corsi di formazione online inclusi

nella proposta

Altre informazioni richieste da Autodesk o dal Distributore per determinare se il Centro ATC

soddisfa i criteri di idoneita per la facilitazione dei Corsi di e-learning

2. CRITERI DI IDONEITA
Una volta ottenuta l'autorizzazione in base a quanto stabilito in questo Allegato:
Istruttori
L'Istruttore incaricato della facilitazione di ciascun Corso di e-learning dovra garantire la
propria disponibilita a supportare ciascun Cliente finale per la durata del corso.

21

2.2

2.3

Supporto dell'infrastruttura IT.
Ogni Centro ATC deve disporre e gestire l'infrastruttura IT necessaria per fornire e supportare
i Corsi di e-learning. Il sistema di consegna deve essere in grado di:

monitorare e registrare le presenze

guidare il Cliente Finale attraverso i contenuti del corso (moduli formativi o sessioni dal
vivo)

controllare l'accesso del Cliente Finale ai contenuti e ai moduli del corso, nonchéil relativo
avanzamento

visualizzare lo schermo del computer del Cliente finale per la risoluzione dei problemi
consentire la condivisione di file.

Corsi di e-learning
Ogni Corso di e-learning deve:

essere costituito da argomenti e moduli di dimensioni gestibili, che favoriscano
l'attenzione, la memorizzazione e la revisione
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2.4

2.5

2.6

e essere associato ad una descrizione che indichi uninizio e una fine definiti, nonché ad una
sequenza consigliata di moduli formativi. La descrizione deve inoltre indicare gli obiettivi
e le competenze, il percorso formativo consigliato, il metodo di valutazione e i criteri di
idoneita

e se pubblicizzato come corso di preparazione per un esame di Certificazione professionale
o di conseguimento di una qualifica, deve essere basato sugli obiettivi della certificazione
o della qualifica

e deveincludere un'esperienza di apprendimento pratico mirata a migliorare le competenze
relative all'utilizzo dei Prodotti Autodesk.

Avanzamento

L'avanzamento durante il Corso di e-learning deve basarsi sulla dimostrazione corretta delle
competenze e non soltanto sulla presenza o sul completamento della visualizzazione dei
contenuti di formazione.

Certificato di completamento

L'approvazione di un Corso di e-learning € limitata all'offerta di un programma di formazione

equivalente ad un Corso presso il Sito. I Corsi di e-learning che ricevono Certificati di

completamento del corso devono fornire l'equivalente di un (1) giorno (almeno quattro (4)

ore) di istruzione mediante:

= lezionidal vivo online

= contenuti di formazione equivalenti

= una combinazione di lezioni dal vivo online e contenuti di formazione

= una combinazione di lezioni dal vivo presso il Sito, lezioni dal vivo online e contenuti di
formazione.

Inoltre, il Cliente Finale deve iniziare e completare il Corso entro novanta (90) giorni di
calendario e dimostrare il completamento con una valutazione delle competenze e/o delle
conoscenze relative ai contenuti presentati.

Rapporti.

Ogni tre mesi, il Centro ATC deve comunicare ad Autodesk tramite il sistema TES il numero di
Clienti Finali, le presenze, l'avanzamento, i risultati dei sondaggi di valutazione completati dai
Clienti Finali tramite il sistema TES e le percentuali di completamento. Il mancato invio del
rapporto trimestrale obbligatorio pud comportare la revoca dell'autorizzazione
dell'approvazione per i Corsi di e-learning del Centro ATC e/o la sospensione o la cessazione
del Centro ATC. Il rapporto trimestrale dovra essere inviato ad Autodesk tramite il sistema
TES e verificato dal Distributore.
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ALLEGATO 2

REQUISITI AGGIUNTIVI PER I CORSI DI FORMAZIONE FORNITI MEDIANTE SOFTWARE VIRTUALIZZATO

AUTORIZZAZIONE PER LA VIRTUALIZZAZIONE DEI PRODOTTI AUTODESK

Autodesk fornira ai Centri ATC l'autorizzazione per fornire ai Clienti finali ['accesso ai Prodotti Autodesk
associati ad un Abbonamento per utente singolo tramite un metodo di virtualizzazione delle
applicazioni descritto pit avantiin questo documento. Per usufruire dei Vantaggi della virtualizzazione,
il Centro ATC deve chiedere l'autorizzazione attenendosi alla procedura descritta nella Sezione 3
disponibile di seguito. Autodesk si riserva il diritto di terminare i Vantaggi della virtualizzazione e/o le
licenze o gli abbonamenti dei Prodotti Autodesk previa comunicazione, con effetto immediato, in caso
di violazione del Contratto o dei Termini d'uso di Autodesk ("Termini d'uso") da parte del Centro ATC:
https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/it/general-terms

L'utilizzo dei Prodotti Autodesk da parte del Centro ATC é soggetto ai Termini d'uso e include i seguenti
Vantaggi della virtualizzazione dell'’Abbonamento per utente singolo, che annullano e sostituiscono
eventuali vantaggi della virtualizzazione definiti nei Termini d'uso. Tutti i termini in maiuscolo che non
dispongono di una definizione nel presente documento hanno il significato specificato nelle Condizioni
d'uso.:

Fatto salvo quanto diversamente disposto rispetto al contenuto della Sezione 15.3 delle
Condizioni-d'uso (Utilizzo Accettabile delle Offerte), i clienti che dispongono di un abbonamento per
utente singolo (o che hanno acquistato abbonamenti per utente singolo peri propri utenti) possono
accedere e utilizzare le Offerte su o tramite Internet, tramite una rete WAN o un'altra rete non locale
oppure su o tramite qualsiasi rete VPN, utilizzando la tecnologia di virtualizzazione delle applicazioni
o divirtualizzazione dei servizi remoti, conformemente a tutte le condizioni e le limitazioni contenute
nei presenti Termini dei vantaggi della virtualizzazione dell'abbonamento per utente singolo (i
"Vantaggi delle virtualizzazione").

Limitazioni
o Non applicabili ai Servizi Web. Il Vantaggio della Virtualizzazione esclude gli Abbonamenti ai
servizi Web e i vantaggi dei servizi Web compresi negli Abbonamenti Software.

e Non applicabili al Software specifico. Non tutti i Software Autodesk sono idonei per i Vantaggi
della virtualizzazione. I Vantaggi della virtualizzazione non sono validi per il Software incluso
nell'Elenco dei software esclusi dalla virtualizzazione. Tale elenco é disponibile facendo clic sul
seguente collegamento: https://knowledge.autodesk.com/it/customer-service/account-
management/users-software/manage-licenses/virtual-installation

Autodesk aggiornera periodicamente |'Elenco dei software esclusi dalla virtualizzazione,
aggiungendo o rimuovendo i Software a seconda dei casi. Tutte le aggiunte sono applicabili dal
momento in cui vengono inserite nell'elenco, mentre tutte le eliminazioni dall'elenco hanno valore
retroattivo.
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Esempio 1: ['Utente acquista sei Abbonamenti per utente singolo per un determinato Software e in
guel momento il Software non é presente nell'elenco di esclusione. Successivamente Autodesk
aggiunge tale Software all'elenco. In questo caso, l'Utente pud usare i Vantaggidella virtualizzazione
grazie a tutti i diritti per il Software acquistati prima che fosse aggiunto all'elenco, ma non potra
applicareiVantaggidella virtualizzazione agli eventuali abbonamenti acquistati peril Software dopo
che é stato aggiunto all'elenco.

Esempio 2: ['Utente acquista sei abbonamenti per Utente singolo per un determinato Software che
in quel momento é incluso nell'elenco di esclusione. Successivamente Autodesk rimuove tale
Software dall'elenco. Dopo la data di eliminazione, I'Utente puo applicare i Vantaggi della
virtualizzazione ad alcuni o a tuttii sei abbonamenti per tale Software.

Condizioni di Supporto per il Software di Virtualizzazione.

Peril Software di cui 'Utente esegue la virtualizzazione mediante il Vantaggio della virtualizzazione,
Autodesk fornira supporto in base ai termini definiti nella Sezione 2 della Guida del programma,
salvo il fatto che Autodesk non é obbligata a fornire servizi di supporto per richieste in cui il
problema segnalato non puo essere riprodotto da Autodesk su una macchina fisica al di fuori di
qualsiasi ambiente di virtualizzazione. Autodesk non ha alcun obbligo di fornire supporto per
eventuali problemi nella misura in cui questi siano causati da o correlati a software di
virtualizzazione di terze parti o all'ambiente di virtualizzazione dell'Utente, incluso, a titolo
esemplificativo, l'obbligo di prestare assistenza per problemi di compatibilita o interoperabilita
correlati all'uso di qualsiasi Software Autodesk con software di virtualizzazione di terze parti o con
'ambiente di virtualizzazione dell'Utente.

Limitazione di Responsabilita della "Certificazione"; Assunzione dei Rischi

Autodesk puo pubblicare periodicamente informazioni riguardanti l'utilizzo del Software in ambienti
di virtualizzazione (collettivamente le "Informazioni sulla Certificazione") sulle pagine iniziali dei
propri prodotti Software, in Autodesk Knowledge Network e in siti Web analoghi di proprieta di
Autodesk, nella documentazione relativa al prodotto o in altri contesti. Tali Dichiarazioni sulla
Certificazione vengono fornite all'Utente esclusivamente a scopo informativo e riflettono solo le
prove limitate eseguite da Autodesk in relazione a versioni specifiche del Software utilizzato con
determinate tecnologie di virtualizzazione di terze parti e/o determinati ambienti di virtualizzazione.
Le Informazioni sulla Certificazione sono fornite "cosi come sono" e possono contenere errori,
imprecisioni, informazioni incomplete o altre inesattezze. Se intende utilizzare i Vantaggi della
virtualizzazione, I'Utente deve eseguire la valutazione di compatibilita autonomamente prima di
procedere.

Utilizzando i Vantaggi della virtualizzazione, ['Utente riconosce che tali Informazioni sulla
Certificazione non costituiscono alcuna forma di promessa o impegno per determinati livelli di
compatibilita tra qualsiasi Software Autodesk e le tecnologie di virtualizzazione di terze parti.
Utilizzando i Vantaggi della Virtualizzazione, l'Utente si assume tutti i rischi associati a tale utilizzo,
inclusa, a titolo esemplificativo, l'incompatibilita tra il Software e la tecnologia di virtualizzazione di
terze parti e/o l'ambiente di virtualizzazione dell'Utente.
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2.

REQUISITI AGGIUNTIVI
Il Centro ATC non puo creare copie né duplicare in alcun modo i file di licenza destinati all'uso in un
server virtuale specifico per utilizzarli su un server, virtuale o fisico, separato.

Il Centro ATC garantisce che utilizzera i sistemi di gestione delle licenze compatibili all'interno
dell'ambiente delle applicazioni virtuali per registrare tutte le istanze di accesso remoto ai Prodotti
Autodesk.

Il Centro ATC conservera i rapporti di utilizzo dell'ambiente di hosting correlati ai Prodotti Autodesk e
li fornira ad Autodesk o al Distributore, su richiesta.

Il Centro ATC deve utilizzare il sistema TES per programmare tutti i Corsi forniti mediante il software
virtualizzato e fornire Sondaggi di valutazione ai Clienti Finali dopo che hanno completato un Corso
offerto mediante software virtualizzato.

Quando utilizza i Vantaggi delle virtualizzazione, il Centro ATC dovra ordinare un numero di
Abbonamenti da utilizzare simultaneamente per fornire i servizi di formazione. Il Centro ATC utilizzera
soltanto il numero di licenze simultanee che acquista o che vengono fornite in virtt del programma. Ad
esempio, 25 abbonamenti per utente singolo del sito principale del Centro ATC equivalgono a 25 licenze
simultanee in un ambiente di applicazioni virtuali.

PROCEDURA PER LA RICHIESTA DI APPROVAZIONE PER I VANTAGGI DELLA VIRTUALIZZAZIONE

Il Centro ATC deve richiedere l'approvazione per 'uso dei Vantaggi della virtualizzazione inviando una
comunicazione scritta al Distributore. Il Centro ATC deve fornire al Distributore un preavviso di almeno
quindici (15) giorni, se non diversamente approvato per iscritto da Autodesk

Il Centro ATC puo fornire l'accesso ai Prodotti Autodesk e alla documentazione utilizzando i Vantaggi
delle virtualizzazione solo se necessari per supportare i servizi di formazione del Centro.

Se utilizza gli Abbonamenti per i Prodotti Autodesk nell'ambiente virtuale, il Centro ATC non puo
utilizzare contemporaneamente gli stessi Abbonamenti per i Prodotti Autodesk in una classe fisica.
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AOBPO MOXANOBATb B COOBLLECTBO MAPTHEPOB AUTODESK MO OBYUEHWIO

MapTHepbl Autodesk no obyueHMto MOMOratoT yyalmMmcsa, npenogasaTensm, npodeccMoHanam oTpacau,
KOMMNAHUAM WU I'IOTpeél/ITeJ'IFlM nony4yaTb FI'Iy6OKl/Ie 3HAaHNA O Pa3/INYHbIX cnocobax NPOeKTUpPOBaHUA,
M3rOTOBMEHUS M UCMOMb30BaHUA OKPYXaloWMX Hac 06bekToB. MNapTHepbl Autodesk no obyueHuto gatoT
NoASM BO3MOXHOCTb MpudymMbieams, pa3paéambieamb U 60M/0LW,Aamb MPOeKmbl, yaydilialouue Mup
B80KpY2 Hac.

NMPOrPAMMA ABTOPU30BAHHbIX YYEBHbIX LLEHTPOB

Mporpamma ABTOPM30BaHHbIX yuebHbIX LeHTpOB Autodesk® (ATC), panee «lporpamma», pazpaboTaHa o4
NOALEPXKM YCUANIN 06pa30BaTefibHbIX KOMMaHWM, HanpaBNeHHbIX HA MpefoCTaBleHWEe KOMMIEKCHOro
06yYeHU s, NOBbIWEHNE YPOBHA BNAAEHUA MPOrpaMMHbIMKU MPOAYKTaMK, MOATOTOBKY K 3K3aMeHaM U UX
npoBefeHne, a Takke cepTudukaumio nonb3osaTenen [porpaMmHbix npoayktos Autodesk. Kaxabin
ABTOPM30BaHHbIN yUYebHbIN LLeHTP ABNAETCH YacTbio rnobanbHoro coobuiectsa MapTHepoB Autodesk no
o6yueHuto (ALP).

Ona knaccndumkaumm oTpacneBoro onbita ATC mcnonb3yloTca oTpacnesBble rpynnbl. JocTynHbie ATC
MporpammMHble npoaykTbl Autodesk onpegenaoTca Ha3HAYEHHON OTPACNeBOW FPYNMON. 3TO MOXeT OblITb
APXUTEKTYPA U CTPOUTENBCTBO, MPOMbILLIEHHOE NPOU3BOACTBO MO0 aHMMaums n rpaduka. VHCTpyKTOpa
ATC yTBep»[atoTCa Ha OCHOBE OTpac/ieBblX 3HAHWW, MefarorMyeckoro onbiTa UM YPOBHSA BfALeHUA
MporpammHbiMK NpogykTamMmn Autodesk.

MporpamMa pa3aeneHa Ha 4 (ueTblpe) reorpadunyeckmx pernoHa («reorpacguuecknin permon»): CeBepHas u
tOxHaa AMepunka; A3naTcko-TMXOOKeaHCKMIM pernoH; EBpona; BavnxHun Boctok n Adpuka. MNpenmyuiecTsa,
TpeboBaHMa 1 fOCTyNHble MporpaMmbl Autodesk MOryT BapbMpoBaThCA B 3aBMCUMOCTM OT ONpeaensiemMoro
Autodesk leorpacunueckoro permoHa unam ero Tepputopuu, rae Haxoamntca ATC nnm YuebHble nyHKTbl ATC.

PYKOBOACTBO MO NPOrPAMME

HacTodulee PykoBOACTBO Mo [lporpaMme BK/AOUeHO B [lOroBOp MNyTeM OTCbIIKM U ABASETCA €ero
HeOTbeM/IEMON YacTblo. TEpMUHbI C 3arNaBHOM BYKBbI, KOTOPble He OnpeaesieHbl B HAacToaWwen MNporpaMme,
onpegeneHsl B [loroBope.

KomnaHus Autodesk ocTtaBnsieT 3a cobowm npaBo B N060e BpeMsa MO CBOEMY YCMOTPEHUIO U3MEHSTb
HacTodwee PykoBoAcCTBO Mo [lporpaMme M OMNUCaHHble B HEM MPOrpamMMbl U MpeMMyLLecTBa, a TaKxe
npekpawaTtb ux gencreme. Autodesk ocTaBnseT 3a CO60OM MpaBO TOMKOBAaTb MOJIOXEHUS HACTOALLEMO
PykosofacTtea no lporpaMMe no CBOEMY YyCMOTPEHMUIO.

Hactosuwee PykoBoacTBO No NporpaMme BCTYyNaeT B CUJY B YKAa3aHHYIO Bbille AaTy U 3aMeEHSET Cob6omn BCe
npeabioyuwme Bepcun PykosoactBa no [lporpamme. Kaxabii rof AEWCTBUMS MPOrpamMmbl AamTcs C
1 deBpanano 31 aHBapa (nanee «MporpaMMHbIN roa»).

YcnoBua HacTosulero PykoBoAcTBa No  [porpaMme, WM3/0XEeHHble Ha  aHIIMWCKOM _43blke, 9BAAOTCS
o693aTeNbHbIMK A9 CTOPOH. J1to6ble nepeBoAbl HacToaulero PykoBoacTBa No [1porpaMMe Ha Apyrue 93blku
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HOCAT UCKIIOYMTENbHO MHAOPMALIMOHHbIN XapakTep. KoMnaHma Autodesk He genaeT HMKaKMX 3asaBNEHNN N He

[AeT HUKAKMX rapaHTUii B OTHOLLEHNN TOYHOCTM NepeBoia PykoBoACcTBa no lNporpamMme Ha Kakon-mbo a3blK.

L.

NMPENMYLLECTBA MPOrPAMMbDI

Mporpamma ob6ecneumBaet ATC NONHbIA HAaboOp NpPenMMyLLecTB, MO3BOMAWNX NOAAEPXUBATb U
pa3BMBaTb 6BM3HeC 06pa3oBaTENbHbIX YCAYr. JOCTyn K npenmyLLecTBam MporpamMmMbl U BO3MOXHOCTb MX
MCNONb30BaHMA NpefocTaBaatoTca Tonbko ATC, cobniogatowmm ycnosmusa [JoroeBopa M HaCTOALWErO
PykoBofacTsa no lNporpamme.

MPOrPAMMHOE
OBECNEYEHWE GENIUS
ONA NPEAOCTABNEHNSA

OBPA30BATENBHbIX
YCNyr

MOBLIWEHWE CMCTEMA OLEHKH CEPTUQUMKALNA
KBANMADMKALINIA OBYYEHWA: N0 NPOrPAMMAM:
WHCTPYKTOPOB CEPTU®WKATLI KYPCOB UWDPOBLIE BEMIXK

CEPTUOWLNPOBAHHBIA
MHCTPYKTOP AUTODESK

EXAMPLE CERTFICATE

PA3MELLEEHVNE

MHOOPMALLMMB MAPKETUHT OBbIE CKWAIKM HA YUEBHBIE HAMPABNEHUE
CUCTEME NOVCKA MATEPMANbI ANS MATEPWANBI OT B e LR MOTEHLIMANBHBIX
ABTOPU30BAHHbIX BPEHAMHIA NAPTHEPOB [l W3AATENEN AUTODESK KNWEHTOB NAPTHEPAM

NAPTHEPOB

@ e PR
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Bce nmpemMylLecTBa NpegoCcTaBnAaOTCa HAa yCMOTpeHMe KoMnaHum Autodesk 1 MOTyT 6bITb U3MEHEHDBI B
nto6oe Bpemq. lNporpamma ATC BKAOUYaEeT B ceba creaytowme npenmyLLecTsa.

MoANUCKN HA OPUTMHA/IbHBIE MTPOrPAMMHbIE MPOAYKTbI AUTODESK A/151 BPEHAWHT, AOCTYIM K MAPKETUHIOBbIM MATEPUA/IAM, NCIO/Tb30BAHUE
MPEAOCTAB/IEHUS YC/IYT OBYYEHUS, AOCTYIN B LLEEHTP I104MNCKN AUTODESK norotnnos [TAPTHEPAMU AUTODESK 10 06YYEHUIO, ATC 1 AAP
UHCTPYMEHTbI /151 OBbILL EHNS KBATTUOUKALIMU UIHCTPYKTOPOB: CKUAKMN HA MYB/INKYEMbIE YUYEBHbIE MATEPUA/bI

Mcrnonb30BAHUE AUTODESK LEARNING CENTRAL (ALC)
HAMPAB/TIEHVE MNOTEHLUMA/IbHBIX KITMEHTOB NMAPTHEPAM

CUCTEMA OLIEHKM OBYYEHUSA AUTODESK, JOCTYI K OTYETAM OB

3O®EKTUBHOCTM, OCTYN K BA3E IAHHbIX TAPTHEPOB oAanEePXKA MPOrPAMMbI ANCTPUBBLIOTOPOM ALP, 1OCTYN K LIEHTPY
Moanucky AUTODESK

OBYUEHUE ¥ BO3MOXHOCTb CEPTU®UKALMM 110 MPOTPAMMH bIM

MPOAYKTAM, LiN®POBbIE BEAIKN TEXHWUYECKAS MOAAEPXKA 110 TPOrPAMMAM, CITPABOYHBIE PECYPCbI /151
CAMOCTOSITE/IbHOIO PELLEHUS MPOB/IEM

BO3MOXHOCTb MOMYYEHUS CTATYCA CEPTU®ULIMPOBAHHOIO MHCTPYKTOPA J0cTYn K PARTNER PORTAL

AUTODESK (ACI), UCM0/1b30BAHUE LidPOBOIO BEMAXA ACI OT ACCLAIM
IMPU3HAHUE MOCPEACTBOM CEPTU®UKATA ABTOPU3ALIMW YUEBHOTO MYHKTA

TMYBNNYHOE PASMELLEHUE UH®OPMALIMYN B CUCTEME MOVNCKA ABTOPU30BAHHbI| Mcrnonb30BAHUE NYBNYHOIO BEG-CANTA U MHCTPYMEHTOB AUTODESK

MAPTHEPOB AUTODESK
BO3MOXHOCTb MOCELLLEHWNSA AE/I0BbIX BCTPEY M MEPOMPUATUA AUTODESK

[JONONHUTENBHYIO NHOOPMALLUIO O MPEUMYLLECTBAX MPOrPAMMbBI CM. B ONMUCAHUW MPEMMYLLLECTB
onsa ATC.

PA3PELUEHHbIE CPEAbI OBYUYEHUA
ATC pa3peweHo ncnonb3oBaTh MporpammMHble npoaykTbl Autodesk no Mognucke B paMkax MNporpammbi
ATC gns npefocTaBneHusa ycnyr obyyeHns KOHeUYHbIM NOMb30BaTeNi M TOMbKO B CMefyoWwmx cpefax
06yueHuns («Cpeabl 06yueHUs»). CBA3aHHbIN ¢ ATC ABTOPU30BaHHbIN MHCTPYKTOP nnn NHCTpykTop ACI
LomkeH npoBoanTb Kypcbl Bo Bcex Cpeaax obyyeHuns.

CPEAbI OBYYEHNA

O6yueHue B ABTOPpU30BaHHOM Yueb6HOM nyHKTe ATC
ATC MOXeT NpoBOAUTb OYHOe 0byuyeHne KoHeuHbiX Nonb3oBaTenen B CBOEM YUeHHOM MyHKTeE,
aBTOpM30BaHHOM Autodesk.

O6yueHue C NOMOLLbIO CPpeacTBa KOH(epeHL,-CBA3U

ATC MOXeT NpoBOAMTb 06yUeHNe KOHeUHbIX MOMb30BaTeNen C MOMOLLbIO CPeACTBA KOH(EPEHL,-CBA3MN
(Hanpumep, Zoom, Adobe Connect nnu Cisco WebEx). ATC MOXeT NpOBOANTb OHTaNH-06yUYeHME TONbKO
C UCNONb30BaHMEM O4HOMNONb30BATENbCKNX MNoLNMCOK. [locTyn KOHEYHOro KNneHTa K NporpaMMHbIM
npoayktaMm Autodesk no lMognucke ATC B pamkax lporpammbl ATC paspelleH TOAbKO Ha IMYHOM
YCTPOMCTBE (HE Ha YyCTPOMCTBE, BbiAAaHHOM paboToaaTenieM) 1 TOMbKO B MEpMoA NpoxoxaeHuns Kypca.
Mo okoHuaHuM Kypca ATC pomkeH [eaKTMBMPOBATb BO3MOXXHOCTb MCMOMb30BaHUA KOHEUHbIM
nosib3oBaTeniem MporpaMmmHbix NpoaykToB Autodesk.

O6yueHue c nomoLbio Mnathopmbl TpPaHCNALUN B peXUME peanbHOro BpeMeHu

ATC MOXeT NpoBOANTb 06yuyeHMe KOHeUYHOro nosfb3oBaTens nocpeacTeBoMm MnathopMbl TpaHCAIUNN B
pexnme peanbHOro BpemeHu (Hanpumep, Facebook Live mnu YouTube Live). ATC 6yaeT npoBoauTb
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06yyeHne nocpeacTBoM MnaTdopmbl TpaHCAALMI B (hOpMaTe TONbKO AEKLUWM U AONYCTUT K yU4acTUIo
TONbKO KOHEYHbIX NONb30BaTENEN CO CBOEN Tepputopun.

O6yueHne B Mob6bunbHou nabopatopum ATC unm Ha o06bekTe KOHeuHoro nonb3oBaTens ¢
nomoupbio ycrpomcrtea ATC

ATC MOXeT NpoBOAMTb OUHOE 06yUyeHMe KOHEeUHOro Nofb3oBaTens B cBoen MobumabHoOM nabopatopuu.
ATC MOXeT NpoBOAMTb OUYHOE 0byueHMe KOHEUHOro Mnob30BaTeNs Ha ero 06bekTe UM B YYEOHOM
noMelweHnn 3a npeaenamm ABTOPM30BAHHOIMO Y4YebHOro MyHKTa, WMCNOMAb3ysd YCTPOMCTBa WMAK
MO6UNbHYIO nabopaTopuio, KOTOopble npuHagnexaT ATC MM HaxoA4AaTCs Mo €ero ynpaBieHWeMm
(«Mo6bunbHas na6bopatopusi»). KOHEUYHOMY KAMEHTY He pa3pelweHo WMCMoab30BaTb [porpamMMHble
npoaykTtel Autodesk no [lognucke B pamkax [lporpammbl ATC Ha /AWYHOM WM BblIAAHHOM
paboTofaTeneM yCTPOMCTBE.

O6yueHne KoOHeuHbIXx nonb3oBaTenen U3 06pa30BaTe/ibHbIX YUPEXOAEHUA Ha TEepPpUTOPUUN ITUX
yupexaeHumn
ATC MOXeT NpoBOAUTb OUHOEe 0byueHne 1 NpefocTaBaaTb Ycnyrn B COoTBETCTBYOULEM TpebOBAHNAM
o6pa3oBaTeNibHOM _yuypexaeHnun wuan MobunbHon nabopatopum ATC ToAbko [An9  KOHEUHbIX
nonb3oBaTenen u3 COOTBETCTBYIOUWLIMX TPeboBaHUAM 0OPA30BATENbHbLIX YUYPEXOEHUA B LENGX,
HanNpaAMyl0 CBA3a@HHbIX C OOyYeHMEM WAM npenogaBaHueM. KnumeHT w3 ccepbl 0b6pa3oBaHug,
NPUHUMAIOWMA  ydyacTue B OBYUYEHUN WAU  MEeponpuaTUaX, KoTopble npoBoauT ATC, MoOxeT
ncnonb3oBaTh MNporpammMmHble NpoaykTbl Autodesk no Moanucke ana o6pa3oBaTeNbHbIX yYUpeXaeHUn
Ha JIMYHOM yCTpomncTBe. YCNnyru, NpeaocTtaBnsgeMblie Ha TEPPUTOPMM 06pPa30BaTENbHbIX YUPEXAEHWN,
BKJ/THOYAIOT:
a) obyueHMe KoHeuHbIX Nonb3oBaTtenen paboTe ¢ MporpaMMHbiMK NpoaykTamum Autodesk;
b) meaTenbHOCTb B hopMaTe «TONbKO NEKUMU», HAMPABAEHHYIO HA NMPOABMKEHME NCMONb30BaHMS
MporpamMMHbIX NpoaykToB Autodesk;
Cc) ycnyrm ceptudukaumm  KOHeYHbIX Monb30oBaTenen Ha TeppuTopuuM 06pa30BaTENbHOIO
yupexneHus;
d) nosbiweHne kBanudpukaumm Yuawmxca n lMpenogasatenen B cdepe paspadoTKM yuyebHbIX
KYpPCOB MM 06yuyeHne MHCTPYKTOPOB Mo MNporpaMMHbIM NpoaykTam Autodesk.

06yueHue NoCpeACcTBOM BUPTYAJIM3UPOBAHHOIO NPOrpaMMHOIo obecneyeHus
OnuncaHne pa3pelleHHbIX BUPTYannM3nMpPOBAHHbIX Cpefd 06ydeHus CM. B [pUaoKeHnn 2 HacTOSWero
PykoBogacTea no lporpamme.

MNpepocTtaBneHne KypcoB AUCTAHLUMOHHOIO 06yueHus
ATC MoxeT npefnoctaBuTb KoOHEUYHOMY MOMb30BaTeENO YTBEPXKAEHHble KypCbl AMCTAaHLMOHHOIO
0byueHns. TpeboBaHUs K Kypcam AMCTaHUNOHHOTO 06yJyeHus CM. B [TprnnoxeHun 1.

MNpoBepeHne cepTUHUKALLMOHHOIO IK3aMeHa

ATC, koTopbin aBnseTcd ABTOPM30BaHHbIM cepTU@UKAUMOHHBbIM LeHTpom Certiport (CATC) wnnwm
CepTndmKaunMoHHbIM  LeHTpOM  PearsonVue (PVTC), M™MoxeT npepnaraTb W NpPOBOAUTb
cepTMduKaymMoHHble 3k3aMeHbl Autodesk m mcnonb3oBaTb [MporpamMHble NpoaykTbl Autodesk no
Moanncke B pamkax Nporpammel ATC g npoBefeHNa 3K3aMeHOB.
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II. TPEBOBAHWSA MPOrPAMMDbI
A. Tpe6oBaHuA K Ucnosb3oBaHuio ba3sbl gaHHbIX napTHepoB (PDB)

ATC pomxeH 06HOBNATbL TpebYEeMYy0 KOHTAaKTHYIO MHOpMaLMio 1 cBeaeHWsa 06 YuebHbIx
MyHKTax.

ATC po/mKkeH NoaaepXmBaTbh akTyasnbHOCTb CBeAeHUN 06 WHCTpYKTOpax, BKAOUAA KOHTaKTHYIO
MHOPMaLLMIO U ONbIT PaboTbl C MPOrPaMMHbIMU NPOAYKTAMMU.

B. Tpe6oBaHusa K UCNonb3oBaHUO CUcTeMbl oueHKM 06yueHuns Autodesk (TES)

ATC ponmkeH obecneuynTb Ucnonb3oBaHne TES VNHCTpyKTOpaMKn C LEIb0 aAMUHUCTPUPOBAHUS,
permctpaumMm u npoBefeHUs BCex KypcoB, KOTOpble NpeaocTaBnsatioTcs  KoHeYHbIM
noab30BaTeNdM C NOMOLLbIO [1OANNCOK B paMKax lNporpamMmol.

Mo 3aBepweHnn Kypca ATC gomkeH obecneunTb BbicTaBneHue HCTpykTopamMmn OUEHOK BCEM
KoHeuHbIM Nonb3oBaTenam, Kotopble npownn Kypc.

Ecnn aktmBHOCTL MHCTpyKTOpa He dmkcupyeTca B TES B TeueHune 12 (ABeHaALATN) MECALEB, €ro
yyeTHas 3aMmncb MOXET ObITb JeaKTUBMPOBAHA.

C. TpeboBaHuf K UCNONb30BaHMIO CMCTEMbI MOUCKA aBTOPM30BaHHbIX NAapTHEPOB
ATC HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a obecrneyeHmne akTyanbHOCTU MHDOPMaLum B CucTeMe Noucka
ABTOPM30BaHHbIX MAPTHEPOB UM APYIrON CMCTEME NOMCKA, NpegocTaBnseMon Autodesk u
[OoCTynHOM KOoHeYHbIM NoMb30oBaTenaM Ha cante Autodesk.com.

D. Tpe6oBaHue noaAepXKu rogoBoro nokasartens 3¢heKTUBHOCTU Ha YPOBHE He HWXe 85 %

ATC pomxkeH noaaepxmBaTb NokasaTenb 3PHEKTUBHOCTH, paCCUNTbIBAEMbIN Ha OCHOBe OLEHOK,
Ha ypoBHe He Huxe 85 %.

Kaxablm  YuebHbin nNyHKT ATC [go/mkeH NoadepXmuBaTb MNoKasaTenb 3M@OEKTUBHOCTY,
paccYnTbiBaeMbln Ha ocHoBe OLLEHOK, Ha ypoBHe He Huxe 85 %.

Kaxabln HCTPYKTOP A0/MKeH NOAAEPXKMBATb MOKa3aTenb 3heKTUMBHOCTM, pacCUMTbIBAaEMbIN Ha
ocHoBe OLLeHOK, Ha ypoBHe He Huxe 85 %.

Ecnu nHoe He cornacoBaHo € KomnaHuen Autodesk, nokaszaTenu 3 eKTUMBHOCTN N3MEPSIOTCS B
TeueHue NporpaMMHOro roga ¢ NOMoLLblo nHaekca 06wen 3dhdpeKTMBHOCTM B CUCTEME OLLEHKN
06yueHuns Autodesk. JononHUTENbHYIO MHPOPMALLMIO O pacyeTe noka3aTenen 3pHekTUBHOCTH
MOXXHO NONyYNTb y AncTpubbioTOPA.

E. Tpe6oBaHusa K YUe6HbIM MyHKTaM

ATC po/mkeH 3anonHaT PopMy AN9 KaXA0ro HOBOMO YUebHOro NyHKTa M, rae 370 NpUMEHUMO,
OOMOMHUTENBHO onfaumBaTh MOANNCKY ANS KaXXA0M0 AOMNOMHUTENBHOIO YUe6HOro NyHKTa.
YuebHbIN NYHKT AO/DKEH COOTBETCTBOBATb CTaHAapTaM, MPMMEHWUMbIM K MNPOMECcCMOHanbHbIM
06pa30BaTENIbHbIM YUpPEXAEHUAM, U NpeacTaBnaTb [lporpaMmy B MNO3UTMBHOM K/IHOUE, KakK
onpeaeneHo Autodesk.

YuyebHbIM MYHKT [OO/MKEH MMeTb COOTBETCTBYIOLIME MOMELWEeHUs W 060pyaoBaHue,
obecneymBatolLMe BO3MOXHOCTb HaAMexallen [OeMOHCTpaumm [1porpamMMHbIX MNPOAYKTOB
Autodesk n Hagnexawmmn goctyn KoHeuyHbIX Noab3oBaTenen K 060pyLoBaHM0 Ana oTpaboTku
3 PEeKTMBHOIO MCNOMb30BaHMa MNporpaMMHbIx NpoaykToB Autodesk.
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F. Tpe6oBaHusa K ABMUHUCTpATOpy Yue6HOro NyHKTa

ATC [O/MHKEH Ha3HauuMTb OOHOro AAMMHMUCTPATOpa Aa8  KaKAOro YuyebHOro MyHKTa
(«<ApMUHUCTpaTop YuebHOro nyHKTa»). AAMUHUCTpATOp 6yaeT BbICTYNaTb OCHOBHbIM
KOHTaKTHbIM nnuoM anga Autodesk nnm mnctpnbbioTopa.

AAMUHMCTPATOp YUebHOro MnyHKTa AO0J/HKEH, MOMUMO MNPOYero, npuaaraTb BCE yCUAUSA ONs
WHPOPMMpPOBaAHMA MepcoHana M WHCTpYKTOpoB YUuebHOro MyHKTa 060 BCEX OObSABAEHMAX
Mporpammbl ATC.

AgMuHucTtpaTtop  YuebHOro  MNyHKTa  AO/MKEH  obecrneunmTb  HanMumMe  KOMMbIOTEPOB,
NpeAHa3HAYEHHbIX NCKNOUYMUTENBHO A9 06YUEHNS, B KaXA0M YYeOHOM NyHKTE nnm MobunbHoOm
naéopaTtopum.

G. Tpe6oBaHus K MHCTpyKTOpam

ATC LOMKEH HAHATb MUHUMYM OOHOrO ABTOpM30BaHHOMO MHCTpyKkTOpa unn UHctpykTopa ACI,
KOTOpbI 6yaeT paboTaTb Ha MNOMHYIO CTABKY, UK 3aKN0UYUTL LOFOBOP C TAKMM VIHCTPYKTOPOM.
KaxablM MHCTpYKTOP A0/MKEH 6bITb ABTOPM30BaHHbIM IHCTPYKTOpOM Man NHcTpykTopoM ACI n
BbICTYNaTb B KaUeCTBe TEKYLLEro MHCTpyKTopa Kypca.

NHcTpykTOpY, yTBEP)KAEHHOMY Autodesk, BbigaeTca naeHTudmkaTop MHCTpyKTOpa. MHCTPYKTOp
OO/MKeH co3daTbh nNpodunb nonb3oBaTens Ha noptane Autodesk Learning Central (ALC), raoe
6yAeT OTCNEXMBATLCA U PUKCMPOBATLCS BbIMOTHEHNE UM YYEOHbIX MPOrpaMM.

TpeboBaHuga Kk ACI

» ABTOPM30BaHHbLIN WHCTPYKTOP AO/MKEH BbIMOAHUTD MUHMMANbHbIE eXeroHble TpeboBaHUA
n B TeueHme 90 (OeBSHOCTA) AHEM C MOMEHTA MNOMy4yeHUs cTaTyca ABTOPW30OBAHHOIO
WHcTpykTOpa 1 nonyuntb yaoctoeepeHne ACI («KpaHU CpOK NONyyeHUs yA0CTOBEpPEHUs
ACI»). TpeboBaHusa Mporpammbl ACI npeactaBneHbl Ha Beb6-calTe aci.autodesk.com

» ATC pomkeH yBegoMuTb [AuCTpubblOTOpa O NKO60M M3MEHeHUMKM coaepxauiencs B PDB
KOHTaKTHOW nHdopmaunm ABTopnsoBaHHoro MHcTpykTopa unn ACI, a Takxe 06 N3MeHeHnn
cBeAeHn 06 nx onbiTe paboTbl C NIPOrpaMMHbIMUK MPOAYKTAMMU.

Ecnn ABTOpM30BaHHbLIM WMHCTPYKTOP He nonyumT ypoctoBepeHue ACI TeueHme 30 gHen nocne
HacTynneHna KpanHero cpoka nonydyeHus ypoctoBepeHns ACI, ero ctaTyc ABTOPM30BAHHOMO
NHCcTpyKTOpa 6yaeT aBTOMATUYECKM aHHYIMPOBAH M OH NNWKTCA NpaBa NpeaocTaBAaTb yCaAyrn no
obyueHunto paboTe ¢ MporpamMHbiMK npoaykTtamm Autodesk KoHeuHbIM NOMb30BaATENAM OT UMEHU
ATC.

H. MunHumManbHble TPE60BaHVIF| K KONnuyecTBy U npogonxutenbHocTun Kypcos

MuHMManbHoe TpeboBaHMe K Kypcam no MporpaMmHbiM npoayktam Autodesk, koTopble ATC
[OMKEH NPOBECTU 3a rof Bo Bcex YuebHbIx nyHkTax: 10 (aecatb) Kypcos nnu 40 yacos KypcoB.
MunHnmanbHoe TpeboBaHMe K Kypcam no NporpaMmHbimM npoayktam Autodesk, koTtopble ATC
[OMKEeH NPOBECTM 3a roj B Kaxaom Yue6HOM nyHKTe: 2 (ABa) Kypca unm 8 uacoB Kypcos.

I. Tpe6oBaHus K Kypcam

ATC MOXeT npefnaraTb U NPOBOAMTb KypCbl TONBKO MO YTBEPXKAEHHbIM 4715 HEro MporpaMMHbIM
npoayktam Autodesk.
MpoBoanTb Kypcbl B onpegeneHHbix Cpepax OOYyUYeHUS MOXET TONbKO ABTOPU30BaHHbIN
NHcTpykTop nnn ACL
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http://aci.autodesk.com/

»  Kaxabln Kypc oo/mkeH COOTBETCTBOBATb MUHUMaNbHbIM TPEOOBaHUAM, @ AaTbl €ro NPpoOBeAEeHNS
LO/MKHbI 6bITb BHECEHDbI B TES A0 Hauana Kypca.

= J1nuTenbHOCTb Kypca A0/MKHA COCTaBNATb MUHMMYM 4 (YeTbipe) yaca n Makcumym 300 (Tpucra)
yacos.

»  [1nMTenbHOCTb Kypca B (hOpMaTe «TOMbKO NeKLMN» A0/HKHA COCTaBAATb MUHUMYM 2 (ABa) Yaca u
MaKCMMyM 7 (CeMb) YacoB.

*  Yucno 3aperncTtpnpoBaHHbiXx KOHEUHbIX NOb30BaTE/IEN HA KaX/0M Kypce He AO/DKHO
npesBbiwaTb 100 (cTO).

= [lo 3aBeplweHuUn Kaxaoro Kypca WHCTpYKTOp O0/MKEeH BbiCTaBUTb OueHKM BCeM KOHeuHbIM
nonb3oBaTenaM, KoTopble npownn Kypc. ATC gomkeH obecneunTb npeaoctaBneHne KoHeUHbIM
NO/Ib30BaTENSIM MHCTPYKUMIM MO CkaumBaHuto CepTndmnkata o npoxoxgeHun Kypca ¢ PDB.

J. Ceptudukar o npoxoxgeHum kypca Autodesk
BblgaBaTth cepTudurKaTbl 0 NPOXOXAeHWUM KypcoB OoT uMeHn ATC, BKkItoUas cepTudurkaThbl B
3n1eKTpoHHOM chopMe nocpeacTBom TES («CepTudukaT o npoxoxaeHuun Kypca»), MOXeT TONbKO
NHCTpyKTOp Mnn AgMnuHmUcTpaTop YuebHOro nyHkTa. @opma ceptudurKaTa He MOXET 6biTb
N3MEHeHa.

K. Tpe6oBaHus K UCnonb3oBaHnto Mo6unbHOM nabopaTopum
[nsa npoBeaeHns o6yyeHns B MobunbHom nabopatopum ATC gomxkeH nogath B Autodesk
COOTBETCTBYIOLW NI 3aMpoc, NCNonb3ys opmbl, 1 cOb6N0AaTb TpebOBaHUSA, N3TOXKEHHbIE B
Lorosope.

L. Tpe6oBaHusa Kk KypcaM gUCTaHUMOHHOIO 06yueHus
Cm. Dpunoxenwue 1. lononHnTenbHble Tpeb6oBaHMa K Kypcam ANMCTaHUMOHHOIO 06yyYeHmns.

M. Tpe6oBaHMA K MCNONMb30BaHWUIO BUPTYaJIM3MPOBAHHOIO NPOrpaMMHOro o6ecneyeHus
Cm.MOpunoxenue 2. 1OMOSMHUTE/NBbHBIE TPEBOBAHWA K OBYYEHWIO MOCPEACTBOM
BUPTYANMM3VNPOBAHHOTO MPOrPAMMHOIO OBECITEYEHWA.

N. Tpe6oBaHus k ynpaBneHuto Cuctemamm Autodesk n KoHeuHbiM1 nonb3oBaTensiMm
a. ATC camoCToAATeNbHO CO34aeT U MOALAEPXMBAET yuyeTHble 3annucm CBOUX COTPYAHUKOB W
NHCTpYKTOPOB Ha nopTanax u B cuctemax Autodesk. Ecnv coTpyaHUK nnm MHCTPYKTOP yBONUACS,
ATC po/mkeH 0eaKTMBMPOBATb BCE €ro yYeTHble 3aMncu.
b. ATC camMoCTOATENBHO HAa3HA4YaeT pPoONM CBOWX COTPYAHMKOB B [1porpamMme, a Takxe BblbupaeT
napameTpbl HoBOCTEM ANS aBTOPM30BAHHbIX MapTHEPOB, KOTOpble MosyyaeT nepcoHan. ATC
MOXET AeNernpoBaThb 3TK NoSTHOMOUKMA AoMUHUCTpaTopaM lMapTHepa B Partner Center.

II1. JononHuTenbHas nHgopmaLmusa n nogaepxKa B pamkax NMporpammbi
Ecnn ATC TpebyeTcs AononHUTeNbHasa MHoOpMaLUMa MK Nnogaepxka B pamkax lNporpamMmmel,
cnenyeT 06patnTbes K AncTpubbtoTopy. ANCTpUOBIOTOP MOXET pekoMeHA0BaTb ATC 03HAKOMUTBCS
c Bonpocamu n otBetamu no lNporpamme, BonpocamMu 1 oTBeTaMu Nno nofneprke, YseLoMaeHnamm
ana ATC, pacnMcaHMaMuM BBOHbIX TPEHUHIOB, MHMOPMaLen Ha nopTane Partner Portal nnu
noptane ALC nn60 BOCNONb30BaThCA ApYyrMn Yenyramu, npefoctaBnseMbiMu ANCTpUbbIOTOPOM.
YT106bI HanTK uctpunbbioTopa ang Tepputopun ATC, nepenanTe Mo CAEAYIOLLEN CCbINKe U
BbIMOJ/IHUTE MOWUCK MO cTpaHe. https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-

partners
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NPUNOXEHWE 1

OJOMONMHUTENbHbIE TPEBOBAHNA K KYPCAM AUCTAHUWOHHOIO OBYYEHUA

UYTo6bl Npeanarate ABTOPM30BaHHbIe Kypcbl AMCTAHLMOHHOIMO 06yUeHUs, KOTOPble MOMAHOCTbIO UMK
YaCTMYHO NpoBOAATCH OHNaWH, ATC [OO/MKeH COOTBETCTBOBAaTb KBAaNMMUKALMOHHBIM KpUTEPUAM,
yKa3aHHbIM B HacToaweM MpunoxeHun, a Takxe npeiBapuTesibHO NoAaTb NpeasoXeHne No OHIaMH-
obyyeHuto. laHHOe NpeanoxeHune yTeepxaaetcs Autodesk no co6CTBEHHOMY YCMOTPEHMUIO.

1. TPEBOBAHWA K NPEA/IOXXEHUIO

Mpexge uem npepnarate  Kypcbl AUCTAaHUMOHHOTO 06yuyeHud, ATC [O/MKeH HaMpaBUTb

OncTpnbbloTopy 3anonHeHHyo dopMy PaspelweHns Ha npoBegeHne KypCoB AWMCTAHUMOHHOIO

obyueHus (NpepoctaBnaeTca Autodesk). MNpeanoxeHne AOMKHO BKAOYATb B Ce6K:

*  noapobHoe onmcaHme KypcoB AUCTAHUMOHHOIO 06yueHus, koTopble ATC 6yaeT npeanaratb
yepes MHTEepHET;

" CMMCOK YUYebHbIX MYHKTOB, FAe 6yayT 3anncbiBaTbCa BUAEOMaTEPUAns.I;

= CNUCcoK ABTOPM30BaHHbIX MHCTpyKTOpOB Mnn MHcTpykTopoB ACI, KoTopble 6yayT o6ecneunBaThb
NpoBeAeHME KaXaoro Kypca AMCTaHUMOHHOIO 06yyYeHus;

" [PUMEpPHbIN CUEHApUn codepnmMoro Kypca AUMCTaHUMOHHOIMO 06yuyeHus, KOTOpbin 6yaeT
ony6/1MKOBAH MHTEPHETE;

= onucaHme NT-nHdpacTpyKTypbl, NeXalwen B OCHOBE NpeanaraemMoro oOHnanH-0byJyeHuns;

=  Apyryto MHdopmaumio, 3anpoweHHyto Autodesk mam OncTpnbblOTOPOM AN9 YCTaHOBAEHUS
cooTBeTCcTBUA ATC KBaNnM@PUKALMOHHbIM KpUTepuam ans KypcoB ANCTaHLMOHHOIO 0OyUeHmns.

2. KBATNOUKALUWNOHHbLIE KPUTEPUN
MpUMEHSIOTCS NOC/Ie MNOTYYEHUS pa3peLleHns B COOTBETCTBUM C HACTOALWMM MPpUNOXKeEHMEM.
2.1  WNHcTpyKTOPpDI
NHCTpyKTOpbI, 06ecneynBatoLLLMe NpoBeaeHne Nt060ro Kypca ANMCTAHLMOHHOIO 0byueHus,
LOMKHbI ObITb AOCTYMHbI B TeueHue Bcero Kypca A1 OKas3aHUa MNOALAEPHKKM KaXKAOMY
KoHeuHOMY Nnonb30BaTesnio.

2.2 NoppepxuBawwasa UT-uHdpacTpykTypa

Kawgbin  ATC [o/mKeH WMeTb W coxpaHaTb WT-MHMpacTpyKkTypy, o6ecneunBatoLlyio

npoBefeHne KypcoB ANCTAHUMOHHOIO OBYUYEHUS N UX NOAAEPKKY. CUCTEMA NpefoCTaBeHMS

KypCOB A0/MKHa obecneynBaTh CeqytolLne BO3MOXHOCTH:

e OTCNEXMBaHME N DUKCAUUST NOCELLLAEMOCTH;

e HanpaeneHne KoHeYHOro Nonb3oBaTens no CoAePXXMMOMY Kypca (yyebHble Mogyan unm
3aHATMS B NpsaMoM 3dupe);

e KOHTPOMb OTKPbITMA KOHeUHbIM MNONb30BaTeNeM COAEPXKMMOro/Moaynem Kypca u mx
NPOXOXAEHMS;

e ynpasneHne 3KkpaHoM KOoHeuHOro nosb3oBaTtens Anq ycTpaHeHUsa Henonaaoxk;

e 06MeH hannamu.
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2.3

2.4

2.5

2.6

KypcCbl AUCTAHLMOHHOIO 06yueHus

Kaxabin Kypc AUCTaHUNMOHHOMO 06YUYeHNS AO/KEH:

e VMeTb CTPYKTYpY, COCTOALLYIO U3 TEM U MOAYNEN yOOOHOrO pasMepa, o6ecneymBatoLLmx
KOHLLEHTPALWIO BHUMAHMSA, 3aMOMUHAHNE N NErKOe NOBTOPEHNE MaTepUana,

e COMPOBOXJATbCA CXEMOMW, B KOTOPOW YyKa3aHbl Hayano, KOHEL, M PEeKOMeHOOBaHHas
noCnefoBaTeNbHOCTb 06yUeHMS, @ TakKkKe Leln U KOMMNEeTEHUMW, peKOMeHAOBaHHas
nporpamMmmMa obyuyeHus, METO OLUEHKM N KBAaNNMUKALMOHHbIE KpUTEPU N,

e OCHOBbIBATbCS Ha LEeNax cepTUdmKaLnmm UaAn NoNyYeHns yaoCTOBEPEHUNS, eCIM TAKOW Kypc
peKnaMmpyeTcs Kak nogroToBka K npodeccnoHanbHom CepTndnkaumm nnm 3k3amMeHy ans
NoNy4YeHNs yAOCTOBEPEHUS;

e BK/OUYATb MpakTMyeckoe 06yJyeHWe, HamnpaB/ieHHOE Ha pa3BuUTME Habopa HaBbIKOB
ncnonb3oBaHug MporpamMMHbIX NpoaykToB Autodesk.

Mporpecc

Mporpecc o6yuyeHnss Ha Kypce [O/MKEH ONpefenaTbCa YCMEWHON AeMOHCTpaumen
KomneTeHumn. [lporpecc 06yyeHUs He [OO/MKEH  ONpedensTbCa  UCK/IIOUYUTENbHO
NoceLL,aemMoCcTblo A hakToM NpoCcMOTpa 0by4atoWwmMx MaTepmnanos.

CepTuduKaT 0 NPOXOXKAEHUMU

YTBepxaeHue Kypca ANCTaHUMOHHOIO 06YyYeHNA BO3MOXHO B TOM C/y4yae, ec/in nporpamMmma

06yueHUss 3KBMBANeHTHa nporpamMme Kypca B Yueb6HOM nyHKTe. AnuTenbHocTb Kypca

LNCTAHLMOHHOTO 06YYeHUs, MO OKOHYAHMIO KOTOPOTO BblaaeTcs CepTudmrKaT O NPOXOXKAEHUN

Kypca, gomkHa 6biTb 3KBMBA/NEHTHA OAHOMY AHIO 06yueHus (He MeHee 4 (UeTblpex) 4acoB) B

nboM 13 cnegyounx dopmaTos:

= 0b6yyeHue No MHTEPHETY B NPAMOM 3upe;

* 3KBMBAaNEHTHble yuebHble MaTepumansl,

= CcoyeTaHme 0ByUYEeHUS MO MHTEPHETY B MPAMOM 3pMpe N y4ebHbIX MAaTEPUANOB; UK

" COYeTaHMe OYHOro 06yUeHNsa B YUe6HOM MYyHKTe, 0BYUYEHNS MO MHTEPHETY B NpsiMOM 3cunpe
M yyebHbIX MaTepuranos.

Kpome TOro, KoHeuHbIn NOAb30BaTeNb AO/MKEH MPONTM 0b6ydeHMe Ha Kypce B TeueHwue
90 (meBSHOCTA) Ka/leHOAPHbIX OAHEW, a TakXe NpPOJEMOHCTPUPOBaATb MpoxoxaeHue Kypca
NoCpeacTBOM OUEHKM KOMMNETEHUMIN U/NNY 3HAHWIM NPeCcTaBAeHHOro MaTepumana.

OTueThbl

ATC pomxeH npepocTaBnaTb Autodesk KBapTanbHbIM OTYET O KonmyecTBe KOHEUHbIX
nosib3oBaTesien,  MNocewaemMocTu, nporpecce, pesynbTatax  OMNpocoB  KOHeUHbIX
nonb3oBaTeNlem O KadecTBe 06y4YeHUsi, MNPOBOAUMbBIX nocpeactBoM TES, a Takxke
Ko3dhdurumeHTax npoxoxaeHus KypcoB. Henogauya 06¢3aTenbHOr0 KBapTajibHOMO OTYeTa
MOXXET NMPMBECTN K OTMEHE pa3pelleHns Ha npoeeaeHne Kypca ANCTaHUMOHHOIO 06ydeHuns
n/Mnn NpekpalLeHnto NM6o NpMOCTaHOBAEHNIO AencTBUA cTaTyca ATC. KBapTanbHbIN OTYeT
noaaetca Autodesk nocpeactesom TES 1 MoxeT 6bITb NpoBepeH AMCTPUObLIOTOPOM.

81



NPUNOXEHWE 2

JOMONMHUTE/NNbHbIE TPEBOBAHUSA K OBYYEHWIO MOCPEACTBOM BUPTYATUSNPOBAHHOIO
NMPOrPAMMHOIO OBECMEYEHUA

PA3PELUEHWE HA BUPTYANN3AL N0 NPOrPAMMHbBIX MPOAYKTOB AUTODESK

Autodesk paet ATC pa3peweHue Ha npepoctaBneHne KoHeUHbIM MOMb30BaTENSIM [OCTyNa K
MporpamMHbIiM npoaykTaM Autodesk B paMkax o0fHOMNOMb30BaTe/bCKOM [loANMCKM  MeToaOoM
BUPTYanmM3aumMmn MPUNOXKEHUN, KaK OMMUCAaHO Hwmxe.. ATC [OO/MKeEH 3anpoCuTb paspelleHne Ha
ncnonb3oBaHue [penMyLLecTB BUPTyanM3aumMm B COOTBETCTBMM C MNPOLLEAYPON, W3NOXEHHOW B
Pazgene 3 Hmxe. KomnaHua Autodesk ocTtaBnseT 3a cO60M NpaBO HEMEATEHHO NMPEKPATUTb AENCTBUE
MpenmywecTs BUpPTyanuM3aumm W/ MaM ANLEH3UA ANMOO NOAMMCOK Ha [porpamMMHble MpPOAYKTbI
Autodesk nocne HanpaBneHus yBeOOM/EHUS B ciydae HapyweHusa ATC [Jorosopa wnu YcnoBun
ncnonb3oBaHma Autodesk («YcnoBus NICNONb30BaHUA» ):
https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/en/general-terms

Ncnonb3oBaHue ATC MporpaMMHbIX npoaykToB Autodesk perynupyetcs YCNOBUAMW MCNONb30BAHUA U
BK/IlOUAET cneaywoume [peuMyuiectsa BupTyanusaumum ana O[HOMONb30BaTENbCKUX [10ANKNCOK,
3aMeHsolWmne cobon BCe NMpeuMmyllecTBa BUPTyanm3aLuuM, yKasaHHble B YCIOBUAX WUCMOAb30BaHMS.
TepMUHbI C 3arnaBHOM BYKBbl, KOTOPbIE MCMOb3YIOTCH B HACTOSLLEM AOKYMEHTE, HO He ONpeaeneHbl B
HeM, onpegesieHbl B YCIOBUAX UCMONb30BaHUS.

HeB3npaa HM Ha Kakue nonoxeHus o6 obpaTHOM B Pasgmene 15.3 YcnoBuMM MCNONb30BaHMA
(Mpnemnemoe MCNonb3oBaHue NpeaioKeHNn), ecnu Bbl ABNAeTeCHb BNnafenbLem
OpHononb3oeaTenbckon lMoanuckm (Mam kynunam OgHONonb3oBaTeNbCKMe MoANUCKA AN CBOUX
nonb3oBaTenen), Bbl MoxeTe ocywecTBAaTb AOCTyn K [1peanoXeHWdaM M MCNOAb30BaTb WX
nocpeacTBoM MHTepHeTa, rnobansHom cetn (WAN) nnum Apyron HeNOKanbHOW CETU, a Takxe /1IoHon
BUpTYyanbHOM uyacTHom cetn (VPN), NpuMeHas TEeXHOMOrnio BUPTyanuM3aummu MNpUIOKEHUN,
TEXHOIOMNI0 YAANEHHOW BUPTYanmM3aunm nnm Apyryto TEXHONOMMIO, MPU COBNI0AEHNN BCEX YCIOBUN
W OrpaHUUYEHUN, COLEPXALLUXCHA B HACTOAWMX YCNOBUAX NpefocTaBieHns [lpenmyLlLecTs
BUpTyanu3auum ong OgHoNonb3oBaTebCKMX MNoanumcok («MpeuMyLecTsa BUPTyanusaLmum»).

OrpaHuyeHus

o HenpumeHnmo ang Be6-cnyx6. [penmylLecTBa BUPTyanm3aunm He npuMeHsatoTea gnsa MNoanmcok
Ha Beb-cnyx6bl M NpeumylLecTB BeH-CNyx6, BKAOUEHHbIX B [oannckmn Ha [porpamMmMmHoe
obecneyeHue.

e HenpuMeHMMO g yKalaHHOTo [MporpaMMHOro obecneyeHuns. /inwb HEKOTOpOeE NporpamMMHoe
obecneveHne Autodesk cOOTBETCTBYET HeOOXOAMMbIM KPUTEPUSAM A8  WCMNOb30BaHMUS
MpenmMylects BupTyanusaumu. [llpenMyliectBa BUPTyanmMsaumm He TMPUMEHSTCS K
lMporpaMMHOMY obecrnevyeHunto, NnpeactaBneHHoMy B Cnncke MNporpaMMHOro ob6ecneyeHuns, He
COOTBETCTBYIOLLErO YCNOBUSAM UCMOJIb30BaHUSA TEXHONOMMKU BUPTYyanmusaunm. JaHHbIA CMNCOK
ony6nnKoBaH Ha cTpaHuue http://www.autodesk.com/virtualization-exclusions
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KomnaHusa Autodesk nepuoanueckn o6HoBngeT Cnucok [porpaMMHOro o6ecneyeHus, He
COOTBETCTBYIOLLErO YC/IOBUAM UCMOMb30BAHMA TEXHONOMMM BUPTYanmMsaumnm (406asnaa B Hero uam
yAoansaa M3 Hero cooTeBeTCTByolLee [porpaMMHoe obecneyeHune). Bce nosuumm, nobaensaemMble B
YKa3aHHbIN CNUCOK, MPUMEHAIOTCA C pacyeToM Ha 6yayliee. Bce yaaneHHble M3 HEro no3uuuu
npefycMaTpuBatoT Hanuume o6paTHOM CUTbI.

Mpumep 1. Bbl nprobpetaeTte wectb OpHONONB30OBATENbCKUX [1OANMCOK HA ONpeAeneHHoe
NMporpaMMHoe obecrneyeHne, M Ha MOMEHT MOKYMKW AaHHoe [lporpaMmMHoe obecrneuyeHume He
[06aBNeEHO B CNMCOK MWCKAtoUeHUn. BrocneactBum komnaHua Autodesk pobaBnser paHHoe
lNMporpamMHoe obecrneuyeHne B CAMCOK WCKNOUYEHUN. Bbl MoXeTe mcnonb3oBaTb [penMyllecTBa
BUpTyanmM3auum B OTHOWeEHUM [lporpamMMHOro ob6ecneyeHus, KoTopoe Bbl npuobpenu pao
nobaBneHns Takoro [lporpaMMHOro obecrneyeHuss B CMUCOK WCKKOUYEHUI, HO Bbl He MoxeTe
ncnonb3oath [penmmywiecTtea BMPTyanmM3auMm B OTHOWEHUWM N106bIX MNOAMNMCOK Ha 3TO
lMporpamMHoe obecrneveHne, NpmobpeTeHHbIX MOCAE TOro, Kak AaHHOe [porpaMMHoe obecrnevyeHmne
n06aBNeHO B CNNCOK UCKTIOUYEHUN.

Mpumep 2. Bbl npuobpeTtaeTe wwecTb OAHOMONb30BaTeNbCKUX [MOANMMCOK Ha onpeaeneHHoe
MporpaMMHoe o6ecneyeHmne, M Ha MOMEHT MOKYMKKU AaHHoe MporpaMMHoe obecnedeHne 0o06aBNEHO
B CMMCOK WCKAOUYeHMI. BnocneactsmMm KomnaHua Autodesk ymansaeT gaHHoe [porpaMmHoe
obecrneyeHne u3 CAUCKa WCKAOUeHW. [locne HacTynneHus aatbl yaaneHua Bbl MoxeTe
BOCMNONb30BaTbCA MpenMyLecTBaMmn BUPTYanm3aLum B OTHOLLIEHWUM 06bIX BalLMX LWeCTU NOANMCOK
Ha 370 porpamMmHoe obecneyeHme.

YcnoBus noaaepXXkn BUpTyanusnpoBaHHOro NMporpaMmMHoro obecneyeHus

Uto kKkacaetca [lporpaMMHOro otecrneyeHus, KOTOpoe Bbl BuUpTyanusupyete COrnacHo
MpenmywecTsam BUpTyanm3saumm, komnanma Autodesk 6yaeT noaaepxmeaTb Takoe [MporpamMmHoe
o6ecnevyeHune B COOTBETCTBUM C YCIOBUSMU, N3NTOXKEHHbIMM B Pasaene 2 PykoBoacTBa no lNporpamme,
04HAKO OHa He 0b6s3aHa NpeaoCTaBNATb YCAYIM MNOALEPXKKM NO TEM 3anpocaMm, KOrga coobliaemble
C/lyyanm Hemnonagok He MoryT 6biTb BocnpomsBeaeHbl Autodesk Ha un3nyeckom ycTponcTBe (BHE
nto6bon BUPTYann3npoBaHHOM cpeabl). KomnaHma Autodesk He ob6a3aHa NpeaoCTaBAAaTb NOAAEPKKY
B__OTHOWEHWW CAyYaeB HENONaAoK, CBA3aHHbIX C KakMM-NrMb60 CTOPOHHWMM MPOrpamMMHbIM
obecneyeHneM aag BUPTyaamM3aumm navm Bawen BMpTyanM3mpoBaHHOW CPeaon, BKAKOYAdA, MOMMUMO
npoyero, OTCYTCTBME 0643aTeNbCTB OKa3biBaTb NOAAEDXKKY B BONPOCaX COBMECTUMOCTU, CBA3AHHbIX
C MCNOoNb30BaHMEM N1060ro MNporpaMMHoro obecneyeHmns Autodesk COBMeCTHO C /1106bIM CTODOHHUM
NporpaMMHbIM 0becnevyeHneM Ana BUpTyanmnsaumm nnm Bawen BupTyanusnpoBaHHON Cpegont.

OTKa3 OT OTBETCTBEHHOCTU 3a «CepTUUKALMIO», TPUHATUE PUCKOB

KomnaHus Autodesk MoxeT nepumoamMyeckm ny6aMKoBaTb Ha [NaBHbIX CTPaHMUAX CBOMX
nporpamMMHbIX NpoayKTOB, Ha nopTane Autodesk Knowledge Network n Ha nogo6HbIx Be6-pecypcax
Autodesk, a Takke B AOKYMeHTaLMWM MO MNPOrpaMMHbIM MPOAYKTAaM MAW B [APYrMx MecTax
MHGOpMaLMIo 06 NCNOMb30BaHMM [TpOrpaMMHOI0 0ob6ecneyeHnss B BUPTYaIM3NPOBaHHbIX cpeaax (B
COBOKYMHOCTK «WMHpopmauma o cepTudukaumm»). Takue 3aaBfeHUs 0 cepTUduKaLmnm
NnpeaocTaBAAOTCA UCKIUMTENbHO 419 Bawero yao6cTBa B MHPOPMALMOHHbBIX LLeNaX U OTparkatoT
TOMbKO pe3ynbTaTbl OrPAHNUYEHHOr0 TECTUPOBAHMSA, KOTOpoe KoMnaHusa Autodesk BbimonHsAna B
OTHOLLEHMM ONpeaeneHHbIX Bepcuit onpeaeneHHoro NporpaMMHoOro obecneyenuns, MCNoOAb3yeMoro
COBMECTHO C OMpeaeneHHbIMN TEXHONOMMAMN BUPTYanm3aLumm CTOPOHHMUX NPON3BOANTENEN U/ MNK
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onpefeneHHbIMM  BUPTyanuM3MpoBaHHbIMK  cpefamu.  VHdbopmauma o  cepTuduKaLum
NpefoCcTaBNAeTCH HA YC/IOBUAX «KAK eCTb» M MOXET COAepXaTb OWMOKM, HETOUHOCTU, HEMO/HbIe
JNaHHble M MpouMe MCKaXKeHHble cBeaeHMa. Ecnv Bbl HamepeHbl MCMONb30BaTb [1penMyllecTsa
BUpPTyanusauuu, Bam cneayet npenBapuTenbHO NPOBECTU COBCTBEHHYIO HE3aBMCUMMYIO OLLEHKY
COBMECTUMOCTM!.

Ncnonb3ya [lpemMywecTBa BUpTyanu3aumu, Bbl nogTeBepxpaaete, uto Takaa WHdopmauma o
cepTMduKaLMm He BKOYAeT B CebA HUKAKNX 0BeLLLaHN N 0693aTeNbCTB 06eCneyYeHmns Kakoro-
nnMbo onpefeneHHOro ypoBHA COBMECTUMOCTU MeXay KaknM-nmnb6o MporpaMMHbIM 06ecneyeHmnem
Autodesk 1 n060M CTOPOHHEN TEXHONOTMEN BUPTyanu3aunn. Ecnm Bol ncnonb3yete MNpenmyLLecTea
BMpTyanmu3auum, Bbl npuHMMaeTe Ha cebs BCE PUCKM, CBSI3aHHblE C TAaKMM MCMNOMb30BAHUEM,
BK/AOUYAsd, MNOMWMO MPOYEro, HECOBMECTUMOCTb Mexay [IporpaMMHbIM O6GecneyYeHneM wn
TexHonornenm BUpTyanuMsaumm CTOPOHHUX MpoM3BOAMTENEN W/vnun Balien BUPTYyanmn3MpoOBaAHHOM
cpegon.

2. OONONMHWTENbHbLIE TPEBOBAHUA
ATC He MOXeT AenaTb KOMUM WU KakMM-1n60 06pa3oM co3gaBaTb Ay6AMKaTbl hanfos NLEH3UNA,
npegHasHaueHHbIX AN9 WCNONb30BaHWMA HAa KOHKPETHOM BUPTyasbHOM CcepBepe, C LEenbio
napasnfieNlbHoro UCNo/ib30BaHWA Ha OTAENbHOM cepBepe, BUPTYanbHOM UAK (DU3NUYECKOM.

ATC rapaHTupyeT, yTo 6yaeT UCNONb30BaTb COOTBETCTBYIOULME CUCTEMbI YNpaBAeHUs NNULEH3UAMN B
cpefe BUPTYanbHbIX I'Ipl/IJ'IO)KeHI/IVI Ong 3anncm BCexX CniydaeB yAaneHHOro agoctyna K ﬂpOFpaMMHbIM
npoayktam Autodesk.

ATC 6ypoeT BecTM OT4YeTbl 06 WMCMONb30BaHWKM pPaA3MELLEHHOM Cpefdbl B CBA3M C [lporpamMMHbIMMK
npoayktamm Autodesk n npegoctaBnsaTh Takme oTyeTbl Autodesk nnm AncTpnbbIOTOPY NO 3aNpocy.

ATC gonxeH BHOCUTb B TES aaTtbl Bcex KypcoB, npefocTaBigaeMbiX NOCPeACTBOM BUPTYaNM3NPOBAHHOIO
NporpaMMHOro obecneyeHmns, a Takke BblCTaBNaATb B TES OueHkn KOHeYHbIM MO/b30BaTENAM MOCAe
NpOXOXAeHUs Taknx Kypcos.

ATC noAaTBep)AaeT, uTO MNpu MCNONb30BaHUMK [1penMmylLecTB BUpTyanm3aumm 6yneT 3akasblBaTb
MoanncKkM B KONNYECTBE, HEOHXOA4MMOM A9 NapannenbHOro NCNOMb30BaHNSA C LLE/IblO OKa3aHMa yCayr
06yueHuns. ATC 6yneT napanienbHO UCMOMb30BaTb IMLLEH3NW TONTbKO B TOM KOMMYECTBE, KOTOPOE O6bIN0
OMIAYeHo MAWM BblAaHO B pamkax lporpammsbl. (Mpumep: 25 MNognmMcok ¢ OAHOMONb30BATENbCKUM
[ocTtynom ang [naBHOro yuye6Horo nyHkta ATC 3KBMBANeHTHO 25 mapannenbHO MCMNOMb3YEMbIM
NINLEH3MAM B BUPTYa/ibHOM Cpeae.)

3. MPOLEAYPA 3AMNMPOCA PA3SPELLEHNA HA NCNOJ/Ib30BAHWE MPEMMYLLECTB BUPTYANTU3ALNN
UTo6bl MOMYUNTb paspelleHne Ha WCNonab3oBaHue [penMmyllecTs BupTyanusauuu, ATC nogaet
AncTpuBbIOTOPY NMUCbMEHHBIA 3anpoc. ECAM MHOe He cornacoBaHO B MUCbMEHHOM Buae ¢ Autodesk,
3anpoc NogaeTcs MMHUMYM 3a 15 (NATHAALATL) AHEN 40 AaTbl NpeanosiaraeMoro MCnonb30BaHUS.

[ocTtyn Kk lMporpammHbiM npoayktaMm Autodesk M COOTBETCTBYIOWEN [LOKYMEHTaLMWM MOCPEeACTBOM
MpenmMywecTs BUpTyanm3aumm npegoctapngetca ATC TONbKO A1 OKa3aHUa YCIyr obydeHuns.
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ATC noatBepxpaeT, UTO He MMeeT npaBa OAHOBPEMEHHO WUCMNOAb30BaTb O4HM U Te e MOoAMUCKM Ha
MporpamMHble npoaykTbl Autodesk B BUpTyanbHOM cpene n hU3nM4eckon ayautopun.
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BIENVENIDO A LA COMUNIDAD DE SOCIOS DE CAPACITACION DE AUTODESK

Los Socios de capacitacion de Autodesk preparan a estudiantes, docentes, profesionales de la industria,
empresas y consumidores para que exploren formas muy diferentes de disefar, crear y usar productos. Los
Socios de capacitacion de Autodesk les dan a todos el poder para imaginar, disefiar y crear un mundo mejor.

PROGRAMA DE CENTRO DE CAPACITACION AUTORIZADO

El Programa de Centro de capacitacion autorizado de Autodesk ® (ATC, el "Programa") apunta a respaldar a
las empresas de capacitacidon en sus esfuerzos por proporcionar experiencias de aprendizaje integrales,
brindar apoyo para dominar los productos, brindar preparacién para examenes con pruebas y proporcionar
certificacion para usuarios de Productos de Autodesk. Un Centro de capacitacion autorizado es reconocido
como parte de la comunidad de Socios de capacitacion de Autodesk ("ALP").

Los conocimientos de la industria del ATC se clasifican en grupos de Industria especificos, y los Productos
de Autodesk que estan disponibles para los ATC se determinan segudn la alineacion del producto dentro de
los grupos de industria asignados: arquitectura, ingenieria y construccion (AEC); fabricacion; y medios y
entretenimiento. Los Instructores del ATC reciben aprobacion para capacitar con base en su conocimiento
de la industria, experiencia pedagdgica y dominio de los Productos de Autodesk.

El programa se divide en cuatro (4) areas geograficas ("GEO"): América, APAC, EMEA y GCR. Los Beneficios,
Requisitos y Productos de Autodesk disponibles pueden variar de acuerdo a la GEO o el territorio dentro de
esa GEO, segln lo determine Autodesk, en el que se encuentre el ATC o el sitio del ATC.

GUIA DEL PROGRAMA

Esta Guia del programa se menciona en el Acuerdo y forma parte de él. Los términos en mayusculas que no
se definen en la presente Guia del programa tendran el significado que se les asigno en el Acuerdo.

Autodesk se reserva el derecho de corregir, modificar o anular esta Guia del programa, asi como los
programas o beneficios descritos aqui, en cualquier momento, segun lo considere necesario. Autodesk se
reserva el derecho a interpretar o aclarar esta Guia del programa a su exclusivo criterio.

Esta Guia del programa tiene vigencia a partir de la fecha especificada arriba y reemplaza todas las versiones
anteriores de la Guia del programa. Cada afo del Programa va del 1.° de febrero al 31 de enero (el "Afo del
programa").

Los términos de esta Guia del programa descritos en inglés controlaran y seran vinculantes en las otras partes
interesadas, v las traducciones de esta Guia del programa a otros idiomas tendran mero caracter informativo.
Autodesk no declara ni garantiza la precisidon de ninguna traduccion de la Guia del programa a ningun idioma.
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I. BENEFICIOS DEL PROGRAMA

El Programa proporciona a los ATC una amplia gama de beneficios para respaldar y desarrollar su
negocio de servicios de capacitacion. Solo los ATC que cumplan con los términos del Acuerdo y esta Guia
del programa podran acceder a los beneficios del Programa.

SOFTWARE
GENUINO PARA
BRINDAR SERVICIOS

CERTIFICADOS
DE CURSOS DEL SISTEMA
DE EVALUACION DE
CAPACITACION

o

DESARROLLO DE
INSTRUCTORES

EXAMPLE CHRTFICATE

RECURSOS DE
MARKETING
DE MARCA DE

LISTA DEL BUSCADOR
DE SOCIOS

DESCUENTOS EN
MATERIALES DE CURSOS
DE EDITORES DE

INSIGNIAS
DIGITALES DE
CERTIFICACIONES
DE PRODUCTOS

INSTRUCTOR
CERTIFICADO
DE AUTODESK

AUTODESK
rreves

REMISION DE
CLIENTES POTENCIALES
DE SOCIOS

SOPORTE PARA
SOCIOS DE

AUTODESK

&\ AUTODESK

CENTROS DE CAPACITACION
AUTORIZADOS DE

©

Todos los beneficios se proporcionan a exclusivo criterio de Autodesk y pueden modificarse en cualquier
momento. El Programa de ATC incluye los siguientes beneficios:

SUSCRIPCIONES A PRODUCTOS GENUINOS DE AUTODESK PARA BRINDAR
SERVICIOS DE CAPACITACION; ACCESO AL CENTRO DE SUSCRIPCIONES DE
AUTODESK

HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DE INSTRUCTORES; USO DE
AUTODESK LEARNING CENTRAL (ALC)

SISTEMA DE EVALUACION DE CAPACITACION DE AUTODESK Y ACCESO A
INFORMES DE RENDIMIENTO; ACCESO A LA BASE DE DATOS DE SOCIOS

CAPACITACION EN PRODUCTOS Y CAPACIDAD PARA OBTENER
CERTIFICACIONES DE PRODUCTOS; INSIGNIAS DIGITALES

CAPACIDAD DE OBTENER LA CREDENCIAL DE INSTRUCTOR CERTIFICADO DE
AUTODESK (ACI); USO DE LA INSIGNIA DIGITAL DE ACCLAIM DE ACI

APARICION EN EL LISTADO PUBLICO DEL BUSCADOR DE SOCIOS DE AUTODESK

IMAGEN DE MARCA, ACCESO A RECURSOS DE MARKETING Y USO DEL
LOGOTIPO COMO SOCIO DE CAPACITACION DE AUTODESK, ATC 0 AAP

DESCUENTOS EN PUBLICACIONES PARA CAPACITACION

REMISION DE POSIBLES CLIENTES DE LOS SOCIOS A LOS CLIENTES FINALES

SOPORTE DEL PROGRAMA DE PARTE DEL DISTRIBUIDOR DE ALP; ACCESO AL
CENTRO DE SUSCRIPCIONES DE AUTODESK

SOPORTE TECNICO DE PRODUCTOS; RECURSOS DE AUTOAYUDA
ACCESO AL PORTAL DE SOCIOS

RECONOCIMIENTO MEDIANTE CERTIFICADO DE AUTORIZACION DEL SITIO
USO DE LAS HERRAMIENTAS Y EL SITIO WEB PUBLICOS DE AUTODESK

OPORTUNIDAD DE ASISTIR A REUNIONES Y EVENTOS COMERCIALES DE
AUTODESK
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CONSULTA LA EXPLICACION DE ATC DE LOS BENEFICIOS PARA OBTENER MAS INFORMACION SOBRE LOS
BENEFICIOS DEL PROGRAMA.

ENTORNOS DE APRENDIZAJE ADMITIDOS
El ATC puede usar los productos de Autodesk a los que esta suscrito bajo el Programa para brindar
servicios de capacitacion a los clientes finales solamente en los siguientes entornos de aprendizaje
("Entornos de aprendizaje"). En todos los Entornos de aprendizaje, el Instructor aprobado del ATC o el
ACI deben brindar cursos segun lo siguiente:

ENTORNOS DE APRENDIZAJE

Aprendizaje brindado en el sitio autorizado del ATC
EL ATC podria ofrecer ensefnanza en directo a los Clientes finales en un Sitio de ATC autorizado por
Autodesk.

Aprendizaje brindado a través de una herramienta de conferencias remotas

El ATC puede ofrecer ensefanza en directo a los Clientes finales a través de una herramientas de
conferencias remotas (como Zoom, Adobe Connect o Cisco WebEx). El ATC proporcionara aprendizaje
solo con Suscripciones de usuario (nico. El Cliente final solo puede acceder a los productos de Autodesk
a los que esta suscrito a través de un ATC en relacion con el Programa en un dispositivo personal, pero
no en un dispositivo otorgado por un empleado, y solo por la duracidon del Curso. EL ATC debe desactivar
la capacidad del Cliente final de usar los Productos de Autodesk inmediatamente después de que
termine el Curso.

Aprendizaje brindado a través de una plataforma de streaming en directo

EL ATC puede ofrecer ensefanza en directo al Cliente final a través de una plataforma de streaming en
directo (como Facebook Live o YouTube Live). El ATC proporcionara aprendizaje en linea en directo en
una plataforma de streaming utilizando un formato de solo clase y Unicamente permitira que los
participantes sean Clientes finales del Territorio del ATC.

Aprendizaje brindado en un Laboratorio mévil de ATC o en un sitio del Cliente final con un
dispositivo del ATC

EL ATC puede ofrecer ensenanza en directo a los Clientes finales en un Laboratorio movil del ATC. ELATC
puede proporcionar ensefanza en directo al Cliente final en el sitio del empleador del Cliente final o en
un salén de capacitacibn que no sea un sitio autorizado, en dispositivos o un laboratorio mévil
propiedad del ATC o administrados por él ("Laboratorio movil"). El Cliente final no puede usar Productos
de Autodesk a los que esté suscrito en relacién con el Programa en un dispositivo personal o un
dispositivo otorgado por un empleado.

Aprendizaje brindado en el campus a Clientes finales académicos

ELATC puede ofrecer ensefianza y Servicios en directo en el sitio en una Institucidn educativa calificada
o enun Laboratorio movil de ATC, Gnicamente a Clientes finales de Instituciones educativas calificadas
para fines directamente relacionados con aprendizaje, ensefianza o capacitacion. Un Socio académico
gue participa en una capacitacion o actividad de un ATC puede utilizar Productos de Autodesk sujetos
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a una Suscripcion de educacion en un dispositivo personal. Los Servicios en el campus incluyen los

siguientes:
a) capacitar a Clientes finales sobre como usar los Productos de Autodesk;
b) llevar a cabo actividades solo de clase en el campus para promocionar el uso de los Productos
de Autodesk;
c) ofrecer servicios de certificaciones de Autodesk en el campus a Clientes finales; y

d) favorecer el desarrollo de Estudiantes y Profesores para respaldar la creacion de planes de
estudio o ensefnanza de "capacitar al capacitador" para los Productos de Autodesk.

Aprendizaje ofrecido a través de software virtualizado
Consulta el Apéndice 2 de esta Guia del programa para ver una descripcidon de los entornos de
aprendizaje virtualizado admitidos.

Dictado de Curso de aprendizaje electrénico
El ATC puede proporcionar Cursos de aprendizaje electronico aprobados al Cliente final. Consulta el
Apéndice 1 para conocer los Requisitos de los cursos de aprendizaje electronico.

Examen de certificacion

Si un ATC es un Centro de pruebas autorizado por Certiport (CATC) o un Centro de pruebas de
PearsonVue (PVTC), el ATC puede ofrecer y supervisar examenes de certificacion de Autodesk como ATC
y tiene permiso para utilizar los Productos de Autodesk a los que esté suscrito en relacidn con el
Programa mientras supervisa un examen, en la medida que corresponda.

II. REQUISITOS DEL PROGRAMA
A. Requisito de la Base de datos de socios (PDB)
= ElATCdebe actualizar los datos de contacto necesarios y los detalles del Sitio.
= ELATC debe tener los datos de los Instructores, lo que incluye su informacién de contacto y su
conocimiento de los productos.

B. Requisito del Sistema de evaluacion de capacitacion de Autodesk (TES)

» El ATC se asegurara de que los Instructores realicen un uso conforme del TES en cuanto a la
administracion, el registro de Cursos y el dictado de todos los Cursos proporcionados a los
Clientes finales con Suscripciones otorgadas por el Programa.

= Al finalizar el Curso, el ATC se asegurara de que los Instructores creen Evaluaciones para todos
los Clientes finales que completen los Cursos ofrecidos.

Si el TES no registra la actividad del Instructor dentro de un periodo de doce (12) meses, el
identificador del Instructor podria desactivarse.

C. Requisito del Buscador de socios
EL ATC es responsable de garantizar que la informacion esté actualizada en el Buscador de socios u

otro buscador proporcionado por Autodesk y disponible para los Clientes finales en Autodesk.com.

D. Requisito de clasificacion de rendimiento del 85 % anual
= E[ATC debe obtener como minimo una puntuaciéon de rendimiento del 85 % en las Evaluaciones
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Cada Sitio del ATC debe obtener como minimo una puntuacion de rendimiento del Sitio del 85 %
en las Evaluaciones

Cada Instructor del ATC debe obtener como minimo una puntuacion de rendimiento del
Instructor del 85 % en las Evaluaciones

Cada puntuacion de rendimiento se mide durante un Ano de programa en base al indice de
Rendimiento general (OP) del Sistema de evaluacion de capacitacion de Autodesk, a menos que
se acuerde algo diferente con Autodesk. Puedes obtener detalles adicionales sobre el calculo de
las puntuaciones de rendimiento con el Distribuidor.

Requisito de Sitios

EL ATC debe completar un formulario para cada nuevo Sitio y, cuando corresponda, debera pagar
una Tarifa de suscripcion adicional para cada Sitio adicional

El Sitio debe cumplir con los estandares adecuados para instalaciones de capacitacion
profesional y representar al Programa de manera positiva, segin lo determina Autodesk.

El Sitio debe tener instalaciones y equipos adecuados para permitir demostraciones apropiadas
de los Productos de Autodesk o para brindarles acceso adecuado a equipos a los Clientes finales,
a fin de que puedan practicar y aprender como hacer un uso eficiente de los Productos de
Autodesk.

Requisito del Administrador del sitio

El ATC designara un (1) administrador por Sitio autorizado ("Administrador del sitio"), que
actuara como el principal contacto entre Autodesk, o el Distribuidor, y el Sitio.

El Administrador del sitio debe, entre otras cosas, realizar sus mejores esfuerzos por mantener
a su personal del Sitio y sus Instructores totalmente informados sobre los anuncios del
Programa de ATC.

El Administrador del sitio debe asegurarse de que cada Sitio o Laboratorio movil cuente con
computadoras designadas exclusivamente a su uso en capacitaciones.

Requisito de Instructores

El ATC debera emplear o contratar a tiempo completo a, como minimo, un Instructor aprobado o
ACIL

Cada Instructor debe ser un Instructor aprobado o ACI y trabajar como instructor de Cursos para
un ATC.

El Instructor aprobado por Autodesk para dar capacitaciones recibe un identificador de
Instructor y debe crear un perfil de usuario en Autodesk Learning Central (ALC). El portal de ALC
debe supervisar y realizar un seguimiento de la finalizacion de las rutas de aprendizaje para el
Instructor.

Requisito de ACI

= El Instructor aprobado debe cumplir con los requisitos anuales minimos para obtener una
credencial de ACI dentro de los noventa (90) dias siguientes a convertirse en Instructor
aprobado ("Plazo para ACI"). Puedes consultar los Requisitos del Programa de ACI aqui:
aci.autodesk.com

= ElLATC debe notificar al Distribuidor sobre cualquier cambio en los datos de contacto o en el
conocimiento de los productos de los Instructores aprobados o ACI, los que se conservan en
los Registros de socios de la PDB.
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Siel Instructor aprobado no obtiene la credencial de ACI dentro de los 30 dias del Plazo para ACI, su
estado de Instructor aprobado se revocara automaticamente, y ya no podra brindar servicios de
capacitacion a Clientes finales sobre los Productos de Autodesk en nombre del ATC.

Minimos de Cursos anuales

= ElATC dictara en todos los Sitios, como minimo, diez (10) Cursos al aflo o, como minimo, 40
horas de cursos por ano sobre los Productos de Autodesk

= ElATC dictara en cada Sitio, como minimo, dos (2) Cursos al afio 0, como minimo, 8 horas de
cursos por ano sobre los Productos de Autodesk

Requisito de Cursos

= ElATC solo ofrecera y llevara a cabo Cursos sobre los Productos de Autodesk para los que esté
aprobado para dar capacitaciones.

= Solo los Instructores aprobados o ACI pueden ensenar o dar Cursos en los Entornos de
aprendizaje definidos.

= (Cada Curso debe programarse en TES antes de su fecha de inicio y cumplir con los requisitos
minimos para Cursos.

= |osCursosdebendurar,como minimo, cuatro (4) horasy,como maximo, trescientas (300) horas.

= |os Cursos de solo clase deben durar, como minimo, dos (2) horas y, como maximo, siete (7)
horas.

= (Cada Curso tiene un limite de cien (100) Clientes finales registrados.

= Alfinalizar un Curso, el Instructor debe tomarles una Evaluacion a todos los Clientes finales que
completen el Curso y el ATC debe asegurarse de que los Clientes finales reciban instrucciones
sobre como descargar su Certificado de finalizacion del curso desde la PDB.

Certificado de Autodesk de finalizacion del Curso

Solo el Instructor o el Administrador del Sitio pueden otorgar certificados de finalizacién de Cursos
en nombre del ATC, y deben hacerlo en formato electrénico, a través del TES ("Certificado de
finalizacion del Curso"). No es posible modificar el formato del certificado.

Requisito de Laboratorios moviles
El ATC debe enviar su solicitud para dictar capacitaciones en un Laboratorio movil a Autodesk a
través de un formulario y debe cumplir con los Requisitos estipulados en este Acuerdo.

Requisito de Cursos de aprendizaje electronico
Consulta el Apéndice 1: Otros requisitos para brindar Cursos de aprendizaje electrénico.

. Requisito de uso de software virtualizado
Consulta el Apéndice 2: OTROS REQUISITOS PARA EL APRENDIZAJE BRINDADO A TRAVES DE
SOFTWARE VIRTUALIZADO.

Requisito de administracion de Sistemas de Autodesk y Clientes finales

a. El ATC es responsable de configurar y mantener datos de inicio de sesidn para su personal e
Instructores, a fin de que estos puedan acceder a diferentes portales y sistemas de Autodesk. Si
un miembro del personal o un Instructor se va de la empresa, el ATC es responsable de
deshabilitar todas las cuentas de ese usuario.
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b. ELATC es responsable de asignar y administrar las funciones del Programa y las preferencias de
Noticias del canal para todo el personal. El ATC puede delegar en Administradores de socios la
asignacion de funciones del Programa y las preferencias de Noticias del canal en el Partner
Center.

ITI. Informaciony soporte adicionales del Programa
EL ATC puede comunicarse con el Distribuidor para obtener mas informacion sobre el Programa o
soporte adicional para el Programa. Los Distribuidores pueden dirigir a los ATC a las preguntas
frecuentes del Programa, las preguntas frecuentes de soporte, las notificaciones para ATC, el
Portal de socios o de ALCy la informacion de inicio de sesion, los programas de capacitaciones
para incorporacion y otros servicios proporcionados por el Distribuidor.
Para encontrar un Distribuidor en el Territorio del ATC, ingresa aquiy busca por pais:
https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-partners
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APENDICE 1

OTROS REQUISITOS PARA BRINDAR CURSOS DE APRENDIZAJE ELECTRONICO

Para ofrecer Cursos de aprendizaje electronico autorizados que sean en linea, en parte o en su totalidad,
el ATC debe cumplir los criterios necesarios establecidos en este Apéndice y enviar una propuesta de
capacitacion en linea, que debe ser aprobada por Autodesk, a su exclusivo criterio, antes de que el ATC
pueda ofrecer Cursos de aprendizaje electronico.

1. REQUISITOS DE LA PROPUESTA
EL ATC proporcionara al Distribuidor una Autorizacidn de propuesta de aprendizaje electronico para
dar capacitaciones en forma de cursos electronicos completada (proporcionada por Autodesk) antes
de poder ofrecer Cursos de aprendizaje electronico. La propuesta debe incluir:
una explicacién detallada de los Cursos de aprendizaje electrénico que el ATC ofrecera en linea;
una lista de los sitios donde se grabara el contenido de los videos;
una lista de los Instructores aprobados o ACI que daran los Cursos de aprendizaje electrénico;
una descripcion del contenido del Curso de aprendizaje electrénico que se publicara en Internet;
una descripcion de lainfraestructura de TI para respaldar las capacitaciones enlinea propuestas;

y

otra informacion solicitada por Autodesk o el Distribuidor para determinar si un ATC cumple con
los criterios necesarios para dictar Cursos de aprendizaje electrénico.

CRITERIOS NECESARIOS

Luego de recibir autorizacion conforme a este Apéndice:

Instructores

Los Instructores que dicten los Cursos de aprendizaje electrénico deben estar disponibles
durante todo el Curso para apoyar a todos los Clientes finales.

2.1

2.2

2.3

Soporte e infraestructura de TI
Cada ATC debe poseer y mantener la infraestructura de TI para brindar y dar soporte a los
Cursos de aprendizaje electronico. Ademas, el sistema de dictado de Cursos debe poder:

registrar y hacer un seguimiento de la asistencia;

guiar a los Clientes finales a través del contenido del curso (moédulos de aprendizaje o
sesiones en directo);

controlar la entrada y el procesamiento de los Clientes finales a lo largo del contenido y
los mbédulos del curso;

controlar la pantalla de los Clientes finales para solucion de problemas; y

permitir compartir archivos.

Cursos de aprendizaje electronico.
Cada Curso de aprendizaje electronico debe:

estar estructurado en temas y modulos de un tamafno manejable en términos de atencion,
retencion y facilidad de revision;
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e estar acompanado por una descripcidon que proporcione uninicio y un fin concretos, y una
secuencia de aprendizaje recomendada, y que también establezca los objetivos y las
competencias, la ruta de aprendizaje recomendada, el método de evaluacion y los criterios
de calificacion;

e sise lo promociona como Curso de preparacion para una Certificacion profesional o para
un Examen de credenciales, basarse en los objetivos de la certificacion o la credencial,

e incluir aprendizaje practico centrado en mejorar las habilidades de uso de los Productos
de Autodesk.

2.4 Progreso

2.5

2.6

El progreso a lo largo del Curso de aprendizaje electronico debe depender de una
demostracion exitosa de las competencias. El progreso no debe basarse solamente en la
asistencia o en la visualizacion completa del contenido de aprendizaje.

Certificado de finalizacién

La aprobacion de un Curso de aprendizaje electrénico se limita a la oferta de un programa de

capacitacion equivalente a un Curso en el sitio. Los Cursos de aprendizaje electronico para los

gue se proporciona un Certificado de finalizacién del curso deben brindar el equivalente a un

(1) dia (no menos de cuatro [4] horas) de ensenanza mediante uno de los siguientes métodos:

= ensenanza en directo en linea:

= contenido de aprendizaje equivalente;

= una combinacion de ensenanza en directo en linea y contenido de aprendizaje; o

= una combinacidon de ensenanza en directo en el Sitio, ensenanza en directo en linea y
contenido de aprendizaje.

Ademas, el Cliente final debe empezar y terminar el Curso dentro de los noventa (90) dias
calendario y demostrar su finalizacidon con una evaluacidon de competencias o conocimientos
del contenido presentado.

Presentacion de informes.

ELATC debe informar trimestralmente a Autodesk, a través del TES, los nimeros, la asistencia,
el progreso, los resultados de la Evaluacién de la encuesta (segun lo determinen los
comentarios del Cliente final a través del TES) y las tasas de finalizacion de los Clientes finales.
Si no se envia el informe trimestral obligatorio, se podra retirar la autorizacion del ATC para
dictar Cursos de aprendizaje electronico, o bien suspender o cancelar al ATC. El informe
trimestral se enviara a Autodesk a través del TES, y el Distribuidor podra verificarlo.
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APENDICE 2

OTROS REQUISITOS PARA EL APRENDIZAJE BRINDADO A TRAVES DE SOFTWARE VIRTUALIZADO

PERMISO PARA VIRTUALIZAR LOS PRODUCTOS DE AUTODESK

Autodesk les da permiso a los ATC para proporcionar a los Clientes finales acceso a los Productos de
Autodesk bajo una Suscripcidon de usuario Gnico a través de un método de virtualizacion de aplicaciones,
como se describe en mas detalle aqui. El ATC debe pedir permiso para usar los Beneficios de
virtualizacion conforme al proceso establecido en la Seccién 3 a continuacion. Autodesk se reserva el
derecho de cancelar los Beneficios de virtualizacién, asi como las licencias o suscripciones para
Productos de Autodesk, al recibir aviso, con efecto inmediato, de una infraccion del Acuerdo o los
Términos de Autodesk ("Términos de uso") por parte del ATC:
https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/en/general-terms

El uso por parte del ATC de los Productos de Autodesk esta sujeto a los Términos de uso e incluye los
siguientes Beneficios de virtualizacién para Suscripciones de usuario Gnico, que sustituyen cualquier
beneficio de virtualizacion establecido en los Términos de uso. Los términos en mayuUsculas que se
utilizan pero no se definen en el presente documento tendran el significado que se les asigné en los
Términos de uso.:

Independientemente de que se establezca lo contrario en la Seccion 15.3 de los Términos de uso
(Uso aceptable de las ofertas), si eres suscriptor de Usuario Gnico (o has comprado suscripciones de
Usuario Gnico para tus usuarios), puedes acceder a las Ofertas en o a través de Internet o de una
red de area amplia (WAN), o bien en o a través de una red privada virtual (VPN), ya sea que uses una
aplicacion de tecnologia de virtualizacion o tecnologia de virtualizacion remota, o accedas de otra
manera, sujeto a todas las condiciones y limitaciones establecidas en estos Términos de beneficios
de virtualizacién de usuario Gnico (los "Beneficios de virtualizacién").

Limitaciones
e No se aplica a Servicios web. El Beneficio de virtualizacién excluye las Suscripciones a servicios
web y los beneficios de servicios web que estan incluidos con las Suscripciones de software.

e NoO se aplica a determinados Software. No todo el Software de Autodesk puede acceder a
Beneficios de virtualizacion. Los Beneficios de virtualizacion no se aplican al Software que
aparece en la Lista de software excluidos de la virtualizacion.Puedes encontrar la lista aqui:
http://www.autodesk.com/virtualization-exclusions

Autodesk actualizara periddicamente la Lista de software excluidos de la virtualizacidn para agregar
o quitar Software de la lista. Todas las adiciones a la lista se aplican en adelante. Todas las
eliminaciones de la lista son retroactivas.

Ejemplo 1: Adquieres seis Suscripciones de usuario Gnico de un determinado Software que, en ese
momento, no aparece en la lista de exclusiones. Mas adelante, Autodesk agrega ese Software a la
lista. Puedes usar los Beneficios de virtualizacidn con cada derecho para ese Software que
compraste antes de que se lo agregara a la lista, pero no puedes aplicar los Beneficios de
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virtualizacion a suscripciones de ese mismo Software compradas después de que este se agrego a
la lista.

Ejemplo 2: Adquieres seis Suscripciones de usuario Gnico de un determinado Software que, en ese
momento, aparece en la lista de exclusiones. Mas adelante, Autodesk quita ese Software de la lista.
Después de la fecha de eliminacion, puedes aplicar los Beneficios de virtualizacion a alguna de las
seis suscripciones de ese Software, o a todas ellas.

Condiciones de soporte para el Software virtualizado

Autodesk dara soporte para el Software que virtualizas bajo los Beneficios de virtualizacion
conforme a los términos establecidos en la Seccién 2 de la Guia del programa, pero no esta obligado
a proporcionar servicios de soporte en el caso de las solicitudes que involucren un incidente que
Autodesk no pueda reproducir en una maquina fisica, fuera del entorno de virtualizacién. Autodesk
no tiene la obligacién de proporcionar soporte para incidentes relacionados con u ocasionados por
un software de virtualizacion de terceros o tu entorno de virtualizacion, lo que incluye, entre otras,
la obligacidn de asistir en problemas de compatibilidad o interoperabilidad relacionados con el uso
del Software de Autodesk junto con un software de virtualizacion de terceros o con tu entorno de
virtualizacion.

Descargo sobre "Certificaciones"; apropiacion de riesgos

Autodesk puede publicar, de vez en cuando, en las paginas de inicio de su Software, Autodesk
Knowledge Network y propiedades web similares, o bien en documentacion relacionada con los
productos u otros contextos, informacién sobre el uso del Software en entornos virtualizados (en
conjunto "Informacion de certificacion"). Dichas Declaraciones de certificaciones se proporcionan
Gnicamente para tu conveniencia, con fines informativos, y solo reflejan las pruebas limitadas que
Autodesk haya realizado con respecto a versiones especificas de Software especifico utilizado con
tecnologias de virtualizacion de terceros especificas o en entornos de virtualizacidon especificos. La
Informacion sobre certificaciones se proporciona tal cual y puede contener errores, imprecisiones,
informacion incompleta u otras declaraciones erroneas. Si tienes intencién de usar los Beneficios
de virtualizacion, antes debes realizar tu propia evaluacion independiente de la compatibilidad.

Al usar los Beneficios de virtualizacion, aceptas que dicha Informacion de certificacion no constituye
ningln tipo de promesa ni compromiso sobre ningdn nivel en particular de compatibilidad entre un
Software de Autodesk y una tecnologia de virtualizacion de terceros. Si utilizas los Beneficios de
virtualizacion, asumes todos los riesgos relacionados con tal uso, incluidos, entre otros, la
incompatibilidad entre el Software y la tecnologia de virtualizacién de terceros o tu entorno de
virtualizacion.

REQUISITOS ADICIONALES
El ATC no puede copiar, ni duplicar de ninguna otra manera, archivos de licencia destinados a su uso en
un servidor virtual especifico para el uso simultaneo en otro servidor, ya sea fisico o virtual.

ELATC garantiza que utilizara de manera uniforme los sistemas de administracion de licencias dentro de
un entorno de aplicaciones virtual para registrar todas las instancias de acceso remoto a los Productos
de Autodesk.
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El ATC mantendra informes de uso del entorno alojado relacionado con los Productos de Autodesk y
pondra tales informes a disposicidon de Autodesk, o el Distribuidor, cuando se los solicite.

EL ATC tiene la obligacién de programar todos los Cursos dictados a través de software virtualizado en
el TES y proporcionar Evaluaciones a los Clientes finales a través del TES después de que estos
completan un Curso dictado con software virtualizado.

El ATC acepta que, al usar los Beneficios de virtualizacion, debe pedir una cantidad de Suscripciones
para utilizar en forma simultanea a fin de brindar los servicios de capacitacion. El ATC solo utilizara la
cantidad de licencias simultaneas que pagod, o que se le otorgaron, en el Programa. (Por ejemplo: 25
suscripciones de usuario Unico en el Sitio principal del ATC equivalen a 25 licencias simultaneas en un
entorno de aplicaciones virtual).

PROCESO PARA SOLICITAR APROBACION PARA BENEFICIOS DE VIRTUALIZACION

El ATC debe enviar una notificacion por escrito al Distribuidor para solicitarle aprobacion para usar los
Beneficios de virtualizacion. El Distribuidor requiere que el ATC envie la notificaciébn con un minimo de
guince (15) dias de anticipacién, a menos que Autodesk apruebe por escrito lo contrario.

Un ATC puede permitir el acceso a Productos y documentacion de Autodesk mediante los Beneficios de
virtualizacidn para su uso exclusivo como apoyo a los Servicios de capacitacion del ATC.

El ATC acepta que, si utiliza Suscripciones a Productos de Autodesk en el entorno virtual, no tiene
permitido usar las mismas Suscripciones para Productos de Autodesk simultaneamente en un aula
fisica.

97



LE DAMOS LA BIENVENIDA A LA COMUNIDAD DE DISTRIBUIDORES DE FORMACION DE AUTODESK

Los Distribuidores de formacion de Autodesk se encargan de preparar a alumnos, profesores, profesionales
del sector, empresas y consumidores para analizar varias maneras, radicalmente diferentes entre si, de
disefar, fabricar y utilizar cosas. Los Distribuidores de formacion de Autodesk capacitan a cualquier persona
a imaginar, diseiar y crear un mundo mejor.

PROGRAMA DE CENTROS DE FORMACION AUTORIZADOS

El propo6sito del Programa de Centros de formacion autorizados (ATC) de Autodesk® (el “Programa”) es
respaldar los esfuerzos de las empresas de formacion por ofrecer unas experiencias de aprendizaje
integrales, asistencia para adquirir dominio de los productos, preparacion de examenes con pruebas vy
certificaciones para usuarios de Productos de Autodesk. Los Centros de formacion autorizados estan
reconocidos como parte de la comunidad mundial de Distribuidores de formacioén de Autodesk (“ALP”).

Los conocimientos del sector de los Centros ATC se clasifican en grupos de sector especificos, y los
Productos de Autodesk que estos centros tienen a su disposicion dependeran de la idoneidad del producto
dentro de los grupos de sector asignados (Arquitectura, ingenieria y construccion; Fabricacion; Medios y
entretenimiento...). Los Instructores de los Centros ATC cuentan con la correspondiente aprobacién para
impartir conocimientos seglin sus conocimientos del sector, experiencia pedagogica y dominio de los
Productos de Autodesk.

El Programa se divide en cuatro (4) zonas geograficas: el continente americano; Asia-Pacifico; Europa,
Oriente Medio y Africa, y Region de la Gran China. Las Ventajas, Requisitos o Productos de Autodesk
disponibles variaran en funcién de la zona geografica, o de un territorio dentro de esa zona geografica
(segln lo determine Autodesk), donde el Centro ATC o Sitio de Centro ATC se encuentre.

GUIA DEL PROGRAMA

Esta Guia del Programa esta contemplada en el Acuerdo, del que forma parte. Los términos con mayuscula
inicial que no estén definidos en la presente Guia del Programa tendran el mismo significado que en el
Acuerdo.

Autodesk se reserva el derecho a corregir, modificar o finalizar esta Guia del Programa (asi como los
programas y ventajasindicados por la presente en un momento determinado) segln lo considere necesario.
Autodesk se reserva el derecho a interpretar o aclarar esta Guia del Programa como estime oportuno.

Esta Guia del Programa entrara en vigor a partir de la fecha arriba indicada y reemplazara cualquier version
anterior de la Guia del Programa. Cada ano del Programa (en lo sucesivo, “Aio de Programa”) transcurrira
entre el 1 de febrero y el 31 de enero.

Los términos y condiciones de la presente Guia del Programa, originalmente redactados en inglés, controlaran y
vincularan a las partes, y cualquier traduccidén de esta Guia del Programa a otros idiomas tendra caracter
meramente informativo. Autodesk no ofrece garantia alguna en cuanto a la exactitud de cualquiera de las
traducciones de la Guia del Programa a otro idioma.
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VENTAJAS DEL PROGRAMA

El Programa proporciona a los Centros ATC un amplio abanico de ventajas para que puedan sustentary
desarrollar su actividad de prestacion de servicios de formacion. Solo disfrutaran de las ventajas del
Programa aquellos Centros ATC que cumplan los términos y condiciones del Acuerdo y de esta Guia del

Programa.
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Todas las ventajas se proporcionan a entera discrecion de Autodesk y pueden cambiar en cualquier
momento. El Programa de Centros ATC ofrece las siguientes ventajas:

SUSCRIPCIONES A PRODUCTOS DE AUTODESK AUTENTICOS PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE FORMACION; ACCESO AL CENTRO DE SUSCRIPCIONES DE
AUTODESK

HERRAMIENTAS DE DESARROLLO PARA INSTRUCTORES: USO DE AUTODESK
LEARNING CENTRAL (ALC)

SISTEMA DE EVALUACION DE LA FORMACION DE AUTODESK Y ACCESO A
INFORMES DE RENDIMIENTO; ACCESO A LA BASE DE DATOS DE DISTRIBUIDORES

FORMACION SOBRE PRODUCTOS Y POSIBILIDAD DE OBTENER CERTIFICACIONES
DE PRODUCTQOS; DISTINTIVOS DIGITALES

POSIBILIDAD DE OBTENER UNA ACREDITACION DE INSTRUCTOR CERTIFICADO DE
AUTODESK (ACI); USO DEL DISTINTIVO DIGITAL DE ACCLAIM PARA ACI

INCORPORACION AL LISTADO PUBLICO DEL BUSCADOR DE DISTRIBUIDORES DE
AUTODESK

IMAGEN DE LA MARCA, ACCESO A RECURSOS DE MARKETING Y USO DEL LOGOTIPO
COMO DISTRIBUIDOR DE FORMACION DE AUTODESK, CENTRO ATC 0
DISTRIBUIDOR ACADEMICO AUTORIZADO

DESCUENTOS EN PUBLICACIONES DE FORMACION

REMISION DE OPORTUNIDADES POTENCIALES DE DISTRIBUIDOR A CLIENTES
FINALES

SOPORTE DEL PROGRAMA DE MANO DE DISTRIBUIDORES DE ALP; ACCESO AL
CENTRO DE SUSCRIPCIONES DE AUTODESK

ASISTENCIA TECNICA DE PRODUCTOS; RECURSOS DE AUTOAYUDA
ACCESO AL PARTNER PORTAL

RECONOCIMIENTO CON EL CERTIFICADO DE AUTORIZACION DEL SITIO
UsSO DE LAS HERRAMIENTAS Y SITIO WEB PUBLICOS DE AUTODESK

POSIBILIDAD DE ASISTIR A ENCUENTROS Y EVENTOS DE CARACTER EMPRESARIAL
DE AUTODESK
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CONSULTE LA DESCRIPCION DE LAS VENTAIJAS PARA CENTROS ATC PARA OBTENER MAS INFORMACION
SOBRE LAS VENTAJAS DEL PROGRAMA.

ENTORNOS DE APRENDIZAJE PERMITIDOS
El Centro ATC puede usar los Productos de Autodesk a los que se haya suscrito segun el Programa para
prestar servicios de formacion a Clientes finales Unica y exclusivamente en los siguientes entornos de
aprendizaje (en lo sucesivo, “Entornos de aprendizaje”). En todos los Entornos de aprendizaje, el
Instructor ACI o Instructor aprobado del Centro ATC debe impartir Cursos:

ENTORNOS DE APRENDIZAJE

Formacién impartida en un Sitio autorizado del Centro ATC
El Centro ATC podra ofrecer formacion en directo a Clientes finales en cualquier Sitio de Centro
ATC autorizado por Autodesk.

Formacién impartida con una herramienta de conferencias remotas

El Centro ATC podra ofrecer formacion en directo a Clientes finales a través de una herramienta de
conferencias remotas (como Zoom, Adobe Connect o Cisco WebEx). El Centro ATC Unicamente ofrecera
formaciéon en linea mediante Suscripciones de un solo usuario. El Cliente final solo podra usar un
dispositivo personal para acceder a los Productos de Autodesk relativos al Programa a los que esté
suscrito el Centro ATC, nunca un dispositivo de trabajo, y unicamente mientras el Curso se esté
desarrollando. El Centro ATC debera desactivar la capacidad del Cliente final para usar Productos de
Autodesk inmediatamente después de que el Cliente final complete el Curso.

Formacién impartida con una plataforma de retransmision en directo

El Centro ATC podra ofrecer formaciéon en directo a Clientes finales a través de una plataforma de
retransmision en directo (como Facebook Live o YouTube Live). El Centro ATC impartira formacion en
directo por Internet en una plataforma de retransmision empleando exclusivamente un formato de
charla en clase. El Centro ATC limitara los participantes a los Clientes finales adscritos al Territorio del
Centro ATC en cuestion.

Formacién impartida en un Laboratorio movil del Centro ATC o en las instalaciones del Cliente

final a través de un dispositivo del Centro ATC

El Centro ATC puede impartir formacion en directo al Cliente final a través de su Laboratorio movil. El
Centro ATC puede impartir formacion en directo al Cliente final in situ en las instalaciones del
empleador del Cliente final, o en un emplazamiento a modo de aula que no sea un Sitio autorizado,
mediante dispositivos o laboratorios méviles que sean propiedad o0 estén bajo la gestion del Centro
ATC (en lo sucesivo, “Laboratorio movil”). El Cliente final no podra usar un dispositivo personal o un
dispositivo de trabajo para utilizar los Productos de Autodesk relativos al Programa a los que esté
suscrito.

Formacion impartida en campus a Clientes finales académicos

El Centro ATC podra ofrecer servicios y formacion en directo in situ en una Institucién educativa oficial,
o0 bien en un Laboratorio moévil del Centro ATC, Unica y exclusivamente a Clientes finales de la
Institucion educativa oficial en cuestion y con fines directamente relacionados con el aprendizaje, la
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ensenanza o la formacion. Un Cliente académico que participe en una actividad o formacion de un
Centro ATC podra utilizar Productos de Autodesk sujetos a una Suscripcion educativa en un dispositivo

personal. Los servicios en campus incluyen lo siguiente:
a) Formar a Clientes finales en el uso de Productos de Autodesk
b) Realizaractividades en forma de charla en clase en el campus para promover el uso de Productos
de Autodesk
c) Prestar servicios de certificacion de Autodesk en el campus a Clientes finales

d) Favorecer el progreso del alumnado y el profesorado como apoyo al desarrollo curricular o la
labor educativa de tipo “formar al formador” sobre Productos de Autodesk

Formacién impartida mediante software virtualizado
Consulte el Anexo?2 de esta Guia del Programa para obtener una descripcion de los entornos de
aprendizaje virtual que pueden usarse.

Posibilidad de impartir Cursos de e-Learning
El Centro ATC podra impartir Cursos de e-Learning aprobados al Cliente final. Consulte el Anexo 1 para
conocer los requisitos de los Cursos de e-Learning.

Posibilidad de celebrar examenes de certificacion

Siel Centro ATCes un Centro examinador autorizado de Certiport (CATC) o de PearsonVue (PVTC), podra
ofertar y supervisar examenes de certificacién de Autodesk. Asimismo, podra hacer uso de los
Productos de Autodesk relativos al Programa a los que esté suscrito para las labores de vigilancia de
examenes en la medida en que proceda.

II. REQUISITOS DEL PROGRAMA
A. Requisitos de la Base de datos de distribuidores (PDB)
= ElCentro ATC debera actualizar la informacion de contacto y del Sitio que sea necesaria.
= ElCentro ATCdebera conservar detalles sobre los Instructores como, por ejemplo, la informacion
de contacto y sus conocimientos especializados sobre productos.

B. Requisitos del Sistema de evaluacion de la formacion de Autodesk (TES)

» El Centro ATC se encargara de que los Instructores hagan un uso adecuado del Sistema TES en
sus labores de administracion, matriculacion en Cursos e imparticion de todos los Cursos a los
Clientes finales con suscripciones generadas por el Programa.

» Finalizado el Curso, el Centro ATC se encargara de que los Instructores publiquen Evaluaciones
de todos los Clientes finales que completen los Cursos ofertados por dicho centro.

Si el Sistema TES no registra ninguna actividad de un Instructor durante un periodo de doce (12)
meses, su ID de Instructor puede quedar desactivado.

C. Requisitos del Buscador de distribuidores
El Centro ATC sera responsable de mantener al dia la informacion del Buscador de distribuidores, o
de cualquier otro buscador suministrado por Autodesk que esté disponible para los Clientes finales
en el sitio web de Autodesk.
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Requisitos de puntuacion del rendimiento anual del 85%

El Centro ATC debera mantener una puntuacion de rendimiento minima en las Evaluaciones del
85%.

Todos los Sitios de Centro ATC deberan mantener una puntuacion de rendimiento minima en las
Evaluaciones del 85%.

Todos los Instructores deberan mantener una puntuacion de rendimiento minima en las
Evaluaciones del 85%.

Todas las puntuaciones de rendimiento se mediran a lo largo de un Aho de Programa usando el
indice de rendimiento global del Sistema de evaluacién de la formacién de Autodesk, salvo que
se acuerde algo distinto con Autodesk. El Distribuidor puede proporcionar informacion adicional
sobre el calculo de las puntuaciones de rendimiento.

Requisitos del Sitio

El Centro ATC cumplimentara un Formulario por cada Sitio nuevo vy, cuando proceda, debera
abonar una cuota de Suscripcidn extra por cada Sitio adicional.

El Sitio debera cumplir con todos los estandares pertinentes relativos a instalaciones de
formacion profesionales y dara unaimagen positiva del Programa, segdn lo determine Autodesk.
El Sitio debera contar con unas instalaciones y un equipamiento adecuados para hacer una
demostracion apropiada de cualquier Producto de Autodesk, o para permitir que los Clientes
finales puedan acceder como es debido a ese equipamiento para practicar y aprender a usar
Productos de Autodesk de forma provechosa.

Requisitos del Administrador del sitio

El Centro ATC designara a un (1) administrador de sitio por cada Sitio autorizado (en lo sucesivo,
“Administrador del sitio”), quien actuara como contacto principal entre Autodesk, o el
Distribuidor, y el Sitio.

Entre otras responsabilidades, el Administrador del sitio debera hacer todo lo posible por
mantener informados tanto al personal del Sitio como a los Instructores acerca de los diferentes
anuncios del Programa de Centros ATC.

El Administrador del sitio debera procurar que cada Sitio o Laboratorio moévil cuente con equipos
informaticos dedicados exclusivamente a labores de formacion.

Requisitos de los Instructores

El Centro ATC tendra contratado como minimo a un Instructor aprobado o Instructor ACI a
tiempo completo.

Cada Instructor debe ser un Instructor aprobado o Instructor ACI y estar prestando servicios en
ese momento como instructor de Cursos de un Centro ATC.

El Instructor que cuente con la aprobacion de Autodesk para impartir clases recibira un ID de
Instructor. El Instructor debe crear un perfil de usuario en Autodesk Learning Central (ALC). En
el portal de ALC, se supervisara su actividad y se hara un seguimiento para comprobar que el
Instructor ha completado las rutas de aprendizaje.
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Requisitos de ACI

= ElInstructor aprobado debera cumplir con los requisitos minimos anuales para obtener una
acreditacion ACI en un plazo de noventa (90) dias (en lo sucesivo, “Plazo de ACI”) desde su
nombramiento como Instructor aprobado. Los requisitos del Programa de ACI se enumeran
aqui: aci.autodesk.com

= El Centro ATC debera notificar al Distribuidor cualquier cambio en los detalles de contacto o
conocimientos especializados del Instructor aprobado o Instructor ACI, informacion que
conservara en los Registros de distribuidores de la Base de datos PDB.

Si un Instructor aprobado no obtiene la acreditacion ACI en los 30 dias siguientes al Plazo de ACI,
se le revocara automaticamente el status de Instructor aprobado, y ya no podra formar a Clientes
finales sobre Productos de Autodesk en representacion del Centro ATC en cuestion.

Cantidades minimas de Cursos anuales

» ElCentro ATC impartira en todos los Sitios diez (10) Cursos al afio como minimo, o bien
40 horas de Cursos al ano sobre Productos de Autodesk como minimo.

= ElCentro ATC impartira en cada Sitio dos (2) Cursos al afo como minimo, o bien 8 horas de
Cursos al ano sobre Productos de Autodesk como minimo.

Requisitos de los Cursos

= El Centro ATC ofertara e impartira Cursos que tengan que ver Gnica y exclusivamente con
Productos de Autodesk para los que el Centro ATC cuente con la correspondiente aprobacion.

= |aimparticion de Cursos correra a cargo unica y exclusivamente de un Instructor aprobado o
Instructor ACI, y en los Entornos de aprendizaje definidos.

= (Cada Curso debera programarse en el Sistema TES antes de su fecha de inicio, asi como cumplir
con los requisitos minimos de cualquier Curso.

= |os Cursos deberan tener una duracion minima de cuatro (4) horas y un cOmputo maximo total
de trescientas (300) horas.

= Los Cursos en forma de charla en clase deberan tener una duracién minima de dos (2) horas y
un computo maximo total de siete (7) horas.

= (Cada Curso tiene un limite de matriculacion de cien (100) Clientes finales.

= Una vez acabado un Curso, el Instructor remitir una Evaluacion a todos los Clientes finales que
lo hayan completado, y el Centro ATC se encargara de proporcionar instrucciones a cada Cliente
final sobre como descargar su correspondiente Certificado de finalizacién del Curso de la Base
de datos PDB.

Certificado de finalizacion del Curso de Autodesk

El Instructor o el Administrador del sitio son los Unicos que pueden conceder certificados de
finalizacién de Cursos (en lo sucesivo, “Certificado de finalizacion del Curso”) en representacion
del Centro ATCy, de forma electronica, a través del Sistema TES. El formato del certificado no se
puede alterar.

Requisitos del Laboratorio mévil

El Centro ATC debera remitir a Autodesk su solicitud para impartir Cursos en un Laboratorio mévil a
través de los Formularios correspondientes, y debera cumplir todos los requisitos dispuestos en el
Acuerdo.
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L. Requisitos para tener la posibilidad de impartir Cursos de e-Learning
Consulte el Anexo 1: Requisitos adicionales para impartir Cursos de e-Learning.

M. Requisitos para usar software virtualizado
Consulte el Anexo 2: REQUISITOS ADICIONALES PARA IMPARTIR FORMACION CON SOFTWARE

VIRTUALIZADO.

N. Requisitos de gestion de Clientes finales y sistemas de Autodesk

a. El Centro ATC sera responsable de configurar y mantener las credenciales de inicio de sesién
correspondientes para que el personal y los Instructores del centro puedan acceder a los
distintos portales y sistemas de Autodesk y usarlos. Si un Instructor o miembro del personal
deja la compania, el Centro ATC sera responsable de desactivar todas las cuentas del usuario en
cuestion.

b. ElCentro ATC sera responsable de asignary gestionar las distintas funciones del Programa y las
preferencias de noticias de canal de todo el personal. El Centro ATC podra delegar en los
Administradores de distribuidores la asignacion de las correspondientes funciones de Programa
y preferencias de noticias de canal en el Partner Center.

III. Mas informacién y asistencia sobre el Programa
El Centro ATC debe ponerse en contacto con el Distribuidor para obtener mas informacién o
asistencia sobre el Programa. El Distribuidor podra remitir al Centro ATC a las preguntas
frecuentes sobre el Programa, las preguntas frecuentes de soporte, las notificaciones de ATC, al
Partner Portal o al portal ALC y a los programas de formacion e incorporacion, asi como a otros
servicios que el Distribuidor en cuestion preste.
Para encontrar el Distribuidor del Territorio de un Centro ATC, dirijase aquiy realice una basqueda
por pais: https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-partners
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ANEXO 1

REQUISITOS ADICIONALES PARA IMPARTIR CURSOS DE E-LEARNING

A fin de impartir Cursos de e-Learning autorizados por Internet (sea parcialmente o en su totalidad), el
Centro ATC debera cumplir todos los criterios de idoneidad del presente Anexo, asi como enviar una
propuesta de formacion por Internet que Autodesk debera aprobar a su entera discrecidén antes de que
el Centro ATC pueda ofertar Cursos como Cursos de e-Learning.

1. REQUISITOS DE LA PROPUESTA
El Centro ATC debera hacer llegar al Distribuidor un formulario debidamente cumplimentado de
autorizacion de propuesta de e-Learning para impartir Cursos de e-Learning (suministrado por
Autodesk) antes de poder ofertar Cursos de e-Learning. La propuesta debe constar de lo siguiente:
Una explicaciébn pormenorizada de los Cursos de e-Learning que el Centro ATC pretende ofertar
por Internet.
Una lista de los Sitios en los que se va a grabar contenido de video.
Una lista de los Instructores aprobados o ACI que van a impartir cada Curso de e-Learning.
Un esquema del contenido del Curso de e-Learning que se va a publicar en Internet.
Una descripcion de la infraestructura de TI que va a dar soporte a los Cursos por Internet
propuestos.
Otro tipo de informacion que Autodesk o el Distribuidor soliciten para dirimir si el Centro ATC
redne todos los criterios de idoneidad para impartir Cursos de e-Learning.

2. CRITERIOS DE IDONEIDAD
Tras recibir la autorizacion por el presente Anexo:
Instructores
El Instructor que imparta un Curso de e-Learning debera estar disponible para ofrecer
asistencia a cada Cliente final a lo largo de todo el Curso.
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2.2

2.3

Soporte de infraestructura de TI

Cada Centro ATCdebera tenery mantener unainfraestructura de TI que permita laimparticion
y el soporte de Cursos de e-Learning. El sistema de prestacion de la formacién debe tener
capacidad para lo siguiente:

Llevar un seguimiento y registro de la asistencia

Guiar al Cliente final por el contenido del Curso (moédulos de aprendizaje o sesiones en
directo)

Controlar el acceso y el avance del Cliente final por los moédulos y el contenido del Curso
Controlar la pantalla del Cliente final para solucionar problemas

Posibilitar el uso compartido de archivos

Cursos de e-Learning
Cada Curso de e-Learning debe reunir las siguientes caracteristicas:
e Tener una estructura de temas y modulos con un tamano asumible en términos de

atencion, retencion y facil repaso.
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2.4

2.5

2.6

e Iracompanado de un esquema con un principio y un final bien definidos, ademas de una
recomendacion de secuencia de aprendizaje donde se establezcan los objetivos y las
competencias, la ruta de aprendizaje recomendada y el método y los criterios de
evaluacion.

e Siel Curso se anuncia como preparatorio para un examen de obtenciéon de acreditaciones
0 una certificacion profesional: Estar basado en los objetivos de certificacion o
acreditacion pertinentes.

e Incluir formacion practica centrada en mejorar las aptitudes de uso del Producto de
Autodesk.

Avance

El avance por el Curso de e-lLearning dependera de una adecuada demostracion de
adquisicion de las debidas competencias. Dicho avance no debera sustentarse Unica y
exclusivamente en la asistencia o la visualizacion del contenido del Curso.

Certificado de finalizacién

La aprobacion de un Curso de e-Learning estara limitada a la presentacion de un programa de

formacion equivalente a un Curso en el Sitio. Los Cursos de e-lLearning que reciban

Certificados de finalizacion del Curso deberan ofrecer el equivalente de un (1) dia de

formacion (con un computo nunca inferior a cuatro [4] horas) de cualquiera de los siguientes

tipos:

= Formacion en directo por Internet

= (Contenido de aprendizaje equivalente

= Una combinacion de formacion en directo por Internet y contenido de aprendizaje

= Una combinaciéon de formacién en directo en el Sitio, formacién en directo por Internety
contenido de aprendizaje

Asimismo, el Cliente final debe iniciar y completar el Curso en un plazo de noventa (90) dias
naturales y demostrar que lo ha completado con una evaluacion de las competencias o
conocimientos del contenido expuesto.

Generacion de informes

El Centro ATC debera informar a Autodesk cada trimestre a través del Sistema TES acerca de
las cifras, la asistencia, el avance y los resultados de Evaluacién del Cliente final, segin los
datos aportados por cada Cliente final en el Sistema TES, asi como de la tasa de finalizacion
del Curso. En caso de no enviar el informe trimestral obligatorio, se podria anular la
autorizacion de aprobacion del Curso de e-Learning del Centro ATC, o bien producirse la
suspension o terminacion del Acuerdo del Centro ATC. El informe trimestral se enviara a
Autodesk a través del Sistema TES, y el Distribuidor se encargara de verificarlo.
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ANEXO 2

REQUISITOS ADICIONALES PARA IMPARTIR FORMACION CON SOFTWARE VIRTUALIZADO

PERMISO DE VIRTUALIZACION DE PRODUCTOS DE AUTODESK

Autodesk otorga permiso a los Centros ATC para que provean a los Clientes finales de acceso a los
Productos de Autodesk con una Suscripcion de un solo usuario a través de un método de virtualizacion
de la aplicacidon, como se indicara por la presente mas abajo. El Centro ATC debera solicitar permiso
para usar las Ventajas de virtualizacidon con arreglo al proceso estipulado en la Seccién 3 a continuacion.
Autodesk se reserva el derecho a terminar las Ventajas de virtualizacidn o las licencias o suscripciones
de Productos de Autodesk, previo aviso y con efecto inmediato, en el caso de que el Centro ATC infrinja
los términos y condiciones de uso del Acuerdo de Autodesk (en lo sucesivo, “Condiciones de uso”):
https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/es/general-terms

La utilizacion de Productos de Autodesk por parte del Centro ATC estara sujeta a las Condiciones de uso
e incluira las siguientes Ventajas de virtualizacion para una Suscripcion de un solo usuario, las cuales
reemplazan cualquier ventaja de virtualizacidon dispuesta por la presente en las Condiciones de uso. Los
términos con mayuUscula inicial aqui empleados, pero que no estén definidos por la presente, tendran el
mismo significado que en las Condiciones de uso.:

Sin perjuicio de lo establecido en la Seccion 15.3 de las Condiciones de uso (Uso aceptable de
ofertas), si posee una Suscripcidon de un solo usuario (o ha adquirido Suscripciones de un solo
usuario para sus usuarios), podra acceder a Ofertas a través de Internet, de una red de area extensa
(WAN) o de cualquier otra red no local, o de una red privada virtual (VPN), independientemente de
si emplea tecnologia de virtualizacion de la aplicacion, tecnologia de virtualizacion remota,o de
cualquier otro tipo, todo ello sujeto a las condiciones y limitaciones contempladas en las presentes
Condiciones de las Ventajas de virtualizacion de Suscripcion de un solo usuario (en lo sucesivo,
“Ventajas de virtualizacion”).

Limitaciones

e No aplicable a los Servicios web. La Ventaja de la virtualizacidon excluye las Suscripciones a
Servicios web y las ventajas de los servicios web que se incluyen con las Suscripciones de
software.

e No aplicable al Software especificado. No todo el Software de Autodesk puede optar a las
Ventajas de la virtualizacion. Estas no son aplicables al Software que aparece en la Lista de
software  excluido de la  virtualizacion. La lista esta disponible aqui:
http://www.autodesk.com/virtualization-exclusions

Autodesk actualizara periddicamente la Lista de software excluido de la virtualizacion para anadir o
eliminar Software. Todas las adiciones a la lista son aplicables de forma prospectiva. Todas las
eliminaciones de la lista tienen caracter retroactivo.

Ejemplo 1: Adquiere seis Suscripciones de un solo usuario para un Software especifico y, en ese
momento, el Software no figura en la lista de exclusiones. Autodesk anade posteriormente ese
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Software a la lista de exclusiones. Puede utilizar las Ventajas de la virtualizacion con cada una de
las autorizaciones adquiridas para ese Software antes de que se anadiese a la lista, pero no puede
aplicar las Ventajas de la virtualizacién a ninguna suscripcion posterior adquirida tras anadirse el
Software a la lista.

Ejemplo 2: Adquiere seis Suscripciones de un solo usuario para Software especifico y, en ese
momento, el Software si figura en la lista de exclusiones. Autodesk elimina posteriormente ese
Software de la lista de exclusiones. Después de la fecha de eliminacion, no podra aplicar las Ventajas
de la virtualizacién a ninguna de las seis suscripciones para ese Software.

Condiciones de soporte del Software virtualizado

Respecto al Software que se virtualice con arreglo a las Ventajas de virtualizacion, Autodesk ofrecera
soporte para dicho Software de conformidad con los términos y condiciones establecidos en la
Seccion 2 de la presente Guia del Programa, con la excepcidon de que Autodesk no tiene la obligacion
de proporcionar servicios de soporte para solicitudes de soporte cuyo incidente indicado Autodesk
no pueda reproducir en un equipo fisico, fuera de cualquier entorno de virtualizacién. Autodesk no
tiene la obligacion de proporcionar soporte para incidentes relacionados con o provocados por
software de virtualizacidn de terceros o su entorno de virtualizacién, lo que incluye, entre otros,
cualquier obligacién de ayudar con problemas de compatibilidad o interoperabilidad relacionados
con el uso de Software de Autodesk junto con cualquier software de virtualizacién de terceros o su
entorno de virtualizacion.

Renuncia de responsabilidad en relacion con la “Certificacion”. Asuncion de riesgos

Autodesk puede publicar ocasionalmente en las paginas de inicio de sus productos de Software,
Autodesk Knowledge Network y propiedades web de Autodesk similares, o en la documentacion
relacionada con el producto o en otros contextos, informacion sobre el uso del Software en entornos
virtualizados (de forma conjunta, “Informacion de certificacion”). La Informacion de certificacion se
proporciona solo con fines practicos e informativos, y refleja Gnicamente las pruebas limitadas que
Autodesk ha realizado en relacion con determinadas versiones de Software que se utilizan con
tecnologias de virtualizacion de terceros o entornos de virtualizacion especificos. La Informacién de
certificacion se proporciona “tal cual” y puede contener errores, imprecisiones, datos incompletos 'y
otrasinexactitudes. Sitiene intencion de utilizar las Ventajas de virtualizacion, antes de ello, debera
realizar su propia evaluacion de compatibilidad independiente.

Al utilizar las Ventajas de virtualizacion, reconoce que dicha Informacion de certificacién no
constituye ningln tipo de promesa o compromiso de ningln nivel especifico de compatibilidad entre
el Software de Autodesk y cualquier tecnologia de virtualizacion de terceros. Si utiliza las Ventajas
de virtualizacidén, asume todos los riesgos asociados con dicho uso, incluidos, entre otros, la
incompatibilidad entre el Software y la tecnologia de virtualizacion de terceros o su entorno de
virtualizacion.

2. OTROS REQUISITOS

El Centro ATC no podra copiar ni duplicar en modo alguno los archivos de licencia destinados a usarse
en un servidor virtual concreto para usarlos simultaneamente en otro servidor, sea este fisico o virtual.
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El Centro ATC garantiza que utilizara en todo momento sistemas de gestion de licencias dentro del
entorno de aplicacion virtual para registrar todas las instancias de acceso remoto a Productos de
Autodesk.

El Centro ATC conservara informes de uso del entorno relativos a Productos de Autodesk, y tales
informes deberan estar disponibles para Autodesk, o el Distribuidor, en caso de requerirlos.

El Centro ATC debera programar en el Sistema TES todos los Cursos impartidos con software
virtualizado, asi como proporcionar Evaluaciones a los Clientes finales en el Sistema TES cuando hayan
completado un Curso impartido con software virtualizado.

Si disfruta de Ventajas de virtualizacion, el Centro ATC acepta solicitar una cantidad de Suscripciones
para usarlas de manera simultanea para prestar servicios de formacion. El Centro ATC utilizara Gnica 'y
exclusivamente la cantidad de licencias simultaneas que haya adquirido o que se hayan generado en
el Programa (por ejemplo: 25 Suscripciones de un solo usuario en el Sitio principal de un Centro ATC
equivalen a 25 licencias simultaneas en un entorno de aplicacion virtual).

PROCESO PARA SOLICITAR APROBACION PARA OBTENER VENTAJAS DE VIRTUALIZACION

El Centro ATC debera avisar por escrito al Distribuidor para solicitar su aprobacion para poder usar las
Ventajas de virtualizacion. El Distribuidor requiere que el Centro ATC le avise con una antelacion minima
de quince (15) dias, a menos que Autodesk dé su aprobacion por escrito.

El Centro ATC podra acceder a Productos de Autodesk y a la documentacidn correspondiente a través
de esas Ventajas de virtualizacion con el Unico propoésito de utilizarlos como apoyo para prestar

servicios de formacion en el Centro ATC.

El Centro ATC acepta que, si hace uso de Suscripciones de Productos de Autodesk en un entorno virtual,
no podra utilizar dichas Suscripciones de Productos de Autodesk al mismo tiempo en un aula fisica.
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AUTODESK OGRENME IS ORTAGI TOPLULUGUNA HOS GELDINiz

Autodesk Ogrenme Is Ortaklan; 6grencileri, egitimcileri, sektoér profesyonellerini, isletmeleri ve tiiketicileri
bir seyler tasarlamanin, tretmenin ve kullanmanin son derece farkli yollarini kesfetmeye hazirlar. Autodesk
ogrenme is ortaklan, herkese daha iyi bir diinya hayal etme, tasarlama ve olusturma imkani verir.

YETKiLi EGITIM MERKEZi PROGRAMI

Autodesk® Yetkili Egitim Merkezi (ATC) Programi ("Program"), Autodesk Uriin kullanicilarina kapsaml
ogrenme deneyimleri, Uriin uzmanhgi destegi, testlerle sinava hazirlik ve sertifikasyon saglama cabalarinda
egitim isletmelerini desteklemeyi amaclamaktadir. Yetkili Egitim Merkezi, dinya capindaki Autodesk
Ogrenme Is Ortagi ("ALP") toplulugunun bir parcasi olarak kabul edilir.

ATC'nin sektor uzmanlign, belirli Sektor gruplarina ayrnlmistir ve ATC'de bulunan Autodesk Urtinleri, Grindn
atanan endistri gruplan (Mimarlik, Miihendislik ve Insaat, MFG, M&E) altindaki siralamasina gore belirlenir.
ATC'nin Egitmenleri sektor bilgisi, pedagojik deneyim ve Autodesk Uriin uzmanligi temelinde egitmek lzere
onaylanir.

Program dort (4) cografi bolgeye aynlmistir ("GEQ"): Kuzey ve Glney Amerika; Asya-Pasifik; Avrupa, Orta
Dogu, Afrika ve korfez Kiyist Bolgesi. Mevcut Avantajlar, Gereklilikler veya Autodesk Uriinleri, Autodesk
tarafindan belirlendigi lzere, ATC'nin ya da ATC Tesislerinin yer aldig1 GEQ'ya veya GEO icindeki bir bolgeye
gore degisebilir.

PROGRAM KILAVUZU

Bu Program Kilavuzu'na Sozlesmenizde atifta bulunulmaktadir ve Kilavuz, S6zlesmenizin bir parcasini
olusturmaktadir. Bu Program Kilavuzunda tanimlanmayan, buyik harfle yazilmis terimler, Sozlesmede
kendilerine atfedilen ayni anlamlan tasir.

Autodesk, bu Program Kilavuzunu ve burada aciklanan programlan veya avantajlan, gerekli gordugu
herhangi bir zamanda duzeltme, degistirme veya sona erdirme hakkini sakl tutar. Autodesk, bu Program
Kilavuzunu kendi takdirine bagli olarak yorumlama veya aciklama hakkini sakli tutar.

Bu Program Kilavuzu, yukarndaki tarihten itibaren gecerlidir ve Program Kilavuzunun onceki tim
stirimlerinin yerine gecer. Her Program yili 1 Subat ile 31 Ocak arasinda gerceklesir ("Program Yili").

Bu Program Kilavuzunun Ingilizce olarak belirtilen sartlar baglayicidir ve taraflar ilgili sartlara tabidir. Bu
Program Kilavuzu, yalnizca bilgi amach olarak diger dillere cevrilecektir. Autodesk, Program Kilavuzunun baska
bir dildeki cevirisinin dogruluguna iliskin hicbir beyanda bulunmaz veya garanti vermez.
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I. PROGRAM AVANTAIJLARI
Program, ATC'lere egitim hizmeti islerini desteklemek ve gelistirmek i¢in ¢ok c¢esitli avantajlar saglar.
Yalnmizca Sozlesmenin ve bu Program Kilavuzunun kosullarina uygun ATC'ler Program avantajlarina
erisebilir ve bunlan kullanabilir.

EGITIM
HIZMETLERININ
SUNULMAST ICIN
ORIJINAL YAZILIMLAR

EGITIM
DEGERLENDIRME
SISTEMI KURS
SERTIFIKALARI

EXAMPLE CERTFICATE

AUTODESK
YAYINCILARINDAN
EGITIM YAZILIMI

IS ORTAGI IS ORTAGI MARKA
BULUCU LISTESI PAZARLAMA VARLIKLARI

DIJITAL ROZETLERIT

AUTODESK
ONAYLI EGITMEN

URUN ONAYI

IS ORTAGI ADAYI

OGRENME 1S
YONLENDIRME

ORTAGI DESTEGI

INDIRIMLERI

@ é\ AUTODESK
onayh Egitim Merkezt

5

Tum avantajlar Autodesk'in takdirine bagh olarak saglanir ve herhangi bir zamanda degistirilebilir. ATC

Programi asagidaki avantajlan icerir:

EGITIM HIZMETLERININ SUNULMASI ICIN ORIJINAL AUTODESK URUN
ABONELIKLERI; AUTODESK ABONELIK MERKEZI'NE ERISIM

EGITMEN GELISTIRME ARACLARI—AUTODESK LEARNING CENTRAL'IN
(ALC) KULLANIMI

AUTODESK EGITIM DEGERLENDIRME SISTEMI VE PERFORMANS
RAPORLARINA ERISIM; IS ORTAGI VERITABANI'NA ERISIM

URUN EGITIMI VE URUN SERTIFIKASI ALMA IMKANI; DIJITAL ROZETLER

AUTODESK ONAYLI EGITMEN (ACI) SERTIFIKASI ALMA IMKANI; ACI
ACCLAIM DIJITAL ROZETININ KULLANIMI

AUTODESK 1'5 ORTAGI BULUCU'DA GENEL LISTE

MARKA, PAZARLAMA VARLIKLARINA ERISIM VE AUTODESK OGRENME I
ORTAGI, ATC VEYA AAP OLARAK LOGO KULLANIMI

EGITIM YAYINI INDIRIMLERI
SON MUSTERILERE IS ORTAGI ADAYI YGNLENDIRME

ALP DISTRIBUTORUNDEN PROGRAM DESTEGI; AUTODESK ABONELIK
MERKEZI'NE ERISIM

URUN TEKNIK DESTEGI; KENDI KENDINE YARDIM KAYNAKLARI
Is ORTAGI PORTALI'NA ERISIM

TESIS ONAY BELGESI ILE KABUL ETME
AUTODESK'IN GENEL WEB SITESI VE ARACLARININ KULLANIMI

AUTODESK IS TOPLANTILARINA VE ETKINLIKLERINE KATILMA FIRSATI

EK PROGRAM AVANTAJI BILGILERI ICIN ATC AVANTAJLARININ ACIKLAMASINA BAKIN.
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IZIN VERILEN OGRENIM ORTAMLARI
ATC'nin, Program kapsaminda abone oldugu Autodesk Urinlerini, yalmzca asagidaki egitim
ortamlarinda ("Ogrenim Ortamlar") Son Miisterilere egitim hizmetlerini saglamak icin kullanmasina izin
verilir. Tim Ogrenim Ortamlarinda Kurslar, ATC'nin Onayli Egitmeni veya ACI Egitmeni tarafindan
verilmelidir:

OGRENIM ORTAMLARI

ATC Yetkili Tesisinde sunulan egitim—
ATC, Autodesk tarafindan yetkilendirilen bir ATC Tesisinde Son Musterilere canli egitim verebilir.

Uzaktan Konferans Araci ile verilen egitim-

ATC, bir uzaktan konferans araci (Zoom, Adobe Connect veya Cisco WebEx gibi) ile Son Misteriye canh
egitim verebilir. ATC, yalnizca tek kullanicili Abonelikleri kullanarak ¢evrimici egitim verecektir. Son
Misterinin, yalmzca Programla baglantili olarak ATC tarafindan abone olunan Autodesk Uriinlerine
calisan tarafindan verilen bir cihazda dedil, kisisel bir cihazdan erismesine izin verilir (sadece Kurs
siiresince). ATC, Son Misteri Kursu tamamladiktan hemen sonra Son Misterinin Autodesk Uriinlerini
kullanma imkanini devre dig1 birakmalidir.

Canli Yayin Platformuyla verilen egitim-

ATC, bir canl yayin platformu (Facebook Live veya YouTube Live gibi) ile Son Misteriye canli egitim
verebilir. ATC, yalnizca ders bigimini kullanarak bir Yayin Platformunda canli olarak ¢evrimici egitim
verecek ve katilimcilan ATC Bolgesindeki Son Musterilerle sinirlayacaktir.

ATC Mobil Laboratuvarinda veya bir ATC cihaz1 kullanilarak Son Miisteri Tesisinde verilen egitim—

ATC, ATC'nin Mobil Laboratuvarnni kullanarak Son Misteriye canli egitim verebilir. ATC, Son MUsteriye
Son Musteriisvereninin tesisinde veya Yetkili Tesis olmayan bir egitim odasi konumunda, ATC'nin sahip
oldudu va da yonettidicihazlarda veya mobil laboratuvarda ("Mobil Laboratuvar") canli egitim verebilir;
Son Misterinin, Programla baglantili olarak abone olunan Autodesk Uriinlerini kisisel bir cihazda veya
calisan tarafindan verilen bir cihazda kullanmasina izin verilmez.

Kampiiste Akademik Son Miisterilere verilen egitim-
ATC, dogrudan 6grenme, 6gretme veya egitmeyle ilgili amaclar icin Kalifiye Egitim Kurumlarinin Son
Musterilerine bir Nitelikli EGitim Kurumunda veya ATC Mobil Laboratuvarinda yalnizca yerinde canh
egitim ve Hizmetler saglayabilir. ATC egitimine veya etkinligine katilan bir Akademik Musteri, kisisel bir
cihazda Egitim Aboneligine tabi olan Autodesk Urinlerini kullanabilir. Kampus I¢i Hizmetler sunlan
icerir:
: e) Son Musterilere Autodesk Urlnlerinin nasil kullamlacagr konusunda egitim verme;
f) Autodesk Urinlerinin kullanimini tesvik etmek icin kampUlste yalmzca ders amach etkinlik
yurdtme;
g) Son Miusterilere kamps i¢i Autodesk sertifika hizmetleri sunma;
h) Mifredat gelistirmeyi desteklemek icin Ogrenci ve Ogretim Uyesinin gelisimi veya Autodesk
Uriinleri icin egitmen egitimi

Sanallastinlmis Yazilim ile egitim verme
izin verilen sanallastinlmis 6grenim ortamlarinin aciklamasi icin Program Kilavuzu Ek—2'ye bakin.
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E-Ogrenme Kursu Diizenleme—
ATC, Son Misteriye Onaylanmis E-Ogrenme Kurslan verebilir. E-Ogrenme Kursu Gereklilikleri igin Ek=
1'e bakin.

Sertifika Sinavi Diizenleme-

ATC, bir Certiport Yetkili Test Merkezi (CATC) veya PearsonVue Test Merkezi (PVTC) ise bir ATC olarak
Autodesk sertifika sinavlar sunabilir ve bu sinavlara nezaret edebilir ve bir sinava nezaret ederken
Programla baglantili olarak abone olunan Autodesk Uriinlerini uygun 6lciide kullanmasina izin verilir.

II. PROGRAM GEREKLILIKLERI
Is Ortag1 Veritabam (PDB) Gerekliligi

A.

ATC'nin zorunlu iletisim bilgilerini ve Tesis ayrintilarini glincellemesi gerekir
ATC'nin iletisim bilgileri ve Urun bilgisi uzmanlgi dahil olmak Uzere Egitmen bilgilerini korumas1
gerekir

Autodesk Egitim Degerlendirme Sistemi (TES) Gerekliligi

ATC, Egitmenlerin Program Tarafindan Verilen Aboneliklerle Son Misterilere sunulan tim
Kurslarin yonetimi, Kurs kaydi ve sunumu ic¢in TES'i uyumlu bir sekilde kullandigindan emin
olacaktir.

Kursun tamamlanmasinin ardindan ATC, Egitmenlerin ATC tarafindan sunulan Kurslan
tamamlayan tim Son Misterilere Degerlendirmeler sundugundan emin olacaktir.

TES, bir Egitmenin etkinligini on iki (12) aylik bir stire icinde kaydetmezse, Egitmen Kimligi devre disi
birakilabilir.

Is Ortag1 Bulucu Gerekliligi
ATC, Is Ortag1 Bulucu'daki veya Autodesk tarafindan saglanan diger buluculardaki bilgilerin giincel
olmasini ve Autodesk.com'da Son Musterilere sunulmasini saglamaktan sorumludur.

Yillik %85 Performans Puanmi Gerekliligi

ATC, Degerlendirmelerden minimum %85 performans puani almali ve bu puani korumalidir.

Her ATC Tesisi, Degerlendirmelerden minimum %85 Tesis Performans Puani almali ve bu puam
korumalidir.

Her ATC Tesisi, Degerlendirmelerden minimum %85 Egitmen Performans Puani almali ve bu
puani korumablidir.

Autodesk ile aksi kararlastinlmadigr sirece, her bir performans puani, Autodesk Egitim
Degerlendirme Sistemi'ndeki Genel Performans (OP) indeksi tarafindan bir Program Yili boyunca
Olgulir. Performans puanlarinin hesaplanmasina iliskin ek ayrintilar Distribitorden edinilebilir.

Tesis Gerekliligi

ATC, her yeni Tesis icin Form dolduracak ve uygun durumlarda her ek Tesis icin ek bir Abonelik
Ucreti 6deyecektir.

Tesis, profesyonel egitim tesisleri i¢cin uygun standartlan karsilamali ve Autodesk tarafindan
belirlendigi sekilde Programi olumlu bir sekilde temsil etmelidir.

Tesis, Autodesk Uriinlerinin diizgiin bir sekilde gosterilmesine izin vermek veya Autodesk
Uriinlerinin etkin kullanimim 6grenmek ve uygulamak icin Son Mdisterilerin ekipmana yeterli
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erisimini saglayacak uygun tesislere ve ekipmana sahip olmalidir.

Tesis Yoneticisi Gerekliligi

ATC, Autodesk veya Distributor ile Tesis arasinda ana temas noktasi olarak gorev yapacak, Yetkili
Tesis basina bir (1) tesis yoneticisi ("Tesis Yoneticisi") atayacaktir.

Tesis YOneticisi, diger seylerin yani sira Tesis personelini ve Egitmenleri ATC Programi duyurulan
hakkinda tam olarak bilgilendirmek i¢in elinden gelenin en iyisini yapmaldir.

Tesis Yoneticisi, her Tesis veya Mobil Laboratuvarin yalmzca egitim amach olarak tasarlanmis
bilgisayarlar icerdiginden emin olmalidir.

Egitmen Gerekliligi

ATC, en az bir tam zamanli Onayl Egitmen veya ACI Egitmeni istihdam edecek veya sozlesme
yapacaktir.

Her Eg@itmen, Onayli Egitmen veya ACI olmal ve bir ATC igin Kurs egitmeni olarak hizmet
vermelidir.

Autodesk tarafindan egitilmesi onaylanan egitmene bir Egitmen Kimligi verilir; Egitmenin
Autodesk Learning Central'da (ALC) bir kullanic1 profili olusturmasi gerekir; ALC portali, Egitmen
icin 6grenme yollarinin tamamlanmasini izleyecek ve takip edecektir

ACI Gerekliligi

» Onayl Egitmen, Onayli EGitmen olduktan sonra doksan (90) glin iginde ("ACI Son Tarihi") bir
ACI kimlik bilgisi almak icin minimum vyillik gereklilikleri karsilayacaktir; ACI Programi
Gerekliliklerini surada bulabilirsiniz: aci.autodesk.com

= ATCnin, PDB'nin Is Ortagi Kayitlaninda tutulan, iletisim bilgilerindeki veya Uriin bilgisi
uzmanligindaki herhangi bir Onayl Egitmen veya ACI degisikligini Distribltore bildirmesi
gerekir.

Onayli Egitmen, ACI Son Tarihinden itibaren 30 gun icinde ACI kimlik bilgisini almazsa, Onayl
Egitmen durumu otomatik olarak iptal edilir ve artik Son Miisterilere ATC adina Autodesk Uriinleri
i¢in egitim hizmetleri sunmasina izin verilmez.

. Yillik Kurs minimumlan

ATC, tiim Tesislerde Autodesk Urtinleri hakkinda yilda en az on (10) Kurs veya yilda en az 40
saatlik Kurs gerceklestirecektir.

ATC, her Tesiste Autodesk Urinleri hakkinda yilda en az iki (2) Kurs veya yilda en az 8 saatlik
Kurs gerceklestirecektir.

Kurs Gereklilikleri

ATC, yalmzca ATC'nin egitim igin onaylandigi Autodesk Uriinleri hakkinda Kurslar sunacak ve
gerceklestirecektir.

Yalmzca Onayli Egitmen veya ACI, tamimlanmis Ogrenim Ortamlarinda Kurs verecek veya
duzenleyecektir.

Her Kurs, Kursun baslangi¢ tarihinden 6nce TES'de planlanmali ve minimum Kurs gerekliliklerini
karsilamalidir.

Kurs sliresi en az dort (4) saat ve en fazla ¢ yiz (300) saat olmalidir.

Yalnmizca ders Kursu siiresi en az iki (2) saat ve en fazla yedi (7) saat olmalidir.

Her Kurs, kayith yiz (100) Son Mdsteriile sinirhidir.

114


http://aci.autodesk.com/

» Bir Kurs tamamlandiginda, Egitmenin Kurslan tamamlayan tim Son Mdisterilere bir
Degerlendirme sunmasi gerekir ve ATC, Son Misteriye Kurs Tamamlama Sertifikasin1 PDB'den
nasil indirecegi konusunda talimatlar verilmesini saglayacaktir.

J. Autodesk Kurs tamamlama sertifikas
Yalnizca EGitmen veya Tesis Yoneticisi, Kurs tamamlama sertifikalarin1 ATC adina ve elektronik
bicimde TES ("Kurs Tamamlama Sertifikas1") araciligiyla verebilir; sertifikanin bigimi
degistirilemez.

K. Mobil Laboratuvar Gerekliligi
ATC'nin, bir Mobil Laboratuvardan Autodesk'e egitim verme talebini Formlar aracibigiyla iletmesi
gerekir ve ATC, Sozlesmede belirtilen Gereklilikleri karsilayacaktir.

L. E-Ogrenme Kursu Verme Gerekliligi
Bkz. Ek 1-E-6drenme Kursu Vermek Icin Ek Gereklilikler.

M. Sanallastirilmis Yazilim Kullamimi Gerekliligi
Bkz. Ek—2— SANALLASTIRILMIS YAZILIM ILE VERILEN EGITIM ICIN EK GEREKLILIKLER.

N. Autodesk Sistemleri ve Son Miisteri Yonetimi Gerekliligi

a. ATC, cesitli Autodesk portallarina ve sistemlerine erismeleri ve bunlar kullanmalariamaciyla ATC
personeli ve Egitmenler icin oturum acma bilgilerinin ayarlanmasindan ve korunmasindan
sorumludur. Bir personel Uyesi veya Egitmen sirketten aynlirsa ATC, bu kullanicinin tim
hesaplarini devre dis1 birakmaktan sorumludur.

b. ATC, tim personel icin Program rollerini ve Kanal Haberleri tercihlerini atamaktan ve
yonetmekten sorumludur. ATC, Is Ortagr Merkezi'nde ilgili Program Rollerini ve Kanal Haberleri
tercihlerini atamak igin Is Ortad Yoneticilerine yetki verebilir.

III. Ek Program Bilgileri ve Destegi
ATC, ek Program bilgileri veya Program destegi icin Dagitimci ile iletisime ge¢melidir. Distribdtor,
ATC'yi Program ile ilgili sik sorulan sorulara, Destek ile ilgili stk sorulan sorulara, ATC Bildirimlerine,
Is Ortagi Portali'na veya ALC portalina ve oturum agma bilgilerine, ise alim egitim programlarina ve
Distributor tarafindan saglanan diger Hizmetlere yonlendirebilir.
ATC Bolgesinin Distribltorini bulmak icin su sayfaya gidip tlkeye gore arama yapin:
https://www.autodesk.com/training-and-certification/contact-us-partners
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EK1

E-OGRENME KURSU VERMEK ICIN EK GEREKLILIKLER

Onayli E-Ogrenme Kurslarini kismen veya tamamen gevrimici olarak sunmak igin ATC, bu Ekteki uygun
kriterleri karsilamali ve E-Ogrenme Kursu olarak Kurs sunmadan énce Autodesk tarafindan tamamen
kendi takdirine bagh olarak onaylanmasi gereken ¢evrimici egitim igin bir teklif sunmalidir.

1. TEKLIF GEREKLILIKLERI
ATC, E-Ogrenme Kursu sunmadan énce Distribitore, E-Ogrenme Kursu Vermekicin tamamlanmis bir
E-Ogrenme Teklifi Onay formu (Autodesk tarafindan saglamir) saglayacaktir. Teklifte sunlar yer
almahdir:
= ATC'nin cevrimici olarak sunacagi E-Ogrenme Kurslarinin ayrintili agiklamas;
» Videoigeriginin kaydedilecegi Tesislerin listesi;
= Her bir E-Ogrenme Kursunu verecek Onayli Egitmenlerin veya ACI Egitmenlerinin listesi;
= Cevrimici olarak yayinlanacak E-Ogrenme Kursu iceriginin taslak halindeki komut dosyasi;
= Teklif edilen cevrimici egitimleri destekleyecek BT altyapisinin aciklamasi ve
= ATC'nin, E-Ogrenme Kurslan vermek icin yeterlilik kriterlerini karsilayip karsilamadigin
belirlemek igin Autodesk veya Distribiitor tarafindan talep edilen diger bilgiler

2. YETERLILIK KRITERLERI
Bu Ek kapsaminda yetkilendirme Uzerine:
2.1 Egitmenler
E-Ogrenme Kursu siiresince her Son Misteriyi desteklemek icin her bir E-Ogrenme Kursunu
veren egitmen mevcut olmalidir.

2.2 BT Altyap1 Destegi.
Her ATC, E-Ogrenme Kursu vermek ve desteklemek icin daima bir BT altyapisina sahip
olmalidir. Kurs verme sistemi sunlan yapabilmelidir:
e katilimi takip etme ve kaydetme;
e Son Misteriye kurs icerigi (6grenme moddlleri veya canli oturumlar) araciligiyla rehberlik
etme;
e Katilan ve Kurs icerigi/moddulleri araciligiyla ilerleyen Son Misteriyi kontrol etme;
e sorun giderme icin Son Musteri ekraninin kontroliini ele alma ve
e dosya paylasiminaizin verme.

2.3 E-Ogrenme Kurslan.

Her E-Ogrenme Kursu:

o dikkat verme, akilda tutma ve kolay gozden gecirme icin yonetilebilir 6lcekte konular ve
moduller olarak yapilandirilmaldir;

e tammlanmis bir baslangi¢ ve bitis ile onerilen bir 6grenme siras1 saglayan; hedefleri ve
yetkinlikleri, dnerilen 6grenme yolunu, degerlendirme yontemini ve yeterlilik kriterlerini
belirten bir taslaga sahip olmaldir;

e profesyonel bir Sertifika veya yeterlilik Stnavina hazirlik olarak tanitilmasi durumunda
sertifika veya yeterlilik hedeflerine dayali olmalidir;
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2.4

2.5

2.6

e Autodesk Uriin kullamm becerilerini gelistirmeye odaklanan uygulamali egitim icermelidir.

Ilerleme

E-Ogrenme Kursu boyunca ilerleme, yetkinliklerin basarnli bir sekilde gosterilmesine bagl
olmalidir. Ilerleme, vyalmzca katiim veya 06grenim igerigini goruntileme sirecinin
tamamlanmasina dayali olmamalidir.

Tamamlama Sertifikasi

Bir E-Ogrenme Kursunun onayi, Tesisteki Kursa es deger bir egitim programi sunmakla
sinirhidir. Kurs Tamamlama Sertifikalarini alan E-Ogrenme Kurslan, asagidakilerden herhangi
biriyle bir (1) gunlik (en az dort (4) saat) egitim vermelidir:

» cevrimici canli egitim;

= esdeder 6grenim icerigi;

= cevrimigi canli egitim ve 6grenim iceriginin bir kombinasyonu veya

= Tesiste canli egitim, cevrimici canli egitim ve 6grenim iceriginin bir kombinasyonu.

Ek olarak Kurs, Son Misteri tarafindan doksan (90) takvim gunl icinde baslatilip
tamamlanmalidir ve Son Misteri, sunulan icerigin yetkinlik ve/veya bilgi degerlendirmesiyle
tamamlandigini gostermelidir.

Raporlama.

ATC; Son Musteri sayisini, katilimi, ilerlemeyi, TES kullanilarak Son Misteri geri bildirimleriyle
belirlenen anket Deg@erlendirme sonuclarini ve tamamlama oranlarini TES Uzerinden ¢ ayda
bir Autodesk'e rapor etmelidir. U¢ aylik zorunlu raporun génderilmemesi, ATC'nin E-Ogrenme
Kursu onayinin kaldinlmasina ve/veya ATC'nin askiya alinmasina ya da feshedilmesine neden
olabilir. Uc aylik rapor, TES araciligiyla Autodesk'e gonderilecek ve Distribiitor tarafindan
dogrulanabilecektir.
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SANALLASTIRILMIS YAZILIM ILE VERILEN EGITIM ICIN EK GEREKLILIKLER

AUTODESK URUNLERININ SANALLASTIRILMASI iCiN iziN

Autodesk, ATC'lere burada daha ayrnintili aciklandigr gibi, bir uygulama sanallastirma yontemi
araciigiyla tek kullanicili Abonelik kapsaminda Autodesk Urlinlerine erisim saglama izni verir. ATC,
asagidaki Bolim 3'te belirtilen sure¢ uyarinca Sanallastirma Avantajlarinin kullanimi igin izin
istemelidir. Autodesk, ATCnin Sozlesmeyi veya su Autodesk Kullanim Kosullarim ("Kullanim
Kosullari")ihlal etmesi durumunda, Sanallastirma Avantajlarini ve /veya Autodesk Uriinlerinin
lisanslarini veya aboneliklerini bildirim tlizerine sonlandirma hakkini sakl tutar.
https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/en/general-terms

ATC'nin Autodesk Urtinlerini kullanimi, Kullanim Kosullarina tabidir ve Kullanim Kosullarinda belirtilen
tum sanallastirma avantajlarin1 gecersiz kilip bunlarin yerine gecen, Tek Kullanict Aboneligine iliskin
asagidaki Sanallastirma Avantajlarninm icerir. Burada kullanilan ancak tanimlanmayan buyik harfle
yazilmis terimler, Kullanim Kosullarinda bu terimlere atanan anlama sahip olacaktir.:

Tek Kullanicili aboneyseniz (veya kullanicilarimiz icin Tek Kullanicili abonelikler satin aldiysaniz),
Kullanim Kosullan Boliim 15.3'te (Tekliflerin makul kullanim1) yer alanlarin aksine herhangi bir seye
bakilmaksizin, uygulama sanallastirma teknolojisi veya uzaktan sanallastirma teknolojisi kullaniyor
olup olmamaniz fark etmeksizin, Tekliflere internet lizerinden veya araciligiyla ya da bir genis alan
ag1 (WAN) veya baska bir yerel olmayan ag lzerinden veya herhangi bir sanal 6zel ag (VPN)
uzerinden veya araciliiyla erisebilir ve kullanabilirsiniz. Kullanimiz, bu Tek Kullanicili Abonelik
Sanallastirma Avantajlarn Kosullarinda ("Sanallastirma Avantajlan") yer alan tiim kosullara ve
sinirlamalara tabidir.

Sinirlamalar
e Web Hizmetleri I¢in Gegerli Degildir. Sanallastirma Avantaji, Yaziim Aboneliklerine dahil olan
Web Hizmetleri Aboneliklerini ve web hizmetleri avantajlarinm kapsamaz.

e Belirtilen Yazilim icin Gegerli Degildir. Tum Autodesk Yazilimlari, Sanallastirma Avantajlarindan
yararlanamaz. Sanallastirma Avantajlan, Sanallastirma Haric Tutulan Yazilim Listesindeki
Yazilimlar icin gecerli degildir. Listeyi burada bulabilirsiniz:
http://www.autodesk.com/virtualization-exclusions

Autodesk, Listeden Yazilim eklemek ve kaldirmak icin Sanallastirma Harig Tutulan Yazilim Listesini
periyodik olarak guincelleyecektir. Listeye yapilan tim eklemelerileriye donlk olarak gecerlidir. Tum
listeden kaldirma islemleri geriye donuktur.

Ornek 1: Belirli bir Yazilim icin alt1 Tek Kullanicii Abonelik elde edersiniz ve bu sirada Yazilim, haric
tutma listesinde yer almaz. Daha sonra Autodesk, bu Yazilimi1 hari¢ tutma listesine ekler.
Sanallastirma Avantajlanni, listeye eklenmeden once satin aldigimz Yaziim icin her yetkiyle
kullanabilirsiniz, ancak Yaziim listeye eklendikten sonra bu Yazilim icin daha sonra satin alinan
aboneliklere Sanallastirma Avantajlarini uygulayamazsinz.
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2.

Ornek 2: Belirli bir Yazilim icin alt1 Tek Kullanicili Abonelik elde edersiniz ve bu sirada Yazilim, haric
tutma listesinde yer alir. Daha sonra Autodesk, bu Yazilimi hari¢ tutma listesinden kaldirir. Kaldirma
tarihinden sonra, Sanallastirma Avantajlarini s6z konusu Yazilim icin alt1 aboneliginizin herhangi
birine veya timune uygulayabilirsiniz.

Sanallastirilmis Yazilim Destegi Kosullar

Sanallastirma Avantaji kapsaminda sanallastirdigimz Yazilimlar ic¢in, Autodesk bu tur Yazilimlan
Program Kilavuzunun 2. Bolimunde belirtilen sartlara uygun olarak destekleyecektir, ancak
bildirilen olayin Autodesk tarafindan herhangi bir sanallastirma ortamimin disinda fiziksel bir
makinede yeniden olusturulamamasi durumunda Autodesk'in destek talepleriigin destek hizmetleri
saglama yukimliligindn olmadigi kosullar harictir. Autodesk'in, herhangi bir Autodesk Yaziiminin
herhangi bir iclinci taraf sanallastirma yaziimiyla veya Sizin sanallastirma ortaminizla kullanimiyla
ilgili uyumluluk ya da birlikte calisabilirlik sorunlarina yardimci olma yukimlidligu dahil ancak
bunlarla sinirh olmamak Uzere, herhangi bir lg¢lncl sahis sanallastirma yaziiminin veya Sizin
sanallastirma ortaminizin neden oldugu ya da bunlarla ilgili oldugu olciide, olaylar icin destek
saglama yukimliligu yoktur.

"Onay" ile ilgili Yasal Uyar; Risk Varsayimi

Autodesk zaman zaman Yazilim Urlni ana sayfalarinda, Autodesk Knowledge Network'te ve benzer
Autodesk web miulklerinde veya Uurunle ilgili belgelerde ya da diger baglamlarda Yazilimin
sanallastinlmis ortamlarda kullanimina iliskin bilgileri (topluca "Onay Bilgileri") yayinlayabilir. Bu
Onay Beyanlan, yalnmizca bilgi amacl olarak Size kolaylik saglamak Uzere sunulur ve sadece
Autodesk'in belirli Gclinci taraf sanallastirma teknolojileri ve/veya belirli sanallastirma ortamlanile
kullanilan belirli Yazilimlarin belirli sirimleriile ilgili olarak gerceklestirdigi sinirli testleri yansitir.
Onay Bilgileri "oldugu gibi" saglanir ve hatalar, yanlisliklar, eksik bilgiler ve baska turlu yanlishiklar
icerebilir. Sanallastirma Avantajlarin1 kullanmay1 planliyorsaniz, bunu yapmadan ©once kendi
bagimsiz uyumluluk degerlendirmenizi gerceklestirmelisiniz.

Sanallastirma Avantajlarini kullanarak, bu Sertifika Bilgilerinin herhangi bir Autodesk Yazilimi ile
herhangi bir Gclincd sahis sanallastirma teknolojisi arasinda belirli bir uyumluluk dizeyi icin hicbir
vaat veya taahhut icermedigini kabul etmis olursunuz. Sanallastirma Avantajlarim kullanirsaniz,
Yaziim ile Uclncl taraf sanallastirma teknolojisi ve/veya sanallastirma ortaminiz arasindaki
uyumsuzluk dahil ancak bununla sinirlh olmamak Uzere, bu tir kullanimlarla iliskili tim riskleri
dstlenmis olursunuz.

EK GEREKLILIKLER

ATC, ister sanal ister fiziksel olsun, ayn bir sunucuda es zamanli kullanim igin belirli bir sanal sunucuda
kullanilmasi amacglanan lisans dosyalarnnin kopyalarini olusturamaz veya bunlan higbir sekilde
cogaltamaz.

ATC, Autodesk Uriinlerine her uzaktan erisimi kaydetmek icin sanal uygulama ortaminda tutarli lisans
yonetim sistemleri kullanacagini garanti eder.

ATC, Autodesk Uriinleri ile ilgili barindirilan ortam kullamim raporlarini tutacak ve bu raporlar talep
Uzerine Autodesk'e veya Distriblitore sunacaktir.
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ATC'nin, TES'de sanallastinlmis yaziim kullanilarak verilen tim Kurslan planlamasi ve sanallastirilmis
yazilimla sunulan bir Kursu tamamladiktan sonra TES'den Son Musterilere Dederlendirmeler sunmasi
zorunludur.

ATC, Sanallastirma Avantajlarim kullanirken, egitim hizmetleri saglamak icin es zamanli olarak
kullanilmak Uzere bir dizi Abonelik siparis edeceg@ini kabul eder. ATC, yalnizca Program icin 6demesi
yapilan veya verilen adette es zamanl lisans kullanacaktir. (Ornegin: ATC Ana Tesisi icin 25 Tek
Kullanicili Abonelik, sanal uygulama ortaminda 25 es zamanli lisansa es degerdir.)

SANALLASTIRMA AVANTAJLARI iCIN ONAY TALEP ETME SURECI

ATC'nin, Sanallastirma Avantajlarint kullanmak icin Distriblitérden onay talep etmesi icin Distribltori
yazili olarak bilgilendirmesi gerekir. Autodesk tarafindan aksi yazili olarak onaylanmadigr sirece,
ATC'nin Distribltorii en az on bes (15) glin 6nceden bilgilendirmesi gerekir.

ATC, yalmzca ATC'nin eg@itim Hizmetlerini desteklemek icin kullanmak Uzere Sanallastirma
Avantajlarindan yararlanan Autodesk Uriinlerine ve belgelerine erisime izin verebilir.

ATC, sanal ortamda Autodesk Urtnleri icin Abonelikler kullanmasi durumunda, fiziksel bir sinifta ayni
anda Autodesk Uriinleri igin ayn1 Abonelikleri kullanmasina izin verilmeyecegini kabul eder.
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