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" L'IA ne résout
pas la pénurie de
talents

Elle change la fagon dont vous utilisez
ces talents si rares
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Introduction

Les entreprises de transport
continuent de se heurter a une
contrainte de taille : le manque de
personnel qualifié pour répondre a la
demande.

L'intelligence artificielle (IA) n’a pas
supprimé cette contrainte.

Selon les 900 dirigeants et experts

du secteur des transports interrogés
par Autodesk dans le cadre du rapport
2026 State of Design & Make : Pleins
feux sur les transports, elle a changé
la facon dont les organisations s’y
confrontent.
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Le mythe vs. la réalité

Le mythe

L'IA est censée étre la solution
au probléme de pénurie de
main-d’ceuvre.

Dans l'ensemble du secteur :

72 %

des dirigeants et des experts
estiment que l'IA peut aider a
combler la pénurie de talents
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La realité

L’IA ne réduit pas le besoin en main
d’ceuvre qualifiée.

Méme parmi les leaders de l'IA,
c'est-a-dire les organisations qui ont
pleinement intégré l'IA dans leurs
projets de transport :

 Les préoccupations concernant
les talents restent élevées

e Les contraintes relatives a la
main-d’ceuvre persistent

Préoccupation
mondiale en matiére
de talents

Les dirigeants et experts
d’Asie-Pacifique affichent le
plus haut niveau d’'inquiétude
concernant le vivier de talents
de son secteur.

61 %

Asie-Pacifique

50 %

Amérique du Nord

45 %

Europe




Ce qui change réellement, c’est la facon dont le
travail est réparti

L'IA n’élimine pas le travail. Elle le redistribue.

Le temps économisé grace a 'automatisation est redirigé vers les taches suivantes :

L’IA maximise
I'expertise, elle ne la
Amélioration de la qualité . 58 % développe pas

Gestion de taches complexes . 50 %

Exécution de plus de o
taches/projets ‘ 43 %

Qestlon de problémes ‘ 40 %
inattendus

Perfectionnemen
e ect.o ement .40%
professionnel

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

9 Résultat, cette capacité est réinvestie dans des taches a
plus forte valeur ajoutée : qualité, complexité et résilience

Question : Si vous gagnez du temps avec les outils d'IA, a quoi consacrez-vous ce temps disponible ? Plusieurs réponses possibles. Pourcentage sélectionné.
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La différence n’est
pas l'adoption. C’est
la hiérarchisation.

Les leaders en IA ne font pas que
gagner du temps, ils utilisent 'IA
differemment

Les leaders en IA sont plus susceptibles de se concentrer
sur les points suivants :

Taches complexes et a forte

Amélioration de la qualité
valeur ajoutée

63 % 56 % 54 % 49 %

Leaders en IA Autres dirigeants

Autres dirigeants : utiliser U'lA pour augmenter la
production ou la productivité

Question : Si vous gagnez du temps avec les outils d'IA, @ quoi consacrez-vous ce temps disponible ?
Plusieurs réponses possibles. Pourcentage sélectionné.
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'utilisation de
'IA pour mettre
a 'échelle

les résultats
passe a coté de
l’essentiel

Les organisations qui utilisent
'IA uniquement pour :
e augmenter en volume ; et
e accélérer les workflows
existants

Risque :
e Mise a l'échelle des
inefficacités
e Renforcement des taches a
faible valeur ajoutée
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La recherche de
I'efficacité ne fait que
déplacer le probléme
s’il les priorités ne
sont pas redéfinies.
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Les taches font
gagner en valeur.

DE TALENTS

Le changement
n'est pas
’lautomatisation.
C’est ’élévation.

Le role des équipes évolue :

De:
e La production de résultats
e 'exécution des workflows

v

L’évaluation de compromis
La résolution de problémes

complexes
L'obtention de résultats
commerciaux
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Ce que cela

signifie pour les e
dirigeants W N

La question n’est pas :
e Devons-nous utiliser 'TA ?

, e — _ _ L’'IA expose la facon
Cest: / b e : SN\ dont vous gérez

» OU allouer ce temps ? _ - votre organisation,
e Quelle tache prioriser ? f 2 :
e Améliorons-nous les résultats

commerciaux ou augmentons-

nous simplement la production ?
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Concentrer les efforts la ou ils comptent le plus

Dans un marché du travail restreint, la priorité n’est pas « plus d'lA », mais
de mettre en place les conditions pour tirer le meilleur de 'lA : des données
flables, des équipes alignées et des compétences prétes a 'emploi.

Créez une fondation de données fiable
pour prendre des décisions optimisées
par l'IA

Consolidez et normalisez les données de
projet dans un environnement de données
commun afin que les informations soient
fiables, que les décisions soient vérifiables
et que les équipes passent moins de temps
a rapprocher les versions et plus de temps a
améliorer les résultats.

Accélérez la prise de décision entre les
équipes et les fuseaux horaires

Créez un contexte de projet partagé en temps
réel afin que les équipes dispersées puissent
s'aligner plus rapidement, réduire les retards
et éviter les retouches de derniére minute
causées par une mauvaise communication.

Réallouez le temps limité des experts a
des taches a plus forte valeur ajoutée

Automatisez les workflows répétitifs et la
documentation de routine afin que les talents
expérimentés puissent se concentrer sur la
qualité, la résolution de problémes complexes
et 'atténuation des risques, et non sur
'attrition de la production.
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Rendez I'adoption de l'IA
opérationnelle, non pas expérimentale

Intégration directe de l'assistance basée sur
'TA dans les workflows quotidiens afin que
'amélioration se traduise par des résultats
prévisibles : durée des cycles, qualité et
résilience, plutét que par des pilotes isolés.

E Accélérez la préparation de vos effectifs
grace a des compétences appliquées et
a des capacités validées

Formez les personnes a des workflows

réels, validez les compétences grace a

des références pertinentes pour le réle et
reliez 'apprentissage au recrutement et a
'amélioration continue des compétences afin
que les talents montent en puissance plus
rapidement et restent a jour.

Prochaine étape

Contactez-nous dés maintenant

pour obtenir des conseils relatifs a
l'intégration de 'IA dans vos workflows
pour vous aider a hiérarchiser vos
priorités et améliorer vos résultats
commerciaux.

—> Nous contacter
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https://www.autodesk.com/fr/industry/transportation#contact-us
https://www.autodesk.com/fr/industry/transportation#contact-us
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