
Agua sin procesar y 
gestión de fuentes

Mejora de la 
fiabilidad de las 

fuentes y del control 
de la calidad del 

agua

Distribución 
del agua

Respuesta 
más rápida y 

priorización de un 
mantenimiento 
más inteligente

Aguas residuales 
y sistemas de 

recogida

Menor riesgo de 
desbordamiento 

y mayor confianza 
en el cumplimiento 

normativo

Gestión de aguas 
pluviales e 

inundaciones

Mejor preparación 
ante fenómenos 
meteorológicos 

extremos

Operaciones 
de plantas de 
tratamiento

Menores costes 
energéticos y de 

productos químicos, 
menor riesgo de 

incumplimiento normativo

Gestión de activos 
(integrada en todas las 

áreas)

Planificación 
del capital más 

defendible y eficaz

Un camino claro hacia 
una gestión del agua más 
conectada y resiliente

Las empresas de servicios públicos no alcanzan la 
madurez digital de golpe. 

El progreso se desarrolla por fases.

Las empresas de suministro de agua se ven presionadas para mejorar su rendimiento, reducir los riesgos 
y sacar mayor partido a unos recursos limitados. 

El refuerzo de la capacidad digital ofrece una vía práctica para avanzar: conectar datos, sistemas y equipos 
con el fin de respaldar la toma de decisiones más fundamentadas, mejorar la resiliencia y obtener mejores 

resultados a largo plazo.

La madurez digital es una hoja de ruta que ayuda a las empresas de servicios públicos a pasar de sistemas 
fragmentados y reactivos a decisiones colaborativas y proactivas en el marco de la gestión integral del 

ciclo de vida del agua.

Plan de madurez digital en cinco fases

Descripción general de la fase

Las operaciones se basan en procesos 
manuales y sistemas desconectados, 
lo que limita la visibilidad. Esta fase 
se centra en la organización de los 
datos y en el establecimiento de flujos 
de trabajo coherentes que faciliten el 
progreso futuro.

Cómo ayuda Autodesk

Autodesk ayuda a las empresas de servicios públicos a pasar de flujos 
de trabajo basados en papel a procesos digitales estructurados, con 
lo que se crea una base de datos fiable que respalda el desarrollo de 
capacidades futuras.

Descripción general de la fase

Las herramientas digitales comienzan a 
facilitar funciones específicas, lo que mejora 
la captura y la coherencia de los datos. Sin 
embargo, los sistemas permanecen aislados 
en gran medida, lo que limita la coordinación 
y la visibilidad general.

Cómo ayuda Autodesk

Autodesk fomenta la adopción temprana de capacidades digitales mediante 
la estandarización de los flujos de trabajo de las empresas de servicios 
públicos, lo que permite una mayor repetibilidad y coherencia de los datos, 
al tiempo que se crea una base operativa más conectada.

Productos de uso común:
InfoWorks ICM | InfoWorks WS Pro | InfoWater Pro 

Descripción general de la fase

Los sistemas y los datos se conectan entre 
los equipos, lo que mejora la visibilidad y 
la coordinación. Los entornos compartidos 
sustituyen a los flujos de trabajo 
desconectados y ayudan a armonizar la 
planificación, el diseño y las operaciones.

Cómo ayuda Autodesk

Autodesk conecta los datos y los flujos de trabajo a lo largo de todo el 
ciclo de vida, lo que permite a las empresas de servicios públicos integrar 
sistemas y datos para mejorar la visibilidad y la colaboración, con el fin de 
tomar decisiones fundamentadas y con seguridad.

Productos de uso común:
InfoWorks ICM | InfoWorks WS Pro | InfoWater Pro | Info360 Insight | 
Info360 Asset | InfoAsset Manager 

Descripción general de la fase

Los análisis y el modelado avanzados 
permiten tomar decisiones más predictivas 
y basadas en datos. Los equipos pueden 
simular escenarios, anticipar riesgos y 
actuar con mayor antelación, con lo que 
pasan de una respuesta reactiva a unas 
operaciones proactivas.

Cómo ayuda Autodesk

Autodesk facilita la obtención de información predictiva al integrar 
el modelado, los datos en tiempo real y el análisis, lo que ayuda a las 
empresas de servicios públicos a prever las condiciones y a coordinar 
la planificación con las operaciones para una toma de decisiones más 
acertada.

Productos de uso común:
InfoWorks ICM | InfoWorks WS Pro | ICMLive | IWLive Pro | InfoWater Pro 
| Info360 Insight | Info360 Asset | InfoAsset Manager 

Descripción general de la fase

Los sistemas basados en inteligencia 
artificial y la información continua sobre 
los datos favorecen la adaptación en 
tiempo real. Las operaciones se vuelven 
más ágiles a medida que los datos 
permiten ajustar continuamente el 
rendimiento de los activos, los equipos 
y las condiciones en constante cambio.

Cómo ayuda Autodesk

Autodesk ayuda a las empresas de servicios públicos a crear entornos 
conectados y con gran cantidad de datos que favorecen la optimización 
continua, de modo que los equipos puedan adaptarse en tiempo real a 
medida que cambian las condiciones a lo largo del ciclo de vida de los 
activos.

Productos de uso común:
InfoWater Pro | Info360 Insight 

Fase fundacional

Fase de integración

Fase adaptativa

Fase inteligente

Fase emergente

Sea cual sea su situación actual, fortalecer su capacidad digital le 
ayudará a avanzar con mayor claridad, confianza y resiliencia operativa.

Conozca su grado de madurez digital

1

2

3

4

5

Lorem ipsum

https://www.autodesk.com/industry/water/digital-maturity-for-water-utilities
https://www.autodesk.com/products/infoworks-icm/overview
https://www.autodesk.com/products/infoworks-ws-pro/overview
https://www.autodesk.com/products/infowater-pro/overview
https://www.autodesk.com/products/infoworks-icm/overview
https://www.autodesk.com/products/infoworks-ws-pro/overview
https://www.autodesk.com/products/infoworks-icm/overview
https://www.autodesk.com/products/infoworks-ws-pro/overview
https://www.autodesk.com/products/infowater-pro/overview
https://www.autodesk.com/products/infowater-pro/overview
https://www.autodesk.com/products/infowater-pro/overview
https://www.autodesk.com/products/info360-insight/overview
https://www.autodesk.com/products/info360-insight/overview
https://www.autodesk.com/products/info360-insight/overview
https://www.autodesk.com/products/info360-asset/overview
https://www.autodesk.com/products/info360-asset/overview
https://www.autodesk.com/products/infoasset-manager/overview
https://www.autodesk.com/products/infoasset-manager/overview
https://www.autodesk.com/products/icmlive/overview
https://www.autodesk.com/products/iwlive-pro/overview

