
存取完整的「設計與製造現狀」報告 — 
包括所有術語彙編和研究洞察分析

閱讀完整報告

*  包括建築產品與製造、工業機器、
 生命科學製造、流程製造和其他製造業。
**  採四捨五入計，因此所有值加起來不等於 100%。
資料來源：Autodesk「2023 年設計與製造現狀」報告和研究資料
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永續發展行動

有許多團體正在影響各行各業的組織，促使組織建立並實現永續發展目標：

受訪者指出其公司為了促進永續發展而採取的行動。
D&M 在某些行動上處於領先趨勢：

M&EAECD&M

33%
開發或投資更節能環保的流程或機器

35%
設計產品時考慮環境影響 

41%
減少生產中的浪費和/或使用更多回收材料

86%表示客戶 
有影響力 66%表示員工

具有影響力

75% 表示政府 
有影響力 75% 表示投資者 

有影響力

設計與製造洞察分析 

永續材料目前面臨的最大挑戰之一，是如何在商業上發揮價值。在航
空領域的永續產品曾因發佈時間過早，而無法留在市場上或保持競
爭優勢。目前，飛機機艙的二氧化碳排放量約佔整架飛機的 5% 至 
10%。然而，我們現正進行的最新研究、技術發展及機艙創新將有助
於降低數字比例，例如我們可以減輕重量或改用循環材料。
Airbus 客艙市場洞察分析主管 Stefan List
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以永續發展推動業務價值

大多數企業領導者和專家表示，實現永續發展目標對其公司來說非常重要。
近 90% 的受訪者表示，其產業/組織已經做出了改變，設法提高永續性。
然而，只有 17% 的受訪者強烈認為，他們為公司的永續發展計畫感到自豪。

��% 的受訪者表示，改進永續發展實踐是一項很好的長期業務決策。
還有超過一半的受訪者表示，這是一個不錯的短期決策。

此外，近 20% 的受訪者表示永續發展措施最終將佔收益的很大一部分。

跨產業摘要

管理遠端團隊的能力 有能力掌握
產業新趨勢

在數位轉型的
業務模式下工作

產品配方 客戶參與和體驗技能 

創新和業務發展 

未來的技能

人才挑戰：

的 D&M 受訪者表示其
公司員工正在迅速老齡化

的 D&M 受訪者表示其
公司文化適應年輕一代的

需求速度過慢 

50% 44%

汽車與其他運輸業的受訪者認為， 
未來三年公司員工最重要的技能如下：

人才解決方案：
未來三年，我的公司預計會擴大投資以技術為主的員
工培訓。同意此描述的受訪者百分比：

設計與製造洞察分析 

專注於數位轉型有助於公司吸引大學應屆畢業生。
年輕人正在從事新的創造性工作，如此即可有效招引他們的加入。
東芝電梯和建築系統公司副總裁兼首席數位化執行官 Tomoaki Furukawa
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人才競爭加劇

72% 的受訪者表示，勞動力在過去三年內的變化超過過去 25 年。

遠端工作和永續發展的聲譽是公司尋求填補人才缺口的重要工具。

數位化成熟度較高的公司正在進行技術投資，從更廣泛的地理區域招聘人員，
以及實施新的訓練計畫。

跨產業摘要
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數位轉型被定義為「資料和流程間的數位轉換」。倘若詢問公司認為自己正處於轉型旅程的哪個階段，
與其他產業相比，D&M 的受訪者不太可能表示他們的組織「數位化成熟度較高」。

數位化成熟度較低
處於轉型之旅早期或中期
階段的公司被定義為

「數位化成熟度較低」

數位化成熟度較高
正在接近或已經實現
轉型的公司被定義為

「數位化成熟度較高」**
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更明智的業務決策 

D&M 的受訪者表示，數位轉型的主要優勢包括：

正在進行數位轉型的公司

D&M 產業的受訪者表示， 
未來三年增加投資的主要領域包括：

對此次疫情的因應措施： 利用資料：

的 D&M 受訪者表示 
COVID-19 疫情導致

產品或服務需求發生變化

的 D&M 受訪者表示，
此波疫情改變了

公司的員工管理方式

30% 53%

M&EAECD&M
表示公司正在利用內部資料與人工智慧和
自動化進行協同合作的受訪者百分比：
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未來三年，製造業需要優先考慮貿易技能發展和供應鏈多樣化。只要
支援更多的原材料供應商和製造關鍵元件的區域中心來擴大供應鏈，
即可創造更多的市場競爭、業務商機和就業機會。這些措施還將確保
該產業能夠在供應鏈中斷的情況下保持正常運作。

re:3D Inc 共同創辦人 Samantha Snabes

41%
汽車與
其他運輸業

32%
消費性服務

36%
其他製造業領域

76% 的 D&M 產業受訪者表示，
他們公司的未來增長將
取決於數位工具 48% 將去年的公司表現

評為「優異」或
「高於平均水準」

在未知環境下
體現業務靈活性

各產業的企業領導者和專家表示，與三年前相比，未來的全球格局更具不確定性。
然而，大多數人也表示，其公司已準備好應對種種未知因素。

一家公司的數位發展成熟度越高，就越有能力應對不確定性，反之亦然。聲稱
其公司數位化成熟度較高的受訪者表示，與未全面推行數位化的公司相比， 
他們已準備好以更快的速度應對變化。數位化成熟度較高的公司還
計畫在未來三年以更快的速度增加投資力度。

那些跟上產業變化步伐的公司更有可能表示其組織已制定適當的計畫，
以增加現有服務、開拓新服務並擴展到新市場。

跨產業摘要
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設計與製造業 
(D&M) 摘要
製造業的領導者向我們介紹他們
所面臨的最大業務挑戰和機遇。

「設計與製造現狀」報告是一項針對設計及製造場所、產品和體驗之領導者進行的全球性年度研究。本研究指出
了最緊迫影響當今業務決策的變革驅動因素，以協助領導者判定未來的優先處理及投資項目。

Autodesk 與全球研究和洞察分析領域的領導者 Ipsos 合作，對 2,565 名領導者、未來學家和專家進行調查和
訪談，就其面臨的障礙和發現的機會分享自己的觀點。
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